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DECLARACION DEL PRESIDENTE]

e 1.DECLARACION DEL PRESIDENTE

Estimados amigos, presentamos la Memoria de Responsabilidad Social Empresarial de S.A.T N2 2439
ALIA. En este documento pretendemos informar sobre nuestro desempeiio en el ambito econdmico, social y
ambiental.

Esta memoria nace con un triple objetivo: poner en valor aspectos que venimos desarrollando en materia
de responsabilidad social; satisfacer las expectativas de informacién de nuestros grupos de interés, y ser una
guia de mejora continua con la que comprobar el nivel de cumplimiento de nuestros objetivos. En ella se plasma
también nuestra preocupacién por el desarrollo de la comunidad donde actuamos, la calidad de nuestros
servicios, la formacién de nuestros socios y empleados.

Actualmente existe una gran incertidumbre en nuestro sector, agravada por la crisis econémica y
financiera que estamos padeciendo. Nos encontramos ante un mercado cada vez mas globalizado y de gran
concentracion, con volatilidad en los precios de los productos agrarios y algunos suministros y una competencia
cada vez mayor. En este contexto, S.A.T N2 2439 ALIA apuesta por adaptarse a la nueva realidad, poniendo
especial énfasis en la eficiencia, calidad y seguridad alimentaria. Queremos ser competitivos y por ello apostar
por la inversidon en 1+D+l, la busqueda de mejores profesionales, por mantener nuestro medio ambiente
limpio,....

S.A.T N2 2439 ALIA ha querido hacer visible parte de su compromiso con el desarrollo sostenible y el
respeto al medio ambiente, adhiriéndose al Pacto social por el medio ambiente promovido por nuestro
Gobierno Regional.

Entendemos que el fortalecimiento de la dimensién responsable de las organizaciones (contribuir al
progreso econdémico, social y ambiental) supone un valor diferenciador y una ventaja competitiva para salir
reforzadas de la actual situacién.

Esta memoria ha sido realizada siguiendo como marco la guia de Responsabilidad Social Corporativa.
Pretende en la medida de nuestras posibilidades, contribuir a la implantacién del desarrollo sostenible en la
sociedad, y dar a conocer nuestros logros, retos y acciones de mejora.

Diego Parra Parra

Presidente S.A.T N2 2439 ALIA
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e 2. ESTRATEGIA Y ANALISIS

2.1. BALANCE GENERAL DEL ANO

La alimentacién animal ha experimentado en las ultimas décadas, un gran desarrollo tanto en Espafia
como en el resto Europa. Este desarrollo ha ido en paralelo al crecimiento del sector ganadero,
especialmente en lo que a ganaderia intensiva se refiere, lo que ha producido un incremento en la demanda
de alimentos para los animales.

La produccidn espafola de piensos compuestos se sitla entre las mas importantes de los Estados
Miembros de la Unidn Europea para todas las especies ganaderas. La produccién anual de piensos
compuestos en Espafia se sitla en torno a 30 millones de toneladas (datos del MAPAMA, elaborados con la
informacién remitida por las Comunidades Auténomas).

Desde el punto de vista econdmico, la alimentacion de los animales productores de alimentos
constituye el principal coste de produccién de las explotaciones ganaderas. Por este motivo, se ha hecho
un gran esfuerzo en el conocimiento de las necesidades nutritivas de los animales y en el desarrollo de las
raciones alimenticias que permitieran optimizar la produccion de las especies ganaderas Asi, la obtencidn
de alimentos seguros depende en parte del uso de piensos seguros por parte de los ganaderos. Teniendo
en cuenta la demanda por parte de los consumidores europeos de alimentos mas seguros se procedié a la
revision de toda la normativa alimentaria, en la que se integraba la normativa referente a los piensos como
primera fase de la produccion de alimentos, de igual forma, se crea la Autoridad Europea de Seguridad
Alimentaria y se fijan procedimientos relativos a la seguridad alimentaria.

Posteriormente se ha ido revisando la normativa que incluye la alimentacién animal en su ambito de
aplicacién. En particular, cabe destacar las referentes a la normativa de higiene de los piensos, los aditivos
destinados a alimentacion animal, los piensos medicamentosos, la comercializacion y la utilizacion de los
piensos, los organismos modificados genéticamente y la normativa de controles oficiales.

En cuanto a la produccion de cereales, en Espafia, el sector de los cereales (excluyendo el arroz), con
un valor de produccidn estimado para 2015 de 3.315,3 millones de euros, representa el 7,6% de la PRA
(Produccidn de la Rama Agraria) y el 12,7% de la PRV (Produccién de la Rama Vegetal).

En Espafia, se cultiva una media de 6 millones de hectareas de cereales. En 2016 se estimaron
6.223.000has.

La distribucidn de la superficie es muy amplia en todo el territorio espafiol. Las principales regiones
cerealistas son Castilla y Ledn, Castilla la Mancha, Aragdn y Andalucia. Espaiia también produce maiz MG,
siendo el Estado Miembro de la UE con mayor superficie cultivada.

Castilla Ledn con el 33% de la superficie y 37% de la produccién provisional de cereales para la
campafia 2015/16, es la principal productora de trigo blando, cebada y centeno. Le sigue Castilla la Mancha
con el 23% de la superficie y el 15% de la produccidén, también importante en trigo blando y principal
productora de avena y triticale. Finalmente, Aragdn y Andalucia, destacan ambas por ser las regiones donde
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[PERFIL DE LA ORGANIZACION]

se concentra casi el 100% de la produccién de trigo duro. El maiz se concentra en su mayor parte en Castilla
y Ledn, Aragén y Extremadura.

Distribucion de la sup. (ha) de cereales por CCAA
(Campana 2016/16)

0 Andalucia
O Extremadura 684.400
255.820 1%
4% BES

@ Cataluia
323.742

8 C.La Mancha @ C.Ledn 5%
1.375,347 1.988.185
23% 33%

Distribucion de la prod. (t) de cereales por
CCAA
(Cosecha 2016)

0 Andalucia O Otras
Extremadura 2045691 1.855.525
1.084.560 1% 1% @ Aragén
6% = = 2.868.239

@ C.La @ Catalufa
Mancha 1.202.309

a C.Leon
aparoee 6.998.197 L

37%

Fuente: Elaboracion de la SGCHI a partir de datos de la S.G.T. (Avances de Superficies y Producciones). Septiembre
2016.

Grafico 1: Distribucién de la produccidn de cereales en 2016.

En Espafia, el sector de los cereales se caracteriza por su alta atomizacion, con explotaciones de baja
dimensidn, lo que repercute en su rentabilidad.

El tamafio medio es de 23,6 hectareas y la mayor parte de las explotaciones y de la superficie se
concentra en Castilla y Ledn (22,39% de las explotaciones totales y 32% de la superficie total), Castilla La
Mancha (18,78% y 21,77%), Andalucia (13,44% vy 11,78%) y Aragdn (10,23% y 13,47%).

Los cultivos principales que se dan en las explotaciones y teniendo en cuenta la importancia en
cuanto a la superficie que ocupa son la cebada, el trigo blando, el trigo duro y la avena.
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El 83% de las explotaciones tienen una orientaciéon de secano frente al 17% en regadio, con una
dimensién media de 24 hay 12,5 ha respectivamente. Con respecto a la encuesta de 2009, el nimero de
explotaciones totales han disminuido desde las 286.640 hasta las 271.327, -5,4%.

Alrededor de 480 cooperativas agrarias comercializan casi el 40% de la produccién de cereales. Cada
comunidad auténoma posee un importante grupo cooperativo.

Precios medios de los cereales en Espafia
Campaiia 2015/2016
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Grafico 2: Evolucién de los precios de los cereales en 2016.
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En lo que respecta a las fabricas de piensos, se ha de hacer notar que dependen, tanto de la disponibilidad,

como de los precios de los cereales como materia prima. Cabria destacar el precio elevado de la soja al
comienzo del afio, (superior a 400€/tonelada). No obstante, este precio fue descendiendo llegando hasta los
330€/tonelada, manteniéndose en torno a estos valores, y equiparandose a la continuidad de precios en el
resto de materias primas, como se puede observar en la Grafica anterior (Gréfico 2).

Esta bajada de precio en la soja y la estabilidad en el resto de cereales, se tradujo en una disponibilidad continua
de materia prima a unos precios que se mantuvieron sin grandes oscilaciones a lo largo del afio, lo que supuso
una cierta estabilidad tanto para el productor, como para el consumidor.
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2.2. MISION, VISION Y VALORES DE LA EMPRESA

VISION: Conseguir un posicionamiento estratégico en el sector Agroalimentario, asegurando, la
optimizacion de las fuentes de suministro y el crecimiento sostenido, proporcionando un servicio
integral a nuestros asociados y clientes, abordando, un desarrollo sostenible y buscando la excelencia
empresarial, una estrategia de competitividad y crecimiento basada en incrementar la calidad y el
valor afiadido de nuestros productos (y los de nuestros asociados y clientes).

MISION: Atender y satisfacer las necesidades de sus asociados, y clientes, proporcionandoles unos
adecuados productos que generen valor y un alto rendimiento en sus explotaciones, y vias de
comercializacion de sus productos, insistiendo en la busqueda de la calidad, nutricional y sanitaria,
utilizando la investigacidn e innovaciéon como herramientas de desarrollo y competitividad, escuchar
a sus empleados y preocuparse por el medio ambiente.

VALORES:
E  Mejora continua, innovacion y competitividad.
K Profesionalidad.
E  Gestion de la Calidad.
B Preservacion del medio ambiente. Desarrollo sostenible. Sostenibilidad.
E Formacion y sensibilizacién de los recursos humanos.
B Transparencia, honradez, honestidad e integridad.
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2.3. POLITICA DE GESTION

La Junta Rectora de S.A.T. N2 2.439 ALIA, sociedad dedicada a la fabricacién de piensos compuestos
para alimentacion animal y la realizacion de analisis fisico quimicos y microbioldgicos de productos
agroalimentarios, en su afdn de satisfacer las necesidades de sus socios, consciente del reto
medioambiental que la sociedad moderna plantea y considerando la Prevencion de Riesgos Laborales
como un elemento imprescindible para el desarrollo de nuestra actividad, define la presente Politica
comprometiéndose a:

10.

Difundirla e implantarla en toda su organizacion y, en la medida que proceda, hacerla llegar a
todos sus asociados y proveedores, asi como a revisarla periédicamente para mantenerla al
dia en aras de una mejora continua.

Implantar, mantener y mejorar continuamente un Sistema de Gestiéon Calidad — Medio
Ambiente que cumpla los requisitos de las normas ISO 9001 y 14001, que garantice la calidad
de sus piensos e incremente la productividad de sus instalaciones y personal abordando un
desarrollo sostenible que propicie un entorno limpio y saludable.

Identificar y abordar el cumplimiento de la reglamentacion vigente, asi como de otros
requisitos a los que esté suscrita la empresa.

Fomentar la formacion y sensibilizacion de sus recursos humanos, con el objetivo de estimular
una participacion activa en el establecimiento, consecucion y mejora del Sistema, asi como
asegurar que la accion preventiva esta presente en todas las actividades internas de nuestra
Sociedad.

Propiciar el mantenimiento operativo de sus instalaciones y capacidad productiva, asi como,
la renovacion y modernizacion de las mismas.

Proponer acciones de mejora, desarrollar actuaciones preventivas para evitar la aparicién de
problemas y aplicar soluciones correctivas cuando éstos aparecen.

Llevar a cabo una gestién y control eficaz de los procesos con el objeto de proteger el medio
ambiente y prevenir la contaminacién y asi reducir el impacto de los mismos en el medio
ambiente, en especial las emisiones de polvo a la atmdsfera y la generacién de ruidos.

Potenciar el principio de minimizaciéon en el consumo de recursos y en la generacidén de
residuos.

Informar con transparencia en temas de proteccion medioambiental a autoridades,
asociaciones empresariales y de vecinos.

Identificar y evaluar los posibles riesgos laborales estableciendo las medidas preventivas
oportunas con el dnimo de conseguir que el trabajo se realice de forma segura teniendo la
certeza de tener controlados todos los aspectos relacionados con la seguridad laboral.
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La Junta Rectora de ALIA asume la letra y el espiritu de los presentes principios delegando en la Direccion la
responsabilidad de establecer, revisar y mejorar el Sistema de Gestion.

Para la consecucion de los objetivos planteados en el Sistema de Gestion de S.A.T ALIA, se han establecido una
serie de Necesidades y Expectativas, definiéndose Necesidades como aquello de lo que es imposible sustraerse,
faltar o resistir; y Expectativa como la esperanza de realizar o conseguir algo.

A continuacidn, se presentan las Necesidades y Expectativas propuestas para el periodo que cubre la presente

memoria.

Partes Interesadas

Necesidades

Expectativas

PROVEEDORES / Compra de sus productos y pago en Crecimiento e igualdad de condiciones entre proveedores.
SUBCONTRATISTAS tiempo y forma. Ordenes de compras claras y con anticipacién.
SOCIOS Rentabilidad estable y continta Transparencia
Ingresos Eficiencia y posicionamiento de la empresa a nivel
Producto calidad nutricional y sanitaria al regional/nacional
mejor precio. Calidad / precio
Servicio eficiente. Buena gestion. Buena imagen.
Servicios. Aumentar su satisfaccion
Facilidad de pago.
Producto calidad nutricional y sanitaria.
CLIENTES Producto con buen relacién calidad / Producto calidad nutricional y sanitaria.

precio y buen servicio.

Facturacion clara. Facilidad de pago.

ADMINISTRACION

Cumplimento de legislacion
Pago de impuestos

Colaboracién en temas de seguridad agroalimentaria,
alimentacién animal.

Desarrollo sostenible

Transparencia

TRABAJADORES

Estabilidad
Remuneracion adecuada a sus funciones
y responsabilidades

Transparencia

Motivacion

Buen ambiente de trabajo. Trabajo seguro.
Reconocimiento

Desarrollo profesional

Conciliacién personal/laboral

VECINOS

Generacién de empleo
Cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios.
Respeto.

COMPETENCIA

Insatisfaccion de las necesidades de
nuestros clientes. Ser menos competitivo

Captar clientes.

MEDIOS DE COMUNICACION

Transparencia
Colaboracién en temas de calidad, medio ambiente,
seguridad, seguridad agroalimentaria, alimentacién animal.

ORGANZIACIONES DEL SECTOR

Ingresos

Colaboracién en temas de calidad, medio ambiente,
seguridad, seguridad agroalimentaria, alimentacion animal.

ESCUELAS, UNIVERSIDADES,
CENTROS DE FORMACION

Colaboracién en formacién y proyectos
de [+D+i
Transparencia en los resultados

Intercambio de conocimientos.
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e 3. PERFIL DE LA ORGANIZACION

3.1. PRESENTACION Y DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA EMPRESA

S.A.T. ALIA estd localizada en LA HOYA, Lorca, pedania
situada al este del nucleo urbano, que ha desarrollado en su
territorio una importante actividad industrial, sobre todo
del sector agroalimentario, habiéndose definido un
poligono industrial, que se ve favorecido por el hecho de
estar atravesada por la antigua carretera nacional 340 y por
la Autovia del Mediterraneo. Posee limites también con el
vecino municipio de Totana.

Las oficinas e instalaciones estan situadas en la misma
direccion de la sede social, donde cuentan con un sistema
de descarga y recepcion de materias primas, fabricacién y almacenamiento de piensos compuestos.

SAT 2439 es una Sociedad Agraria de Transformacion fundada en 1.975 por iniciativa de un grupo reducido de
ganaderos.

Los origenes empresariales se remontan a los afios 70, concretamente entre 1.970-1.972, en los que nacio el
proyecto para construir una nave de piensos, y desde el 72 al 75 se afirmé la idea de la dedicacion a la
fabricacidn de los mismos. De esta manera, se constituyo la cooperativa o unién de ganaderos cuya intencion
era hacer frente a unos precios muy elevados marcados por los molinos y las multinacionales, y a la vez luchar
por la consecucion de grandes objetivos que sélo se podrian conseguir desde la cooperacion.

Desde el principio, se tenfa claro que para ser competitivos de cara al Mercado Unico Europeo habia que hacer
mas rentables las explotaciones ganaderas, disminuyendo costos, siendo uno de los factores principales para
ello la reduccién del precio del pienso.

Los primeros 25 socios se afiliaron en el afio 1.975, siendo ya en 1.979 cuando SAT 2439 comienza a fabricar
pienso con un total de 88 socios. En un afio, el nimero de socios llego a 300, y continud ascendiendo de tal
forma que en 1.983 se cerrd la admisidn de nuevos socios, dado que la fabrica no permitia mayor produccion;
gue era entonces de tres millones de kilos mensuales.

Debido a esto se procedid a la ampliacion de las instalaciones hasta alcanzar una capacidad de produccién de
60.000 Kg/hora de producto terminado. Asi, con la reapertura de la admision de nuevos socios, se llegd a contar
con cerca de 800, nimero que se ha ido reduciendo en los Ultimos afos, llegando a tener, en la actualidad, a
un total de 348 socios de explotaciones, que van desde la pequefia granja familiar, en la cual se explotan todas
las especies, hasta la gran explotacion industrial perfectamente especializada.
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Asi, cabe destacar que las instalaciones de SAT 2439 ALIA estan ubicadas una parcela de 13.488,52 m2,
donde se localiza una superficie total edificada de 3936,1m2 de los cuales estan ocupados 3692,3.

En la actualidad, la S.A.T. se dedica a la fabricacién de piensos granulados o en harinas para alimentacion
ganadera en general, con una capacidad de produccidn actual de piensos de, aproximadamente,
150.00Tm/afio. Para ello, SAT 2439 ALIA posee una tecnologia al mas alto nivel nacional e internacional,
con un sistema de descarga de materia prima, fabricacién y posterior almacenamiento de productos
terminados totalmente informatizado, lo cual permite mayor diversificacion y potencial productivo.
Dispone, para el control de calidad de materias primas y productos terminados, de un laboratorio propio
con el que se garantiza permanentemente la mas alta calidad de los productos.

Nombre de la empresa: S.A.T N2 2439 ALIA

Domicilio social: Camino: Del Duende n214, La Hoya

Cddigo Postal: 30816
Teléfono: 968 48 67 00
Fax: 968 48 68 28

Poblacion: Lorca (MURCIA); Provincia: Murcia

En el siguiente esquema se presenta la ubicacion de SAT 2439 ALIA
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3.2. ESTRUCTURA OPERATIVA DE LA ORGANIZACION

3.2.1. Organigrama
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3.2.2. Organo de Gobierno

ORGANOS DE LA SOCIEDAD (Capitulo I1l)

ARTICULO 14: ORGANOS SOCIALES:

Son érganos de gobierno de la sociedad:

1) La Asamblea General
2) La Junta Rectora
3) El Presidente de la Sociedad

Asimismo, la sociedad tendra los siguientes drganos de gestion, asesoramiento y control:

1.
2.
3.

El Gerente
El Consejo de Interventores o Consejo de Vigilancia
Comisiones Asesoras

ARTICULO 15: LA ASAMBLEA GENERAL

1. La Asamblea General, es el 6rgano supremo de expresidn de la voluntad de los socios, constituida
por todos ellos siendo competencias exclusivas de la misma las siguientes:

a)

Examinar la gestion social, aprobar, si procede, las cuentas anuales, resolver sobre la
imputacion de excedentes o, en su caso, de las perdidas y establecer la politica general de la
S.A.T.

Nombramiento y revocacion de los miembros de la junta Rectora, de los Interventores, del
Consejo de Vigilancia y de la Comision Liquidad.

Aprobacion y modificacion del régimen Interior de la S.A.T.

Modificacién de los Estatutos Sociales

Fusion, escision y disolucion de la sociedad.

Enajenacion o gravamen de la sociedad o de alguna parte de ella que suponga modificacidn
sustancial en la estructura econdmica, organizativa o funcional de S.A.T.

Aumento o disminucidn de las cantidades base para determinar el capital social previa
propuesta razonada de la Junta Rectora.

Participar en otras sociedades o agrupaciones de naturaleza andloga o complementaria y
establecer con ellas relaciones que sirvan al cumplimiento de su objeto social.

Ratificar las altas y las bajas de los socios.

2. Esobligacidn de los socios su asistencia a las Asambleas. En caso de que hubiera fuerza mayor que
impida su asistencia podrad delegar en otro socio. Cuando el socio sea persona juridica, el
representante de la sociedad, podra delegar en otra persona de esa sociedad, previo escrito
dirigido al presidente, que tendra validez solo para la reunion de la asamblea para la cual se
concede la representacion, siendo el maximo de representantes dos por socio.

3. El gerente debera asimismo asistir obligatoriamente a las Asambleas con voz pero sin voto.
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4. Las asambleas puedes ser ordinarias o extraordinarias.

5. La Asamblea se reunira con caracter de Ordinaria, forzosamente una vez al afio, dentro de los seis
meses siguientes al cierre del ejercicio econdmico con objeto de examinar la gestién social,
aprobar si procede las Cuentas Anuales, resolver sobre la imputacion de excedentes o en su caso
de las perdidas, establecer la politica general de la S.A.T. En el orden del dia de la Asamblea
ordinaria, ademas de los asuntos del objeto principal de la misma, se podran incluir también
cualesquiera otros propios de la S.A.T.

6. Cualquier reunién de la S.A.T. que no sea la prevista en el punto anterior tendra el caracter de
extraordinaria.

7. Si se encontrasen reunidos la totalidad de los socios podran constituirse en Asamblea General
Universal con objeto de tratar cualquier asunto que estimen conveniente.

ARTICULO 20: LA JUNTA RECTORA:

La Junta Rectora es el 6rgano de gobierno , representacion y administracién de la Sociedad. Corresponden
a la junta rectora cuantas facultades no estén por disposicidon legal o estatutaria a otros organos de la
Sociedad. La representacion se extendera en juicio y fuera de él, a todos los asuntos comprendidos en el
objeto social. A titulo enunciativo se enumeran las siguientes facultades:

a) Estudiar y proyectar las obras que hayan de ejecutarse y que interesen a la sociedad.

b) Realizar el cobro de las aportaciones de los socios.

c) Abonar las cantidades que adeude la sociedad y cobrar las que le seas adeudadas por cualquier
causa.

d) Ejecutar conservar y explotar las obras de conservacion o mejora e instalaciones precisas para la
sociedad

e) Proponer a la Asamblea General el estudio y aprobacion de cuanto estime interesante para el
mejor funcionamiento de la finalidad social.

f)  Rendir cuentas anuales de su gestidn a la Asamblea General y presentar para su aprobacion los
presupuestos anuales.

g) Ademas, expresamente por delegacion de la Asamblea General se le atribuye el ejercicio de otras
facultades.

2. La Junta Rectora se compone de nueve miembros titulares elegidos todos ellos ente los socios de la S.A.T.
en votacion secreta, pro Asamblea general

3. Los cargos de la Junta Rectora serdn: Presidente, Vicepresidente, Secretario, Tesorero y cinco vocales.

ARTICULO 21: EL PRESIDENTE

El Presidente de la Sociedad que ostentara la presidencia de los érganos de gobierno de la sociedad tiene
las siguientes facultades:
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a) Larepresentacion de la sociedad en toda clase de actos contratos actuando siempre conforme a
los acuerdos de los 6rganos de gobierno y en interés de la misma.

b) Solicitar copias de toda clase de documentos publicos y otorgar y suscribir los documentos publicos
y privados que fueran precisos o se consideren convenientes

c) Convocar las reuniones de los 6rganos de gobierno, presidir y dirigir sus debates, dirimir, con su
voto los empates de las votaciones levantar las sesiones y velar por el respeto a las normas y
acuerdos.

d) Dar el visto bueno de cuantos documentos se refieran a la sociedad y salgan de la misma asi como
también las actas de las sesiones de la Junta Rectora y Asamblea General.

ARTICULO 22: EL INTERVENTOR

1. Losinterventores titulares podran ser elegidos por la Asamblea General, en votacion secreta por el mayor
numero de votos y por un periodo de 2 afios, pudiendo ser reelegidos.

2. Elnudmero de Interventores titulares sera de 3.

3. El cargo de interventor es incompatible con el de miembro de la Junta Rectora, asi como el parentesco
de los mismos hasta el segundo grado de consanguineidad o afinidad.

4. El nombramiento del Interventor surtird efecto desde su aceptacién y continuara ostentando su cargo
hasta el momento en que se produzca su renovacion, aunque haya concluido el periodo para el que fue
elegido.

5. Los interventores seran compensados del gasto que origine su funcidn.

6. Las cuentas anuales constituidas por el Balance, la Cuenta de pérdidas y ganancias y la memoria
explicativa antes de ser presentadas para su aprobacion a la asamblea General deberan ser censuradas
por los interventores. La aprobacion de las cuentas anuales por Asamblea General sin el previo informe
de los interventores sera impugnable por cualquier socio que podra instar a su nulidad.

7. LosInterventores dispondran de un plazo de un mes desde que las cuentas anuales les fueron entregadas
por la junta Rectora para formular su informe, por escrito, proponiendo su aprobacidn, o formulando los
reparos que estimen convenientes. Si, como consecuencia del informe, la Junta Rectora se viera obligada
a modificar o alterar las Cuentas Anuales, los interventores habrdn de ampliar su informe sobre los
cambios introducidos.

8. Los Interventores tienen derecho a consultar comprobar en cualquier momento toda la documentacion
de la S.A.T. y proceder a las verificaciones que estimen necesarias, no pudiendo revelar particularmente
a los demads socios, trabajadores o a terceros el resultado de sus investigaciones.

9. Losinterventores podrdn emitir informe por separado en caso de disconformidad.

10. Elinforme de os interventores se recogera en el Libro de Informes de la censura de cuentas.

ARTICULO 23: DIRECTOR GERENTE O EQUIPO GERENCIAL.

1. La Asamblea General podra acordar la existencia de un Director Gerente o Equipo gerencial, con las
facultades que le hubieran sido conferidas en la escritura de poder.

2. Ladesignacion contratacion y destitucion del director gerente o Equipo gerencial corresponde a la Junta
Rectora por acuerdo de mas de la mitad de los votos presentes. La Junta Rectora podra delegar en él las
facultades que estime convenientes dentro de las normales del trafico mercantil. La Junta Rectora
determinara asi mismo la extensién de la delegacién pidiendo limitar los términos en que cada facultad
se otorga.
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3. La existencia del Director-Gerente o Equipo Gerencial en la S.A.T. no modifica ni disminuye las
competencias y facultades de la Junta Rectora, ni excluye la responsabilidad de sus miembros frente a la
S.A.T., frente a los socios y frente a terceros.

4. Entre las facultades, funciones y obligaciones del Director Gerente o equipo gerencial que solo podran
alcanzar al trafico empresarial ordinario, destacan:

a. Ser el 6rgano de ejecucidon inmediata de los acuerdos de la Junta Rectora

b. Eseljefe de personal asalariado o empleado en la sociedad.

c. Es responsable de la gestion administrativa comercial fabril y contable de la sociedad,
respondiendo de su gestidon anta la Junta rectora.

d. Rendir cuentas mensualmente a la Junta rectora de la marcha econdmica de la sociedad.

e. Preparar la documentacion que la Junta rectora haya de presentar o rendir a la Asamblea
General.

f.  colaborar con los distintos miembros de la Junta Rectora o de cualesquiera cargos designado
por la Asamblea para la realizacién de os cometidos que les hayan sido designados, poniendo a
disposicidn todos los medios, tanto personales como materiales de que disponga la Sociedad

g. Proponer los planes proyectos e incitativas que puedan conducir a un mejor desenvolvimiento
econdmico de la sociedad.

5. El Director-Gerente o Equipo Gerencial responderdn frente a la S.A.T. de cualquier perjuicio que cause a
los intereses de la misma por haber procedido con dolo, negligencia, exceso en sus facultades o infraccién
de las ordenes e instrucciones que hubiera recibido de la Junta rectora. También responderd
personalmente frente a los socios y frente a terceros por los actos que lesionen directamente intereses
de estos.

6. SilaJunta rectora acordara el cese del Director Gente o Equipo Gerencial o de alguno de sus miembros
antes del plazo para el que este fue designado aparte de las indemnizaciones por dafios y perjuicios que
procedan serd obligatorio dar cuenta de forma motivada del cese ante la Asamblea general previa
inclusion en el orden del dia.

ARTICULO 24: EL CONSEJO DE VIGILANCIA

1. El Consejo de Vigilancia que serd nombrado por la Asamblea General estard compuesto por
representantes de las Demarcaciones territoriales en las que la Sociedad tenga socios, de tal manera que
cada una de estas tengan su representante dentro del Consejo de Vigilancia de conformidad con el
siguiente baremo: Cada Diputacién o Municipio con cinco socios 0 menos tendra un miembro en el
Consejo cuando sean mds de cinco los socios de la misma Diputacidon o Municipio le corresponderd 2
miembros del Consejo.

2. El consejo de vigilancia tiene como funcidn el andlisis control y revisién de la materia econdmica de la
sociedad y de los acuerdos de la Junta Rectora. Para ello podran pedir la aclaracion revision y estudio de
cuantos documentos consideren necesarios ampliando du competencia a la aceptacidon de aquellos
acuerdos tomados por la Junta rectora sobre cuestiones urgente sin perjuicio de dar posterior cuenta a
la Asamblea a efectos de ratificacion.

3. Loscomponentes de dicho Consejo no podran ostentar cargos de representacion o administracion dentro
de ella y seran responsables por descuido o negligencia en su actividad de control, actividad que
realizaran de propia iniciativa o a solicitud de socios que representan el 33% del capital social.

4. Sus miembros serdn elegidos cada afio en su totalidad.

ARTICULO 25: COMISIONES ASESORAS.
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1. Laluntarectora podra nombrar una o varias Comisiones compuestas de un maximo de cinco miembros
que tendran efectividad durante el plazo que se determine o para realizar la funcion concreta para la que
sea creada.

2. Estas comisiones tendrdn como misién colaborar y asesorar a la Junta Rectora en los temas o materias
especifica que se les sefiale en su nombramiento, pudiendo la junta rectora proponer a la Asamblea el
otorgamiento de poder genérico o especifico para la realizacidon de operaciones financieras.

3. Es obligacion de los socios aceptar los nombramientos y participar en las comisiones para las que sean
elegidos cuyos cometidos desempefian con la mayor diligencia, interés y buena fe.

4. Los cargos de miembro de las comisiones asesoras son gratuitos si bien les compensaran los gastos que
realicen con motivo del desempefio de su cometido, mediante la presentaciéon de las facturas
correspondientes.

5. Si por razén de la misién encomendada los miembros de las Comisiones Asesoras hubieses de asistir a
las reuniones de la Junta Rectora lo haran con voz pero sin voto.

La composicidn de la Junta Rectora de SAT 2439 ALIA es la siguiente:

Tabla 1: Junta Rectora (2016)

Presidente BARTOLOME PARRA ZURANDO, S. A. (Representada por D. DIEGO PARRA PARRA)

Vicepresidente MANUEL MORENO PASTOR

Secretario JUAN RODRIGUEZ CORREAS

Interventor MANUEL MOLINA REINALDOS

Vocal GINES SANCHEZ ESPIN

Vocal GINES GARCIA PEREZ

Vocal "FRANCISCO Y FULGENCIO RUIZ QUINONERO, C.B." (Representada por D.
FRANCISCO RUIZ QUINONERO)

Vocal PASCUAL PEREZ GARCIA

Vocal JUAN ANTONIO MONTIEL PEREZ.

3.3. AMBITO DE APLICACION: PRINCIPALES MERCADOS, MARCAS, PRODUCTOS, SERVICIOS PRESTADOS

Segun el Capitulo I: DENOMINACION, DOMICILIO, AMBITO, ACTIVIDADES Y DURACION, en su ARTICULO I:
DENOMINACION, DOMICILIO, AMBITO, OBJETO SOCIAL Y DURACION, en el apartado c) Objeto social y fines de
la sociedad, viene recogido el objeto de la misma.

e  Fabricacidn y comercializacién de Piensos Compuestos.

e Explotacidn ganadera experimental de razas selectas

26 | Pagina
ACTUACION FINANCIADA POR EL MINISTERIO DE AGRICULTURA Y PESCA, ALIMENTACION Y MEDIO
AMBIENTE



'PERFIL DE LA ORGANIZACION]

e Promover agrupaciones de naturaleza agricola, ganadera o forestal
e  Matadero frigorifico
e Venta especializacién de toda clase de ganado

e Asesoramiento, asistencia y control profesional en materia veterinaria técnica, agricola, para los socios. El
suministro y distribucién al por menor de carburantes y combustibles petroliferos en establecimientos de
venta al publico con las condiciones y requisitos establecidos en la Ley 34/1992, de 22 de diciembre de
ordenacién del sector petrolero, asi como de su desarrollo reglamentario.

e La adquisiciéon tenencia administracion explotacidon enajenacion y arrendamiento de fincas rusticas e
instalaciones industriales ganaderas

e Estudios informes, organizacion de cursos y seminarios participacion en investigaciones ganaderas o de otra
indole y cuantas actividades se desarrollen en orden a la formacidn y capacitacién profesional de los socios.

e  Participar en toda clase de Sociedades o Agrupaciones de naturaleza andloga o complementaria y establecer
con ellas relaciones que sirvan al cumplimiento de su objeto social.

Asuvez, SAT N2 2439 ALIA, se encuentra representada en otras sociedades en las que participa, como se puede
apreciar en la Tabla 2:

Tabla 2: Participacién de ALIA en otras entidades

ENTIDAD PARTICIPADA FACTURACION % PARTICIPACION
(Mill. €)
GRUPO ALIMENTARIO
50 27,5%
ALIA CARNES SL
13 100%
GAMALIA PECUARIA
1,2 50%
ALIA GANADERA
0,35 100%
ELABORADOS CARNICOS DE
2,3 100%

LORCA SL LOS QUUJALES

En lo que a la fabricacién de piensos se refiere, SAT 2439 produce una gama diversa de piensos compuestos
para todas las especies animales (porcino, bovino, caprino, equino, avicultura y cunicultura) siendo la mayor
produccion, la destinada a porcino, seguido por el ovino y caprino.

Los mercados en los que esta presente la produccidon ganadera alimentada por los piensos fabricados en la
cooperativa son nacionales, como por ejemplo: EL POZO, MERCADONA o EROSKI

La presentacion de nuestros productos es en forma de harina, asi como granulados. Y ambas formas pueden
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ser comercializadas envasadas o a granel.

La mayor proporcidén de pienso, en cualquiera de las dos presentaciones, se vende a granel, tal forma que
supone el 87,46% de la venta de granulado y el 94,06 de la venta de harina.

La calidad de nuestros piensos estd garantizada por la evidencia de los resultados en la salud de los animales a
los que damos alimento.

Con el objetivo de desarrollar nuevos productos y soluciones rentables y de calidad, ha adquirido las
capacidades tecnoldgicas y las infraestructuras adecuadas para su consecucion.

Imagen de una de las granjas de porcino de la S.A.T.

Imagen de pienso ensacado en la zona de almacen.
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Imagen de una preparacion de cereales en forma de harina.

3.4. DATOS FINANCIEROS Y DIMENSION DE LA EMPRESA

El analisis de este sector requiere una metodologia especifica, ya que en él concurren circunstancias diferentes
a los de los restantes sectores debido a que su producto final es un insumo de las cadenas de produccion de
carnesy leche:

e  En primer lugar, los piensos constituyen un medio de produccién fundamental de la ganaderia, a la que esta
estrechamente vinculado. No existe un mercado final de piensos, sino que estos productos confluyen en el
mercado final de las carnes, leche y demas productos ganaderos. Las condiciones de su mercado estan
condicionadas por los mercados finales de productos ganaderos.

e En segundo lugar, los piensos emplean un nimero amplio de materias primas agrarias y no agrarias, con
distintas procedencias:

o Procedentes directamente de la agricultura.
o Resultado de procesos industriales sobre los productos agrarios.

o Provenientes de la industria farmacéutica o quimica.

La distribucion de la produccion de S.A.T. ALIA en 2.016, se refleja en el grafico que aparece a continuacion
(Gréfico 3), donde vienen representada la proporcion de la produccidn que le corresponde a cada especie (en
%).

La gama de productos elaborados atiende a la demanda de los socios, y abarca las diferentes especies
ganaderas, predominando el sector porcino, con aproximadamente el 65% de la produccion total, seguido por
el de ovino y caprino (justificado por el hecho de que la mayoria de los socios son ganaderos pertenecientes a
estos dos sectores).

El Valle del Guadalentin es la zona ganadera de la Regidn de Murcia por excelencia, y en ella se concentra el
mayor nimero de ganado porcino, asi como ovino y caprino de la Region.
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% FABRICACION DE PIENSO POR ESPECIE

0,6 = porcino
‘ = aves
\ = bovino
3,9 A—
® conejos

/ = ovino y caprino
3,7

= equino

Grafico 3: Venta de pienso segun la especie.

En cuanto a la produccidn de piensos total, podemos diferneciar dos formas de presentacion del producto final:
granulado y harina (Grafico 4).

Estas dos presentaciones pueden comercializarse de diferente forma: a granel y en sacos. De forma que se
puede observar en los Graficos 5y 6 como la forma predominate de venta es a granel. Debido a que la mayoria
de los socios (clientes) poseen granjas con elevado numero de cabezas.

PRODUCCION TOTAL (%)

&

= GRANULADO = HARINA

Grafico 4: Representacion grafica de la cantidad de pienso por tipo de presntacion (%).
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En cuanto al formato de venta de cada una de estas presentaciones , es decir granulado y harina, se presenta
el porcentaje de ensacado y granel de cada una de ellas.

PIENSO GRANULADO

13%

db
—_—

= ENVASADO = GRANEL

Grafico 5: % de la forma de venta, ensacado o granel, del total del pienso elaborado en grano.

PIENSO HARINA

6%

e’

= ENVASADO = GRANEL

Grafico 6: % de la forma de venta, ensacado o granel, del total del pienso elaborado en forma de harina.
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Tras analizar los datos facilitados por la S.A.T., la cifra de negocios va en aumento, con una facturacion, en
2016, de 57,5ME€.

Los resultados de explotacidn son positivos en 2016 (+0,349), de igual forma que los resultados netos, que
en 2015 fueron negativos en 0,265M € y en 2016 positivos en 0,325M €.

Se puede afirmar que es una situacién de equilibrio inestable, con un saldo de clientes en mora sin
variaciones significativas en los ultimos 5 afios.

A continuacidn, se detalla el Balance de Situacion y la cuenta de pérdidas y ganancias del 2016:

SOCIEDAD AGRARIA DE TRANSFORMACION N* 2439
CUENTA DE PERDIDAS ¥ GANANCIAS COERESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS TERMINADOS
FL 31 DE DICTEMEBRE DE 2016 Y 2015
(Expresado en eures)

(DEBE)/ HABER Notas Ejercicie Ejercicio
Memoria 2016 2015
A) OPERACIONES CONTINUADAS
1. Importe neto de la cifra de negocios 19 35.253.196,59  33.743.731.33
1) Ventas 34 538.246,33 33.206.278.55
b) Prestaciones de servicios 714 950.26 47745278
2. Variacién de existencias de productos terminados y
en curso de fabricacion (34.747.40) (37.530,10)
4. Aprovisionamientos 13 (31.204.600,34) (30.519.187,53)
a) Consumo de mercaderias (15.454 48) (182.010,35)
b} Consumo de materias primas y ofras materias consumibles (31.071.591.27) (30.216.467.88)
c) Trabajos realizados por otras empresas (117.554,59) (120.709,30)
5. Otros ingresos de explotacion 499 070,47 328 405,26
a) Ingresos accesoros y otros de geshon cornente 496.437,23 323.657.83
b) Subvenciones de explotacion incorporadas al resultado del ejercicio 163324 4.747.43
@. Gastos de personal 13 (1.568.490.93)  (1.451.335.18)
a) Sueldos, salanos y asimulad (1.184.860,44)  (1.097.999.31)
b) Carpgas sociales (383.630,49) (353.33587)
7. Otros gastos de cxplotacion (2.308.39490)  (1.329.439.81)
a) Servicios exteriores 13 (1.446.831,48)  (1.193.073,99)
b) Tributos (13.119,16) (14.978 85)
c) Pérdidas. detenioro y vanacion de provisiones por operaciones comerciales 9 (848.444.26) (121.387.00)
B. Amortizacion del inmovilizado 5,6y7 (267.185.49) (275.653,01)
9. Imputacion de subvenciones de inmowilizado no financicro y oiras 15 1.792 47 179247
11 Nateriern v reenltadn por enagenacinnes dal mmaomlizada 90173
b} Resultades por enajenaciones y otras 991,73
13. Otros resnltados (54.055,39) 27.737.40
A1) RESULTADO DE EXPLOTACION (1+2+3+4+5+6+7+840410+11+12+13) 317.576,81 468.214,83
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14. Ingresos financieros
b) De valores negociables v otros instrumentos financieros
b 1} En empresas del grupo v asociadas
b 2) Enterceros

15. Gastos financieros
a) Por deudas con emy del grupo v iad.
b) Por deudas con terceros

17. Diferencias de cambio
18. Deterioro y resultado por enajenaciones de instnumentos financieros
a) Detentoro v pérchdas
b) Resultados por enajenaciones y otras
A.2) RESULTADO FINANCIERO (14-+15+16+17+18)
A3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (A 1+A.2)

19. Impuesto sobre bencficios

A.4) RESULTADO DEL EJERCICTO PROCEDENTE DE OPERACIONES
CONTINUADAS (A.3+19)

A5) RESULTADOS DEL EJERCICTO (A 4+20)

12

130.947 85 156.545 48
130.947 85 156.545.48
42.080,72 51.706,02
88.857,13 104.839,46
(192.04820)  (199.216,99)
(26.978,34) (18.523,61)
(165.069 86) (180.633 38)
.10
52.156.27 (309.578.75)
49.683,51 (309.578.75)
2.472,76 -
(8.943.98) (352.250.26)
308.632 115064 57
76.138.27 (68.899.15)
354.771,10 47.065.41
384.771,10 4706541

Tas Notac 1 a 20 descritag en 1a Memoria adjunta forman parte integrante de la Cuenta de pérdidas v ganancias comrespondiente al ejercicio

temminado ¢l 31 de diciembre de 2016

Lorea, 31 de marzo de 2017
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'PERFIL DE LA ORGANIZACION]

CAMBIOS SIGINIFICATIVOS ACONTECIDOS DURANTE EL PERIODO CUBIERTO POR LA MEMORIA

Durante el periodo relacionado en la memoria, se han realizado cambios importantes de destacar en la
S.AT.

En 2016, el paquete de inversiones propuestas afectaba al proceso de fabricacion y a las instalaciones, tanto
interiores como al exterior de las mismas.

En la siguiente Tabla (Tabla3) se presentan las inversiones propuestas, clasificadas segun su prioridad.

Tabla 3: Descripcién de las inversiones planteadas para 2016.

Descripcion Coste Estimado Prioridad
Desmenuzadora / Migajadora 50.000 3
Incorporacion de trigo en grano - 3
Mezcladora Principal 150.000 1
Nueva granuladora 1.000.000 -
Sonda toma muestras 15.000 -

Reforma almacén materias primas. - -
Reforma de la instalacion eléctrica de BT 50.000 1
Control por GPS de flotas y localizaciones. - -

Ensacadora / Paletizadora 150.000 -
Cambio grupo central granuladora 25.000 -
Control de calidad recepcion 6.000 -

Controles de niveles en silos de MP - -
Aparcamiento / Asfaltado - -

Variador de velocidad Molino 3 20.000 -
Compresor Neumatico 20.000 2
Total: -€

De esta forma, se comprueba que los cambios o inversiones relacionados con el proceso de fabricacion,
afectaban a la fase de Mezclado, tratdndose de la compra de una Mezcladora principal, cuya inversion
estimada era de 150.000 €, mientras que la inversion real realizada fue de 127.000€. Este cambio comenzd
a ser operativo en agosto de 2016.

De igual formay también relacionado con el proceso de fabricacién se instalé un Variador de velocidad para
uno de los molinos, concretamente el 3, cuya inversion estimada era de 20.000€ (Tabla 3), aunque la real
fue de 18.000€. Este sistema permite reducir el consumo eléctrico debido a arrancadas y paradas mas
suaves que con el sistema anterior. Ademas, la variacion de velocidad permite la obtencion de diferentes
granulometrias de particulas. Esta modificacion comenzé a ser efectiva en marzo de 2016.

En cuanto al interior de las instalaciones, se ha continuado con la reforma de la instalacion eléctrica BT. En
este caso la inversion estimada era de 50.000 €. Finalmente, la inversion real realizada fue de 12.000€. esta
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reforma se ha planteado para ser realizada por fases, en 2016 se han abordado las menos costosas (oficina,
laboratorio, comedor y sala de compresores fundamentalmente) y también se han cambiado las luminarias
de emergencias:

En lo que respecta a las instalaciones exteriores, se han realizado modificaciones en la zona de
aparcamiento y asfaltado. Para esta reforma la inversion real realizada ha sido de 17.000€.

En este caso se han construido nuevas plazas de garaje a fin de facilitar el acceso a los trabajadores.
Otras mejoras introducidas han sido:

e Hardware repuesto fabrica.

e Nuevos equipos de Aire acondicionado en sala de cuadros y sala de control.

e Reformas en sala de grupo de presion en red de incendios.

3.5. PREMIOS Y DISTINCIONES

Durante este pasado afio 2016 no se ha recibido ninglin premio o distincion.
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[GRUPOS DE INTERES]
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e 4. GRUPOS DE INTERES

4.1. COMO IDENTIFICAR LOS GRUPOS DE INTERES

Los criterios utilizados por la cooperativa para seleccionar los Grupos de Interés han ido relacionados con
aquellos grupos con los que diariamente nos relacionamos, ya sea para suministrarles nuestros productos,
como aquellos que nos ayudan a realizar nuestro trabajo.

Hemos de resefiar que, muchos de los canales de comunicacion ya estaban establecidos, por la propia dinamica
de trabajo de la empresa y la relacion con estos grupos de interés. Asi mismo, la elevada implicacién del sector
en temas de calidad y sistemas de gestion hace que se tengan definidos los canales de comunicacién y los

sistemas necesarios reflejar las expectativas y las sugerencias de estos.

4.2. LISTA DE LOS GRUPOS DE INTERES

La relacién de Grupos de Interés establecida por la S.A.T. es la siguiente:

=  Socios.
= Trabajadores.
= (Clientes.

= Proveedores.

=  Federacion de Cooperativas Agrarias de la Region de Murcia (FECOAM)
= QOtras Cooperativas Agrarias

=  Entidades Financieras y Aseguradoras

= Administraciones Publicas, Centros Tecnolégicos, ayuntamientos, etc.
= Centros de Formacion

= Sociedad y Medio Ambiente
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Grafico 7: Relacidn de S.A.T N2 2439 ALIA con los grupos de interés.
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RELACION CON NUESTROS GRUPOS DE INTERES.

4.2.1. Nuestros Socios

En los Estatutos de S.A.T N2 2439 ALIA, en el Capitulo Il, DE LOS SOCIQS, se establecen las obligaciones de
los socios como tales y como integrantes de la S.A.T., de forma que:

ARTICULO 4.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS SOCIOS.

1. Derechos:
a) Tomar parte en la Asamblea General con voz y voto en la adopcidn de sus acuerdos.
b) Elegiry ser elegido para desempefiar los cargos de los 6rganos de gobierno de la sociedad.
c) Participar en los beneficios obtenidos por la Sociedad en proporcién a su consumo de pienso, por ser
las aportaciones proporcionales a dicho consumo.
d) Exigirinformacién sobre cualquier aspecto de la marcha de la sociedad a través de los drganos sociales
en la forma establecida en el articulo 5 de estos Estatutos.
e) Impugnar los acuerdos sociales que sean contrarios a las Leyes o los Estatutos o que sean lesivos para
los intereses de esta en beneficio de algun socio.
2. Obligaciones:
a) Participar en las actividades de la S.A.T. en los términos previstos en los estatutos sociales.
b) Acatar los acuerdos validamente adoptados por los 6rganos de gobierno.
c) Satisfacer puntualmente su cota de participacion en el capital social y demas obligaciones de contenido
personal o econdmico que los Estatutos sociales y Reglamento de Régimen interior impongan.
d) Aceptar los cargos para los que pueda ser elegido por la Asamblea General salvo que circunstancias
especiales y ponderadas so se lo permitan.
e) No vender ni ceder a terceros piensos ni otros productos o materiales retirados de la S.A.T.
f)  Mantener las medidas higiénico-sanitarias legalmente exigidas
g) Consumir el pienso fabricado por la sociedad dentro del cupo establecido para el mismo, segin sus
necesidades. En el caso de que por circunstancias de indole sanitaria o imposicién de autoridad
competente el socio tuviese que cerrar temporalmente la explotacion ganadera, se estard a lo
establecido en las disposiciones vigentes en cuanto al plazo de cierre. Si pasado este plazo no reanudara
sus actividades ganaderas y su consumo de pienso, el socio quedara obligado a solicitar la baja voluntaria
ante la asamblea General. Si, transcurrido el plazo de un afio no la hubiese solicitado la sociedad le
comunicara la baja forzosa salvo que la Sociedad autorice temporalmente dicha situacién por concurrir
causa justificada.
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h)

j)
k)

4,

Comunicar por escrito a la sociedad en el plazo de un mes las anomalias sefaladas en el articulo anterior.
En el momento en que el socio descubra cualquier clase de infeccidn en su explotacidon ganadera queda
obligado a comunicarlo verbalmente o por escrito al Presidente de la Junta Rectora. Lo establecido en
este apartado no sera dbice para servir regularmente el pienso a las explotaciones afectadas si bien se
hard con las medidas sanitarias precisas.

Aportar a la S.A.T. su produccion ganadera en la cantidad y calidad convenida.

Comunicar a la Sociedad la prevision de necesidades de pienso siempre que lo solicite la Junta Rectora.
Abonar a la S.A.T. el pienso en el plazo de 8 dias incluida la fecha o recepcion

Permitir las visitas a sus explotaciones ganaderas por el personal designado por la Junta Rectora y el
Consejo de Vigilancia.

2.2. Nuestros Trabajadores

La comunicacién con los empleados es frecuente y fluida. La cercania con la gerencia favorece este hecho. Los
canales habituales de comunicacion con los empleados son las reuniones de departamentos y la comunicacién
personal.

La plantilla laboral de ALIA, la han formado, a lo largo de este ejercicio, 42 personas, todas ellas residentes en
Lorca o en La Hoya, contribuyendo a la creacion de empleo en la zona.

Ademas, la mayoria de los trabajadores de ALIA poseen contrato indefinido, con lo que se confirma que en esta
empresa se apuesta por la continuidad y se demuestra la confianza en sus trabajadores.

En el siguiente grafico (Grafico 8), se puede observar el nimero de trabajadores fijos frente a los eventuales,
gue se contratan, normalmente, en puntos dalgidos de trabajo. Se observa asi que los fijos representan el
89,5% frente al 10,5% que suponen los contratos eventuales.

De igual forma se aprecia en el Grafico que el nimero de hombres en plantilla es superior al de mujeres, ya
que suponen un 86,5% frente al 13,55 que representan las mujeres.
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TRABAJADORES SEGUN SEXO Y TIPO DE CONTRATO
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B HOMBRES m MUIJERES
Grafica 8: Distribucién de trabajadores por Sexo y tipo de contrato.

Esta situacion también se traslada a la clasificacion por categoria profesional, de forma que atendiendo a esto
la plantilla puede desglosarse de la siguiente forma:

Categoria profesional

30

25
20
15
10
= =
) =
6 3 6 27

mandos int admin y gestion tecnico operarios

B hombres M mujeres

Grafica 9: Distribucidn de trabajadores por Categoria Profesional.
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De esta forma se aprecia que, obviamente, el reparto de cargos por sexo no es equitativa, pero si cabe destacar
que la mujeres destacan u ocupan la mayoria de los cargos de Administracion y Gestidn, asi como estan
representadas tanto en el grupo de Mandos intermedios como en el grupo de Técnicos. Si se ha de resaltar que
no existen mujeres ocupando cargos Directivos.

En lo que a la edad se refiere, la plantilla puede desglosarse de la siguiente forma:

GRUPOS DE EDAD EN % _ menos de 30
afnos
14%

mas de 50 aflos____
26%

4
entre40y 50/ entre}O y 40
aios aios
70
23% 37%

Grafica 10: Trabajadores por grupo de edad, expresado en %

Trabajadores por grupo de edad y sexo

menos de 30 afios  entre 30y 40 aflos  entre 40 y 50 afios mas de 50 afios

[ = S S
o N B O

o N B O

B hombres M mujeres

Grafica 11: Representacion grafica de los grupos de edad de los empleados de S.A.T N2 2439 ALIA.
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El 60 % del personal de la cooperativa esta en la franja de 30 a los 50 afios, de los que cerca del 40% se
corresponde con empleados de entre 30y 40 afios y el 23% con empleados de entre 40 y 50, lo que nos permite
afirmar que es una poblacidn relativamente joven.

PROCEDENCIA DEL TRABAJADOR

En cuanto a la procedencia del trabajador de la cooperativa, es en su mayoria de la zona de La Hoya, Lorca, y
alrededores, contribuyendo asi a la actividad laboral de la localidad.

4.2.3. Nuestros Clientes

Como ya se ha comentado en el apartado 3.4 DATOS FINANCIEROS Y DIMENSION DE LA EMPRESA, las
caracteristicas de las fabricas de piensos se pueden considerar especiales debido a que no existe un mercado
final en el caso de los piensos, sino que lo que ocurre es que el producto final entra a formar parte de los
insumos ganaderos. En el caso de las Cooperativas, ademds se debe tener en cuenta que los clientes son los
socios de las mismas, los cuales deben hacer uso de dicha produccidn siguiendo las directrices que los estatutos
de la Cooperativa, en este caso S.A.T., marcan (seccion 4.3.1. Nuestros socios).

f

Todos los afios en S.A.T N2 2439 ALIA se intenta tomar el pulso a los socios/clientes, para intentar conocer su
opinidn, sus expectativas y satisfacer sus necesidades, realizando una mejora continua en los procesos de
trabajo, por ello se realiza una encuesta de satisfaccién.

La informacidn recogida durante 2016, y presentada a continuacion, tiene su origen en el “Cuestionario de
satisfaccion” que nos sirve como base para, mediante un proceso de analisis, medir la calidad del servicio,
adaptar y mejorar aquellas partes de nuestros servicios e intentar adelantarnos a las expectativas de los
clientes.

La medicion de la satisfaccion del cliente durante el afio 2016 arroja los resultados que se exponen a
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continuacion, fruto de las medidas directas (encuestas) e indirectas (diferentes indicadores) aplicadas:

1. Medidas Directas:

Con anterioridad a 2015, se aprovechaba la Asamblea General o reuniones de envergadura, para la entrega
de las encuestas a los clientes. Sin embargo, a partir de dicho afio y con objeto de asegurar la
representatividad, se optd por entregarlas en mano por medio de diferentes departamentos (comercial,
técnico, distribucion...).

Los datos obtenidos fueron los siguientes, atendiendo a diferentes parametros de calidad:

e N2 de encuestas entregadas: 35.
En ellas se intenta valorar, de manera general, la calidad del producto y servicio que ALIA les
proporciona.

e N2 de encuestas recogidas: 30

e Representatividad: sobre una poblacidn de 242 clientes activos supone el 13%, pero en volumen de
pienso el 80%.

Los resultados obtenidos se muestran en la Tabla 4; en ella se incluyen las valoraciones medias en cada uno
de los apartados, otorgandose la puntuacion segun la accidén preventiva, fruto de las oportunidades de
mejora detectadas por AENOR en auditoria 2013. Se debe hacer notar que la puntuacidon maxima es 5.

Si se analizan estos resultados, se observa que se incluyen las valoraciones medias en cada uno de los
apartados establecidos en 4 grupos:

e Asesoramiento técnico veterinario

Entrega de pedidos
e Relacién calidad/precio

Valoracion global de la S.A.T.

De esta forma a los datos obtenidos para estos aspectos otorgan una puntuacion media superior a 4.05
(positiva) en todos los casos.

Sobre una puntuacién media de 4.50, se encuentran los aspectos relacionados con la Valoracién global de
la empresa, destacando:

- calidad del servicio:4.68, como aspecto mejor valorado

- atencidn al cliente, en segundo lugar y con una puntuacién de 4.57
Demostrandose asi la confianza que los socios/clientes depositan en la S.A.T.
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Tabla 4: Resultados de las encuestas realizadas mediante “Cuestionario de satisfaccion”.

Puntuacion  Puntuacién  Puntuacién  Puntuacion

1. Valore el servicio de Asesoramiento Técnico Veterinario 2016 2015 2014 2013
a. rapidez de respuesta 4,33 4,33 4,31 4,24
b. profesionalidad 4,33 4,43 4,38 4,16
c. grado de satisfaccion 4,33 4,39 4,34 4,16

2. En cuanto a la entrega de pedidos ¢ podria darnos su opinion
respecto a los siguientes aspectos?

a. fecha de entrega 4,57 4,65 4,52 4,24
b. estado del pienso 4,47 4,48 4,55 4,32
c. grado de satisfaccion 4,43 4,53 4,59 4,32
d. trato recibido 4,67 4,77 4,68 4,36
3. Valore la relacion calidad/precio ofrecida por ALIA 4,07 4,1 4,34 4,25

4. Valore globalmente a SAT 2439 ALIA

a. atencidn al cliente 4,57 4,47 4,59 4,56
b. calidad del producto 4,47 4,41 4,48 4,56
c. calidad del servicio 4,63 4,63 4,55 4,52
TOTAL 4,44 4,47 4,48 4,34

En cuanto a los aspectos relacionados con el Servicio Técnico, asi como con la valoracion de la empresa
Calidad/precio, las puntuaciones obtenidas son algo mas bajas, pero superiores a 4 en todos los puntos
evaluados.

Comparando los datos de 2016 con los de afos anteriores se aprecia que, el andlisis de los datos permite
observar que el valor promedio de los parametros tenidos en cuenta es similar al de afios anteriores.

En cuanto a los comentarios aportados por los clientes en el campo libre, cabe destacar que la principal
demanda de los socios/clientes es acerca de la informacién sobre la evolucién de los precios de los piensos.

2. Medidas Indirectas:

1. En primer lugar, se valoran las reclamaciones recibidas: en 2016 NO se han recogido reclamaciones.
Tampoco las hubo en 2015, ni en 2014, frente a las 3 recopiladas en 2013 y las 2 de 2012.
Teniendo en cuenta este indicador como relativo, se mantiene por debajo del valor de referencia 0.1.

2. En 2016 se ha servido pienso a 242 clientes (pienso a granel), mientras que en 2015 fueron 251, en
2014 fueron 293, en 2013 fueron 305, en 2012 fueron 303 clientes, en 2011 fueron 316 cliente, en 2010
se hizo a 368 clientes y en 2009 fueron 388. Se mantiene por lo tanto el nimero de clientes de pienso
a granel después del descenso experimentado en afios anteriores. La tabla recoge las ventas a los 25
clientes de mayor consumo, los 10 de mayor consumo representan ya el 55% de las ventas totales y los
25 primeros el 76%:
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3. Después de 5 afios consecutivos de descenso entre 2008 y 2012, la produccién experimentd un
aumento del 9% en 2013 respecto a 2012 y del 13% en 2014 respecto a 2013, en 2015 la tendencia
volvid a cambiar y hubo un descenso del 6% y en 2016 un nuevo repunte de casi el 5% y con a cifra
superior a las 130.000 toneladas.

De esta forma se puede concluir que: Los resultados obtenidos a través de las medidas efectuadas durante
2016 se valoran positivamente y nos inducen a pensar que existe un grado de satisfacciéon bastante
aceptable de nuestro producto y servicio por parte del cliente, que légicamente es susceptible de mejora.

La linea de accidn marcada para el 2017 se establecio similar a la de 2016 en medidas indirectas; ademas,
se llevara a cabo la realizacion de una encuesta de satisfaccion cuyo objetivo es que la representatividad de
la misma sea del 60%, es decir, se debe realizar sobre una cantidad de socios que al menos represente el
60% del total de la ventas de la Sociedad.

Asi, como Conclusiones, en términos generales, podemos destacar que la apreciacion que tienen nuestros
clientes sobre la prestacidon de nuestros servicios y nuestro producto es buena. Con la idea de mejorar de
forma continua hay que tener en cuenta los puntos mejor y peor valorados de nuestros servicios para
intentar adelantarse a sus necesidades, logrando que las expectativas del cliente se vean resueltas.

En cuanto a la calidad de nuestros productos este afio podemos seguir destacando que ha sido uno de los
aspectos que mas se ha valorado en las encuestas, no debemos dejarlo en el olvido y seguir haciendo incluso
mas controles de calidad de los actuales.

4.3.4. Nuestros Proveedores

Se dispone de procedimiento de Gestién de compras donde se establece la sistematica para homologacién de
proveedores, asi como, de requisitos para su contratacion.

Los requisitos de contratacidn para los proveedores de cualquier producto y/o contratacidn de servicio son
establecidos principalmente con el de objetivo de cumplir con las especificaciones técnicas y las normas de
seguridad e higiene de la empresa.

CEBADA: El consumo anual de este cereal es del 100% Nacional, comprada a Cerealistas Manchegos
(Albacete, Cuenca ).

TRIGO: El consumo anual de este cereal del 90% de importacion (puerto de Cartagena a Multinacionales) y
10% (origen Nacional de Albacete y Cuenca

MAIZ: El consumo de este cereal es del 100% de importacién (puerto de Cartagena a Multinacionales)
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SOJA DE ALTA: El consumo de esta oleaginosa se reparte en: 75% origen en planta de Cartagena (Bunge) y
el 25% restante se compra de importacion (COFCO-NOBLE, CEFETRA)

GIRASOL DE ALTA: El consumo de esta proteina es 100% de importacidn a (Multinacionales y Comerciantes
Espafioles)

HARINA DE COLZA: El consumo de esta proteina es 100% de importacidon y operamos con (comerciantes
Esparioles)

CUARTAS DE TRIGO: EL 100% es de origen Nacional (comerciantes Espafioles)

CASCARILLAS Y DDGS DE MAIZ: El 100% de estos productos se compran en las plantas de Cartagena a través
de (comerciantes Espafioles)

GRASAS Y MANTECAS: EL 100% es de origen Nacional. (Plantas Transformadoras de Espaiia)

ALFALFA: EL 100% de origen Nacional, (Unico proveedor Iberalfa)

LECHES Y SUEROS: 100% de origen Nacional (Lechavit)

CARBONATOS: 100% origen Nacional de Minas Espafiolas

FOSFATOS: 100% Fabricado en Espaiia.

Todos los demds productos se compran el 100% a Comerciales, Laboratorios y Comerciantes Espafioles

aunque el 70%, son de importacion.

I COSTE ECONOMICO

| SERVICIO Y TRATO

}’ROXI MIDAD GEOGRAFICA

Las principales vias de comunicacidn con los proveedores son por fax, email y teléfono.
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PROVEEDORES Y EMPRESAS CONTRATADAS

En compromiso con el medio ambiente y los trabajadores, a los proveedores que trabajan dentro de nuestras
instalaciones se les hace firmar un Compromiso de Cumplimiento de las Obligaciones en Materia de Calidad,
Medio Ambiente y Prevencidn de Riesgos Laborales marcadas por S.A.T N2 2439 ALIA previniendo asi posibles
contaminaciones medioambientales y accidentes laborales.

Para la buena consecucion de nuestros productos, dentro de nuestro sistema de gestion, se dispone de un
procedimiento donde se define la sistemdtica para asegurar que los productos y servicios comprados o
subcontratados cumplan los requisitos de calidad exigidos por S.A.T N2 2439 ALIA y que puedan afectar a la
seguridad, salubridad y legalidad del producto obtenido. Asi mismo, aplica a aquellas empresas y/o servicios
subcontratados que puedan afectar al Medio Ambiente.

Todos nuestros proveedores han de estar homologados para trabajar con S.A.T N2 2439 ALIA, para lo cual pasan
por un proceso inicial de seleccion al que se somete al proveedor o subcontratista por el que se determina o
no su aptitud para trabajar con S.A.T N2 2439 ALIA, y posteriormente a una evaluacidn en un continuo proceso
de seguimiento de las aptitudes en su relacién con S.A.T N2 2439 ALIA.

4.3.5. Federacion de Cooperativas Agrarias de la Region de Murcia (FECOAM)

La relacion que S.A.T N2 2439 ALIA mantiene con FECOAM esta directamente asociada a los servicios
que ofrece la Federacion a sus asociados, estando en contacto directo con diferentes departamentos
como: con el departamento Técnico, por el asesoramiento especifico a cada sectorial; con el
departamento de Calidad y Medioambiente, para el mantenimiento y de sistemas de gestidn segun
las normas de referencia del sector; con el departamento Juridico para casos de defensa de la
empresa en Tribunales en cuestiones Civiles, mercantiles y/o administrativas; con el departamento
Formacion / Subvenciones, para la planificacién y consecucion de cursos de formacion, asi como
informacion sobre convocatorias de ayudas y subvenciones publicas para las empresas; y con el
departamento Servicio Mancomunado de Prevencion de Riesgos Laborales, para el asesoramiento
en la planificacidn e implantacién de la actividad preventiva.

LY AN ]

4.3.6. Otras Cooperativas Agrarias

La relacidn con otras cooperativas es cordial, se coincide en eventos como ferias, convenios, reuniones del
sector, etc.

Ademads, como aparece en el punto 3.3. AMBITO DE APLICACION: PRINCIPALES MERCADOS, MARCAS,
PRODUCTOS, SERVICIOS PRESTADOS, S.A.T N2 2439 ALIA, esta relacionada con otras entidades con una
participacion diferente en cada una de ellas, tal y como aparece la Tabla 2.
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4.3.7. Entidades Financieras y Aseguradoras

Las entidades financieras tienen una especial relevancia para nuestra actividad y mantenemos con ellas una
comunicacion fluida y frecuente, trabajando principalmente con Cajamar, BBVA, Banco Santander y BMN,
principalmente.

4.3.8. Administraciones Publicas, Centros Tecnoldgicos, Universidades, etc.

S.A.T N2 2439 ALIA mantiene una estrecha colaboracion con la Universidad, asi como con otros centros
de Investigacidn, de forma que en diferentes ocasiones han recibido a alumnos de practicas de diferentes
grados o titulaciones.

En 2016, sin embargo, no hubo alumnos en practicas.

En cuanto a I+D:
e En 2016 se ha realizado Investigacion y Desarrollo de forma interna (sin participacién de la
Universidad). El Proyecto en el que se ha estado trabajando se denominé: "DESARROLLO DE
NUEVA LINEA DE PIENSOS PARA CERDAS REPRODUCTORAS HIPERPROLIFICAS”

e Hemos participado en el Proyecto Europeo LIFE+ 08 / ENV / ES / 000113 “METABIORESOR” en
colaboracién con el IMIDA

Otras acciones planteadas ese mismo afo, 2016, y que todavia estan pendientes de financiacién, son:
e Propuesta de participacion a la convocatoria INTERCONNECTA 2016, para la SAT N2 2.439, cuyo
proyecto lleva por titulo:
“OBTENCION DE COMPUESTOS DE INTERES A PARTIR DE SUBPRODUCTOS DE MEMBRILLO
PARA SU APLICACION EN LA INDUSTRIA COSMETICA Y ALIMENTARIA”.
El proyecto quedd excluido de financiacidn.

e Propuesta de participacién a la convocatoria: “PROGRAMA DE AYUDA PARA LA TRANSFORMACION
DIGITAL DE LA INDUSTRIA DE LA REGION DE MURCIA (INDUSTRIA 4.0)".

La propuesta presentada quedd excluida por pertenecer la empresa al listado del anexo | del tratado
constitutivo de la union Europea.

4.3.9. Centros de Formacion

Las necesidades de formacion las cubre normalmente el departamento de formacién de FECOAM, una vez
programadas por el departamento de recursos humanos todas las necesidades formativas del personal de S.A.T
N2 2439 ALIA .
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4.3.10. Sociedad

S.A.T N2 2439 ALIA ayuda a la sociedad a través de patrocinio y colaboracidn con las organizaciones de fiestas
y otros eventos sociales de los pueblos del entorno, como se hace constar en su pagina web: www.alia.es.
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e 5.DATOS DE LA MEMORIA
5.1. PERIODO DE COBERTURA

El periodo cubierto en este informe de Sostenibilidad hace referencia al afo natural que comprende desde el
1 de enero de 2.016 al 31 de diciembre de 2.016. Los datos fiscales corresponden al ejercicio 2.016.

5.2. FECHA DE LA MEMORIA ANTERIOR

La ultima memoria realizada recoge los datos correspondientes al afio 2009.

5.3. PERIODICIDAD DE ELABORACION DE LA MEMORIA

A partir de esta memoria se pretende que bianualmente se publiquen las actualizaciones de la misma.

5.4. RESPONSABLE DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
Para cuestiones de tipo general sobre este informe dirigirse a:

Responsable: Agustin Mulero, Director de Produccién de S.A.T N2 2439 ALIA

= Teléfono: 968486700
= Fax: 968486828

=  E-mail: amulero@alia.es

5.5. PROCESOS PARA DEFINIR EL CONTENIDO DE LA MEMORIA

La presente Memoria de sostenibilidad de S.A.T N2 2439 ALIA ha sido elaborada de acuerdo con los Indicadores
de los Principios de la Economia Social establecidos en el Manual especial para la Economia Social, Ciclo
preparatorio para la elaboracién de memorias de sostenibilidad GRI: Manual para organizaciones pequeiias y
medianas, elaborado en el marco del Proyecto RSE.COOP.

53 | Pagina
ACTUACION FINANCIADA POR EL MINISTERIO DE AGRICULTURA Y PESCA, ALIMENTACION Y MEDIO
AMBIENTE


mailto:amulero@alia.es

'DATOS DE LA MEMORIA|

5.6. COBERTURA DE LA MEMORIA
La informacion de esta memoria incluye todas las actividades que nuestra empresa realiza y sus relaciones con
los grupos de interés. En memorias posteriores se ird ampliando el alcance de la cobertura en la medida en que

se avance en el compromiso con la Sostenibilidad entendida en sus tres dimensiones: econdmica, social y
medioambiental.

5.7. . LIMITACIONES CONCRETAS DEL ALCANCE O COBERTURA

La memoria se limita a la actividad de S.A.T N2 2439 ALIA en sus instalaciones.

5.8. BASE PARA INCLUIR EN LA MEMORIA, INFORMACION SOBRES EMPRESAS CONJUNTAS, FILIALES Y
OTRAS ENTIDADES

Este punto de la memoria no aplica a nuestra organizacion.

5.9. . CAMBIOS SIGNIFICATIVOS RESPECTO A PERIODOS ANTERIORES

El principal cambio respecto a la memoria anterior es la redaccién de la presente memoria teniendo en cuenta
los criterios establecidos en el modelo RSE COOP.
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6. INDICADORES DE DESEMPENO.
6.1. DIMENSION ECONOMICA

Para la consecucion de los objetivos planteados en el Sistema de Gestion de S.A.T N2 2439 ALIA, se han
planteado una serie de indicadores, cuantificables y medibles, a los cuales se les propone un valor de referencia
al cual se pretende alcanzar, se realiza un seguimiento periddico de los mismos y en caso de no conseguirlos se

proponen acciones para su consecucion.

Durante el afio en curso de esta memoria no se han recibido sanciones ni multas por incumplimiento legal

COMPROMISO (SEGUN RSCOOP) / INDICADOR GRI REFERENCIA
COMPROMISO 1: GESTION EMPRESARIAL
INDICADOR 1: Declaracion formal de valores o de identidad
L 4.8 Apto. 2.3
central de la organizacidn
INE')IC'ADOR 2: Existencia formal de definicidn de mision, visidn y 48 Apto. 2.2
objetivos a largo plazo
INDICADOR 3: EX|ster1IC|a de ac.uc.)nes e indicadores sobre el 4.9Y4.10 Apto. 2.3
proceso de consecucion de objetivos
COMPROMISO 3: GESTION DEL CAPITAL
INDICADOR 1: Ventas netas EC1 Apto. 3.4
« 0, 1
INDIC{\DOR 2 % sot?re el Pasivo que se corresponde con fondos ES 7.1 Apto. 3.4
colectivos o irrepartibles
o C .
INDICADOR 3.. % de.dlstrlbu.uon de excedentes destinados a ES 7.2 Apto. 3.4
fondos colectivos o irrepartibles
« 0, 1 1
INDICAD.OR'lf. % de e*cedentes §’5|gnados alasy los miembros de 4.5y ES7.3 Apto. 3.4
la organizacién o a la incorporacidn de personas
INDICADOR 5: Distribucion entre las empresas proveedoras de
. . . . .. EC1 Apto. 3.4
capital (por interés sobre las deudas y préstamos, y dividendos)
INI?ICADOR 6:'Aumento o disminucidn de las ganancias retenidas EC1y ES7.4 Apto. 3.4
al final del periodo
INDICADOR 7: Suma total de todos los tipos de impuestos pagados
. - , . EC1 Apto. 3.4
y subsidios recibidos, desglosados por paises y regiones
INDICADOR 8: Consecuencias financieras y otros riesgos y
oportunidades para las actividades de la empresa debidos al EC2 Apto. 3.4
cambio climatico
COMPROMISO 4: SISTEMA DE GESTION
INDICADOR 1: Existencia de un sistema de gestidn de calidad 411 Apto. 2.3
documentado
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6.2. DIMENSION AMBIENTAL

COMPROMISO (SEGUN RSCOOP) / INDICADOR CORRESPONDENCIA GRI REFERENCIA

COMPROMISO 7: POLITICA Y GESTION AMBIENTAL
INDICADOR 1: Existencia de sanciones y multas por

EN2 Apto. 6.2
incumplimiento de la legislacion ambiental 8 pto. 6
INDICADOR 2: Conocimiento y documentacion de los
impactos ambientales significativos que se derivan de la EN12, EN25, EN29 y ES5 Apto. 6.2

actividad

INDICADOR 3: Definicidn y documentacion de objetivos
ambientales anuales en funcién de los impactos ambientales EN26 y ES5.9 Apto. 6.2
significativos

COMPROMISO 8: PRODUCCION Y GESTION DE RESIDUOS

INDICADOR 1: Control y seguimiento de la cantidad de
residuos anuales generados, desglosados por tipologia y tipo EN22 y EN24 Apto. 6.2
de tratamiento

INDICADOR 2: Medidas adoptadas para la mejora de la
gestidn de los residuos (minimizacidn, valorizacion, / Apto. 6.2
reduccién de la toxicidad, etc.)

INDICADOR 3: Consumo total de materias primas, aparte del

EN1 Apto. 3.4y 6.2

agua pto.3.4y 6

COMPROMISO 9: GESTION DEL AGUA
INDICADOR 1: Control y seguimiento del consumo anual de ENS y EN9 Apto. 6.2
agua
INDI.C.ADOR 2: Porcent.aje tot.al de agua reC|.cI.ada o EN10 Apto. 6.2
reutilizada para el funcionamiento de la actividad
INDICADOR 3: Tratamiento y destino de las aguas residuales EN21 Apto. 6.2

generadas

COMPROMISO 10: GESTION DE LA ENERGIA

INDICADOR 1: Control y seguimiento del consumo directo e

E E .6.2
indirecto anual de energia, desglosado en fuentes primarias N3y EN4 Apto. 6

INDICADOR 2: Porcentaje de energia consumida proveniente

de fuentes renovables ENS Apto. 6.2
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COMPROMISO (SEGUN RSCOOP) / INDICADOR CORRESPONDENCIA GRI REFERENCIA

INDICADOR 3: Porcentaje de energia ahorrada fruto de las
medidas adoptadas en materia de ahorro, eficienciay EN5y EN7 Apto. 6.2
aprovechamiento de recursos energéticos

INDICADOR 4: Iniciativas para proporcionar productos y
servicios eficientes en el consumo de energia o basados en EN6 Apto. 6.2
energias renovables

COMPROMISO 12: CONTAMINACION ATMOSFERICA

INDICADOR 1: Control y seguimiento de la emisidn, directa e

indirecta, de gases de efecto invernadero EN16y EN17 Apto. 6.2

COMPROMISO 13: CONTAMINACION LUMINICA

INDICADOR 1: Control y seguimiento del porcentaje de
luminarias de baja dispersién hemisferio superior / total de / Apto. 6.2
luminarias

INDICADOR 2: Medidas adoptadas para la minimizacién de la

. , . / Apto. 6.2
contaminacion luminica

COMPROMISO 14: AFECTACIONES AL SUELO

INDICADOR 1: Identificacion de los riesgos de afectaciones al

. - EN12 Apto. 6.2
suelo asociadas a la actividad de la empresa pto
II.VD{L?ADQR 2: Volumen de vertidos accidentales mas EN23 Apto. 6.2
significativos
INDICADOR 3: Medidas adoptadas para la minimizacién de / Apto. 6.2

las afectaciones al suelo

COMPROMISO 15: INFORMACION Y FORMACION AMBIENTAL

INDICADOR 1: Actividades de informacién y/o formacién en
lo que respecta a la mejora ambiental y nimero de LA10 Apto. 6.2
participantes:

6.2.1. POLITICA Y GESTION AMBIENTAL
Durante el afio 2.016 no ha habido sanciones ni multas por incumplimiento de la legislacion ambiental.
En S.A.T N2 2439 ALIA, dentro del sistema de gestion integrado poseemos un procedimiento con el objeto de
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establecer la sistematica utilizada para la identificacion, evaluacién y determinar el nivel de importancia de los
aspectos medioambientales de las actividades, productos y/o servicios que se desarrollan en la empresa, y que
pueden influir sobre el Medio Ambiente, tanto en situaciones normales como anormales de funcionamiento,
asi como en situaciones de emergencia o excepcionales y se ha tenido en cuenta posibles impactos derivados
no solo de actividades presentes y futuras, sino también de actividades pasadas, y a través de nuevos proyectos
o modificaciones.

Algunos de los consumos mas significativos derivados de la actividad, quedan detallados y cuantificados en la
siguiente Tabla .5:

Tabla 5: Consumos derivados de la actividad.

Consumo de agua (L) 4.990.000
Consumo fuel (Kg) 58.440
Consumo energia eléctrica (KwH) 4.010.988
Consumo de Gas-oil (L) 896.793
Consumo biomasa (Kg) 786.644
Consumo plastico (Kg) 79.970
Consumo de papel y carton (Kg) 4.050

De tal forma que, en los apartados siguientes, se establecen los objetivos medioambientales en consonancia
con estos datos.

6.2.2. PRODUCCION Y GESTION DE RESIDUOS:

La gestion de residuos en S.A.T N2 2439 ALIA, es realizada a través de diferentes gestores autorizados,
dependiendo del tipo de residuo. En la siguiente Tabla (Tabla 6), se presenta tanto el total de residuos
fabricados a lo largo de 2016, como la empresa encargada de su gestion.

Tabla 6: Produccién y gestidn de residuos.

0,2
14,92
0,07
20,24
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_ Transportes Apiche 16,94
e i
_ Transportes Apiche 0,00388

6.2.3. GESTION DEL AGUA

Todas las aguas consumidas en S.A.T N2 2439 ALIA son utilizadas en la limpieza de las instalaciones y en la
higiene del personal y se convierten en aguas residuales que van a parar a un fosa séptica y gestionadas por
Aguas de Lorca. Van a parar a los alcantarillados publicos y depuradas por la depuradora municipal, no
reutilizdndose ninguna parte de ellas. La empresa no posee depuradora propia.

Los objetivos medioambientales marcados en consonancia con este aspecto son:

e  Reduccidon del consumo de agua de la instalacién en 1% respecto al afio anterior (2015), para ello se
establecieron como indicadores:

o m3de aqua/Mkg granulados (Cr granulacién)
o m3.de aqua/Mkgq producido.(Cr total)
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La siguiente tabla muestra los consumos de los ultimos afos tanto en valor absoluto como en relativos:

Tabla 7: Consumos de agua:

ANO

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

AGUA (1)

4656000
4039000
4383000
4135000
4537000
4791000
4990000

CONSUMO DE RECURSOS NATURALES Y ENERGIA

Cr (Total)
Cr0=35
33,6
314
39,1
34,1
33
37,2
36,8

Cr (granul)
Cr0=60
52,4
47,2
56,2
44,7
44,8
51,2
52,2

Granulacion
toneladas
88875
85514
78015
92601
101300
93549
95600

Ventas
toneladas
138745
128539
111978
121113
137500
128800
135500

A

Se observa, como se ha alcanzado el objetivo. Se propone controlar el proceso de granulacion, realizar nueva

campania de sensibilizacidn y plantear nuevo objetivo para acercarse al CrO total y bajar el CrO granulo a 55.

6.2.4. GESTION DE LA ENERGIA

La energia eléctrica consumida en el afio 2.016 ha provenido de la compariia EDP.

De acuerdo a los objetivos medioambientales establecidos, el que afectaba a la gestion energética es el

siguiente:

e  Reduccién del consumo de energia eléctrica en 0,5%, consiguiendo al menos 1000 € de ahorro. El

Indicador:

El estudio realizado en 2015 arroja una relacién de equipos con un consumo Total de 71.556 KWh, lo que

KWh; € Energia Eléctrica

indica un 1.9% del total de consumo (datos 2015) y un gasto de 7.200€

Los cambios a LED realizados en 2015 y 2016, con inversiones de 2.250€, y 2.000€ respectivamente
(campanas de LED 100, proyectores LED de 200 W, 100W y 50W) arrojan un consumo total de 16.356 KWh.

Se ha conseguido de esta forma un ahorro total anual de 55.200 KWh y 5.520€ que supone un ahorro 77%
en iluminacién, con datos anuales de 55.200 KWh y 5.520€ para una inversidon 4.250€ con periodo de

retorno de 9 meses y reduccién del consumo energético total del 1.5%.
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6.2.5. EMISIONES A LA ATMOSFERA

En este apartado, se consideran dos tipos de emisiones a la atmosfera, segln la actividad de la empresa:
e Emisiones de polvo
e Emisiones de gases de combustidn

En cuanto a las emisiones de polvo, se realizan los Informes pertinentes de autocontrol en materia de
emisiones de materia particulada en inmision y campanias por ECA.

En el afio objeto de estudio, se realiza la campafia anual (autocontrol), llevandose a cabo uno por estacion.
En invierno, de fecha 11 de febrero a 17 de marzo de 2016; en primavera, de fecha 17 de mayo a 22 de
junio de 2016; en verano, de fecha 25 de julio a 2 de septiembre de 2016. En todos los casos, se cumplen
los valores limite

Respecto a las emisiones de gases de combustion, la organizacion dispone de dos calderas para la
generacion de vapor a utilizar en el proceso de granulacién del pienso:
e unade fuel de PTN maxima de 4525 kW
e una caldera de biomasa (CASCARA DE ALMENDRA Y HUESO DE ACEITUNA) de potencia térmica
nominal de 2160 kW instalada en 2013 con objeto de reducir las emisiones de CO2 gas causante
del efecto invernadero y de la destruccion de la capa de ozono.

En 2016 se ha planteado el siguiente objetivo respecto a las emisiones a la atmosfera:

e Reduccidn de las emisiones de CO2 un 5% respecto 2015. Para ello, se establecié como indicador:
o  Emisidn de tCo2.

La consecucion de este objetivo pasaba por la Optimizacidn el uso de la caldera de biomasa frente a la de
fuel

COMBUSTIBLE CALDERA PARA GRANULACION:
La siguiente tabla (Tabla 8 )muestra la utilizacion de fuel / biomasa en 2016.

Tabla 8: Consumos de fuel y biomasa:

MES KG FUEL KG/T BIOMASA KG/T KG

ENERO 241000 500 21 74420 10,1 7341000
FEBRERO 732000 2700 3,7 77080 10,3 7451000
MARZO 0 0 0 93360 10,8 8672000
ABRIL 1983000 7800 3,9 64620 9,8 6562000
MAYO 979000 3000 3,1 73740 9,6 7671000
JUNIO 200000 1200 6 72000 8,8 8139000
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JUuLIO 1869000 5800 3,1 50010 8,2 6120500
AGOSTO 295000 1500 51 64800 8,3 7837000
SEPTIEMBRE 3454000 10760 3,1 39980 9 4438800
OCTUBRE 253000 2000 7,9 73140 8,7 8362700
NOVIEMBRE 5563000 17380 31 29840 9 3322000
DICIEMBRE 1187000 5800 4,9 71950 9,2 7844000

16756000 58440 3,5 784940 9,4 83761000

Con la instalacién y optimizacion de la caldera de biomasa se ha reducido el funcionamiento de la de fuel a
tan solo un 17%. De esta forma, teniendo en cuenta las directrices que establece el articulo 38 del
Reglamento 601/2012, sobre el seguimiento y la notificacion de las emisiones de gases de efecto
invernadero, que especifica que, para la biomasa, el factor de emision serd 0, y, por tanto, las emisiones de
CO2 a efectos de KIOTO, no son consideradas.

En 2016 reduccion de las TCO2 emitidas un 63%. La reduccién es de 302 TCO2 (479 TCO2 en 2015 han sido
disminuidas hasta 177 en 2016).

El consumo de fuel se ha reducido en 99T (157 t en 2015, reducidas hasta 58 T en 2016).

De forma que se puede establecer el dato de emisidn, segun los siguientes calculos:

DATO DE ACTIVIDAD (consumo de combustible * poder calorifico neto 99t * 40,18 GJ/t =3978) GJ.* FACTOR
DE EMISION*FACTOR DE OXIDACION = 3978 GJ *76tCo2/ TJ= 302 TCO2

6.2.6. CONTAMINACION LUMINICA

La iluminacidn utilizada en S.A.T N2 2439 ALIA para los exteriores, estd compuesta en un 100% por luminarias
gue evitan la contaminacién luminica del hemisferio norte.

6.2.7. AFECCIONES AL SUELO

S.A.T N2 2439 ALIA tiene identificadas todas las posibles afecciones al suelo asociadas a la actividad de la
empresa (Tabla 7, aspectos/impactos medioambientales) y en el afio 2.016 no se han producido ningun vertido
accidental.

En 2015, la organizacidon comunica la propuesta de un Plan de control y seguimiento de las aguas subterraneas
de acuerdo a lo indicado en la resolucidon de actualizaciéon de la AAl de noviembre de 2013. Se proponen
controles cada 10 aflos en materia de contaminacion de suelos (si no existen evidencias de contaminacion) y
cada 2 afio, si el escenario cambia de afeccidon de contaminacién de suelo. En el caso de las aguas subterraneas,
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cada 5 afios y cada 3 meses en ambos escenarios. En 2016, se aprueba el citado Plan, de forma que:

- el primer control sobre las aguas subterraneas debe realizarse a los 5 afios de aprobacion del citado
plan de acuerdo con el plan de muestreo previamente presentado (es decir en el afio 2021).

- el primer control sobre suelos debe realizarse a los 10 afios de aprobacion del citado plan de acuerdo

con el plan de muestreo previamente presentado (es decir en el afio 2026).

Tabla 9: Aspectos/Impactos medioambientales

ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

Consumo de agua

Consumo de Biomasa
Consumo de fuel

Consumo de gasoil

Consumo energia eléctrica
Consumo papel

Consumo plastico

Derrame de aceite

Derrame de fuel

Derrame de productos peligrosos
Emision de gas de refrigeracion
Emision de humo por incendio
Emision de Ruido

Emision gas

Emisiones de calor

Emisiones de combustion de gases de vehiculos
Emisiones de gases de combustion
Emisiones de polvo

n de la caldera

Explosion por gas

Residuo aguas sucias

Residuo cenizas de Biomasa
Residuo chatarra

Residuo de incendio

Residuo de madera

Residuo de papel y carton

Residuo de pilas usadas

Residuo de plastico

Residuo escombro de obras
Residuo materia organica

m
x

i,
[]
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Agotamiento de los recursos naturales
Agotamiento de los recursos naturales
Agotamiento de los recursos naturales
Agotamiento de los recursos naturales
Agotamiento de los recursos naturales
Agotamiento de los recursos naturales
Agotamiento de los recursos naturales
Contaminacion del suelo/acuiferos
Contaminacién del suelo/acuiferos
Contaminacion del suelo/acuiferos
Contaminacién atmosférica
Contaminacion atmosférica
Alteraciones de los niveles sonores / molestias
generales

Contaminacion atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacidn atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacion atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacion atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacion atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacion atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacién atmosférica
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Residuo peligroso aceite usado

Residuo peligroso aerosoles

Residuo peligroso baterias

Residuo peligroso de disolvente

Residuo peligroso de equipos electronicos
usados

Residuo peligroso de fuel

Residuo peligroso de impresion

Residuo peligroso de metal

Residuo peligroso de papel

Residuo peligroso de plastico

Residuo peligroso de vidrio

Residuo peligroso filtros de aceite usados
Residuo peligroso liquido disolventes
halogenado

Residuo peligroso liquidos alcalinos y basicos
Residuo peligroso Lodos agua / hidrocarburos
Residuo peligroso trapos contaminados
Residuo peligroso tubos fluorescentes

Residuo restos de cables
Residuo sélidos urbanos

Vertido de aguas pluviales

Vertido de gasoil

6.2.8. INFORMACION Y FORMACION AMBIENTAL

En 2016, los cursos realizados han sido:

CAP para conductores

PRL en el puesto de trabajo

Control de gestion cuadro de mando,
Muestreo de materias primas,

Ademas, se han utilizado otros canales de comunicacion establecidos para sensibilizar al personal de la empresa
sobre gestion medioambiental (Separacion y gestidon de residuos, Buenas practicas medioambientales, Planes

Contaminacion atmosférica
Contaminacion atmosférica
Contaminacion atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacién atmosférica

Contaminacién atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacion atmosférica
Contaminacion atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacién atmosférica
Contaminacion atmosférica

Contaminacién atmosférica
Contaminacion atmosférica
Contaminacion atmosférica
Contaminacién atmosférica

Contaminacién atmosférica
Contaminacién atmosférica

Contaminacion del suelo/acuiferos

Contaminacién del suelo/acuiferos

Adaptacion de las normas ISO 900 y 14000, Norma 17025.

a seguir ante situaciones de emergencia, uso racional del agua) y PRL.
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6.3. DIMENSION SOCIAL

COMPROMISO (SEGUN RSCOOP) / INDICADOR CORRESPONDENCIA GRI REFERENCIA

COMPROMISO 17: DEMOCRACIA INTERNA
INDICADOR 1: Requisitos de adhesidn a la organizacion:

ES2.1 Apto. 6.3
INDICADQ{? 2: Requisitos y condiciones de salida de la £S2.2 Apto. 6.3
organizacion:
INDICADOR 3: Evolucién de socios y socias o miembros £S2.3 Apto. 6.3
I!VDICADOR 4:.Personas con derecho a voto en el maximo 4.4y ES3.1 Apto. 6.3
drgano de gobierno
INDICADOR 5: Participacion real en los érganos de decisién 4.4y ES3.7 Apto. 6.3
INDICADOI'\.' 6: I'Rlenovauon de los érganos de representacion 4.7y ES3.2 Apto. 6.3
de la organizacion
IND!(;ADOR 7: Grupos o espacios para favorecer la toma de £S3.3 Apto. 6.3
decisiones
INDICAD_OR 8: Participacion de grupos o espacios de toma ES3.4 Apto. 6.3
de decisiones
INDICAQOR_9I: Informacién a miembros o socias y socios de A.4YES3.5 Apto. 6.3
la organizacion
INDICADOR.IIO: Prqceso preparatorio del maximo érgano de 4.4,4.6yES3.8 Apto. 6.3
representacion social
INDICADOR 11: Requisitos y limitaciones en los maximos ES6.1 Apto. 6.3

6rganos de decision
COMPROMISO 18: DIALOGO Y TRANSPARENCIA CON LOS GRUPOS DE INTERES
INDICADOR 1: Identificacidn de los grupos de interés

3.5,4.14,y 4.15; ES4.1 Apto. 6.3
INDICADOR 2: Relacidn con los grupos de interés 416y ESA.2 Apto. 4.3
INDICADOR 3: Val fe I isfaccio |
. C OR 3: Valoracién de la satisfaccién de los grupos de 4.17, PRSy ESA.5 Apto. 4.3.3
interés
COMPROMISO 19: FORMACION
INDICADOR 1: Horas de formacion por persona LA10, LA11, HR3, HR8 y
Apto. 6.3
SO3
INDICADOR 2: Horas de formacion por socio o socia LA10, LA11, HR3, HR8 y
Apto. 6.3
SO3
INDICADOR 3: Formacién de la plantilla LA12 Apto. 6.3
INDIL?ADOR 5: Inversion en formacion por persona / Apto. 6.3
trabajadora
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COMPROMISO (SEGUN RSCOOP) / INDICADOR CORRESPONDENCIA GRI REFERENCIA
INDICADOR 6: Inversidn en formacion por persona socia / Apto. 6.3
INDICADOR 7: Evaluacion del aprovechamiento de la LA12 Apto. 6.3

formacion
COMPROMISO 20: IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
INDICADOR 1: |gualdad de oportunidades

LA1y ES5.10 Apto. 4.3.2y 6.3
INDICADOR 2: Personal segun grupos de edad, sexo y region LA2 y ES5.11 Apto. 4.3.2
INDICADOR 3: Personal segln categoria profesional LA13 Apto. 4.3.2
INDICADOR 4: Incidentes por discriminacion HR4 y HR9 Apto. 4.3
INDICADOR 5: Diferencia salarial entre sexos LA14 Apto. 4.3
INDICADOR 6: Politica de igualdad de oportunidades EC7 y ES5.7 Apto. 4.3

COMPROMISO 21: SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO

INDICADOR 1: Formacioén en prevencion de riesgos laborales

LA8 Apto. 4.3
INDICADOR 2: Indice de incidencia LA7 Apto. 4.3
INDICADOR 3: Duracién media de bajas LA7 Apto. 4.3
INDICADOR 4 I.nver5|on por tra?bajadora/or en temas de / Apto. 4.3
seguridad e higiene en el trabajo
INDICADOR 5: Comisiones de seguridad y salud LAG y LA9 Apto. 4.3

COMPROMISO 22: ESTABILIDAD EN LA PLANTILLA

INDICADOR 1: Media de permanencia en la empresa

LA2 Apto. 4.3
INDICADOR 2: Numero de bajas LA2 Apto. 4.3
INDICADOR 3: Numero de altas LA2 Apto. 4.3
INDICADOR 4: Rotacion media de la plantilla LA2 y ES5.12 Apto. 4.3

COMPROMISO 23: CONDICIONES SOCIOLABORALES
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COMPROMISO (SEGUN RSCOOP) / INDICADOR CORRESPONDENCIA GRI REFERENCIA
INDICADOR 1: Gastos Salariales totales EC1 Apto. 3.4
INDICAD(_){? 2: Diferencia salariales dentro de la LA13 Apto. 4.3
organizacion
INDICADOR 5: Representacion de los empleados y LA4 Apto. 4.3
empleadas

COMPROMISO 25: DERECHOS HUMANOS
INDICADOR 2: Presencia de los derechos humanos en la HRS5, HR6, HR7, SO2 y Apto. 6.3
politica de RSC de la organizacién S0O4; ES4.3 pro. o.
COMPROMISO 26: SATISFACCION DE LA CLIENTELA
INDICADOR 1: Valoracién de la satisfaccidn de la clientela PRS Apto. 433
INDICADOR 2: Quejas recibidas por parte de la clientela PRy PR5 Apto. 4.3
INDICADOR 3: Confidencialidad de los datos de la clientela PRS Apto. 4.3
INDICADpR 4: Sanciones por incumplimientos relacionados PRO Apto. 4.3
con la clientela
COMPROMISO 27: INTERCOOPERACION
INDICADOR 1: Actividades de cooperacion 412y ES5.5 Apto.4.3.5y 4.3.6
INDICADOR 2: Participacion en asociaciones sectoriales 4.13 Apto. 435y 4.3.6
INDICADQR 3: Acciones o programas de cooperacion inter 4.12 Apto. 4.3.5y4.3.6
empresarial
INDICADOR 4: Convenios de practicas 4.12 Apto.4.3.5y4.3.6
COMPROMISO 28: COMUNIDAD LOCAL
INDICADOR 1: Patrocinio y accidn local 4.12, EC8 y ECO; ES5.1 Apto. 4.3
INDICADOR 5: Ayudas financieras recibidas de gobiernos ECa Apto. 3.2.8
COMPROMISO 29: PROVEEDORES Y EMPRESAS CONTRATADAS
INDICADOR 1: Declaracion para empresas proveedorasy HR1y HR2; ES5.3 Apto. 4.3
contratadas
INDICADOR 2: Evaluacion de empresas proveedoras y HR2 Apto. 4.3
contratadas
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COMPROMISO (SEGUN RSCOOP) / INDICADOR CORRESPONDENCIA GRI REFERENCIA
INDICADOR 3: Empresas homologadas HR2 Apto. 4.3
INDICADOR 4 Criterios ambientales y sociales en la compra ES5.4 Apto. 4.3
y contratacién

COMPROMISO 30: COMPETENCIA
INDICADOR 2: Denuncias por competencia desleal so7 Apto. 4.3

6.3.1. DEMOCRACIA INTERNA

Los requisitos para entrar en la organizacién vienen recogidos en el Articulo 3 del Capitulo Il, (DE LOS SOCIOS),
de los estatutos:

CAPITULO II.- DE LOS SOCIOS
ARTICULO 3.- SOCIOS FUNDADORES E INGRESO DE NUEVOS SOCIOS

1. La S.A.T. se constituyd con los socios fundadores que en nimero de 50 firmaron el acta de
constitucion el dos de mayo de 1975.

2. Para adquirir la condicién de socio de la S.A.T con posterioridad a la constitucién sera necesario
ademas de las generales exigidas para asociarse, reunir las condiciones siguientes:

a) Ser titular de una explotacidn ganadera

b) Se admitido como socio

c) Suscribir y desembolsar la aportacién al capital social.

d) Abonar la cuota de entrada

e) Suscribir el compromiso de no darse de baja sin justa causa que califique la misma de
justificada hasta que haya transcurrido cinco afios desde la admisidon como socio.

3. La admision estara condicionada a que la capacidad de produccidon de la fabrica lo permita.

6.3.2. DERECHO DE INFORMACION

Todo socio podra ejercitar el derecho de informacidn en los términos previstos en la Ley de Cooperativas, en
nuestros estatutos o en los acuerdos de la Asamblea General. El derecho de informacidn se ejercera de acuerdo
con lo estipulado en el ARTICULO 5 del Capitulo Il (“De los socios”), de los Estatutos de la Sociedad:
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1. LaS.A.T. procurard a todos sus miembros una informacion agil, frecuente y completa.
2. Serdn medios para garantizar la informacién de los socios los siguientes.

a) A cadasocio, en el momento de su admision, se le entregara un ejemplar de los Estatutos sociales
y del Reglamento de Régimen Interior debidamente aprobados, asi como las modificaciones de
los mismos cuando se realicen.

b) A solicitud de los socios por causas justificadas se proporcionaran copias certificadas de los
acuerdos de las Asambleas Generales, con la extension que a su justo interés convenga.

c) Elsocio podra solicitar las aclaraciones e informes que considere necesarias sobre el estado de la
admisidn, contabilidad y patrimonio de la S.A.T. derecho que podra ser ejercitado de la siguiente
forma:

1. Directamente en la Asamblea General en que haya de deliberarse sobre las cuentas del
ejercicio u otra propuesta econdmica por cualquier socio, quien podra recabar al mismo
tiempo las explicaciones y aclaraciones referidas a ella que sean razonables, a cuyo fin los
documentos que reflejen las cuentas deberdn estar puestos de manifiesto en el edifico social
de la entidad para que puedan ser examinados por los socios durante el plazo de
convocatoria.

2. Los socios también podran durante este plazo pedir por escrito a la Junta Rectora
explicaciones o aclaraciones sobre extremos concretos de dichas cuentas, para que sean
contestadas en el acto de la Asamblea.

3. Por escrito en todo momento, en solicitud razonada presentada al menos por el 10% de los
socios que recabaran de la Junta rectora la informacion requerida y, en su caso, el examen
de los libros contables.

3. La informacion sobre cualquier otro aspecto de la S.A.T. habra de ejercitarla el socio ante la
Asamblea o ante la Junta Rectora de forma que no entorpezca la marcha social.

6.3.3. FORMACION

La formacion es fundamental, sobre todo en el momento de la incorporacién al ser una empresa de manipulado
de productos alimentarios. Estos Ultimos afios se ha tenido mas en cuenta la formacién en PRL y Manipulador
de Alimentos (ver seccién 6.2.7. INFORMACION Y FORMACION AMBIENTAL).

S.A.T N2 2439 ALIA estd comprometida con la formacion de sus empleados. La cooperativa tiene establecido
un plan anual de formacién para sus empleados. A lo largo del ejercicio, un 80% de los trabajadores ha recibido
formacion.

Toda la formacidn ha sido subvencionada a través de la Conserjeria de Agricultura y Agua de la Regién de
Murcia, del Plan de Formacion Autondémico (SEF) y Nacional (Fundacién Tripartita) y con convenios con la
CECAEMRM.
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6.3.4. POLITICA DE CONCILIACION DE LA VIDA FAMILIAR Y PROFESIONAL

La empresa no tiene establecida una politica de conciliacidon de la vida familiar y profesional, pero si se dan
facilidades del tipo: flexibilidad en el horario de entrada y salida, adaptacion del horario laboral con motivo de
la maternidad, etc.

6.3.5. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

En el 2.016 el 100% del personal esta a jornada completa. Los tipos de contratos que existen en S.A.T N2 2439
ALIA son dos, un contrato indefinido, para el personal de gestidn y administracion de la empresa, asi como
contratos eventuales, para el personal de produccion. En el afio 2016, Unicamente 4 personas tenian contrato
eventual, ya que la empresa aboga por la estabilidad de la plantilla.

En 2.016 no ha habido incidentes ni denuncias por discriminacidn, la diferencia salarial entre sexos es nula, y
aunque no existe formalizada una politica de igualdad de oportunidades se pretende incluir para el afio 2.017.

6.3.6. SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO

En prevencion de riesgos laborales (PRL), S.A.T N2 2439 ALIA cuenta con los servicios del Servicio
Mancomunado de Prevencidon de Riesgos Laborales de FECOAM, con el cual se mantienen actualizada la
evaluacién de riesgos y la planificacidn preventiva.

El responsable de Prevencidén y Salud, en S.A.T N2 2439 ALIA, es Agustin Mulero, el cual se encarga del
seguimiento y buen funcionamiento de la Prevencién de Riesgos en la cooperativa.

La Actividad Formativa a este respecto también se puede ver en la seccién 6.2.7. INFORMACION Y

FORMACION AMBIENTAL.

A continuacidn se presenta el organigrama del almacén, donde se especifican los diferentes responsables

de prevencion
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RESTO DE TRABAJADORES

PRESIDENTE: ;

EMPRESAS EXTERNAS ‘ i : ]
H RESPONSABLE DE PREVENCION: | | SERVICIO DE PREVENCION :

: MANCOMUNADO DE FECOAM :

! SERVICIO DE PREVENCION AJENO ;

COORD, ACTIV, ;
PREVEMTINVE, ;
N — - : :

RECURSO | DELEGADO/S DE PREVENCION: i
PREVENTIVO ! 1 L ;
RESPONSABLE DE RESPONSABLE DE :

FABRICACION MANTENIMIENTO :

l l DELEGADO/S DE ;

AYUDANTE DE AYUDANTE DE PERSONAL !

FABRICACION MANTENIMIENTO :

l 1 ‘ s

De esta forma dichas responsabilidades quedan repartidas de la siguiente forma:

e Responsable de prevencidn: Agustin Mulero Méndez.
o Delegado de prevencion: Francisco Javier Sdnchez
e Mandos intermedios

En el Plan de Prevencion, en el apartado 4 Equipos de Emergencia del documento niumero 3 Plan de Emergencia
se establecen los equipos de Emergencia que constituyen el conjunto de personas especialmente entrenadas
y organizadas para la prevencién y actuacion en accidentes dentro de nuestra empresa. En la Tabla 10 se indica
dicho equipo.
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Tabla 10: Equipos de emergencias

[INDICADORES DE DESEMPENO]

Jefe de emergencia

(Salvador Navarro)

PUESTO NOMBRE SUPLENTE
Director de compras
Gerente (Ginés Rubio)

Directora Admin.
(Jose Romera)

Jefe de intervencion

Jefe de fabricacion
(Cristobal Sanchez)

Resp. Fabricacion
Resp. Calidad
(Agustin Mulero)

Responsable de Calidad
(Agustin Mulero)

Resp. Fabricacion

(Victor Dus)

E.A.E. Fabrica L. Resp. Recepcion
Resp. Recepcion (Miguel Angel diaz)
(Mario Lépez) 8 g
E.A.E. Oficinas Aux. Distribucion Resp. Distribucion

(Fco. Tomas)

E.A.E. Laboratorio

Jefe Laboratorio
(Juan Carlos Segura)

Ayudante Laboratorio
(Fco. Parra)

(Victor Dus)

E.P.l. Fabrica Personal Mantenimiento Personal Produccion
E.S.I. Fabrica Personal Produccion
E.P.l. Oficina Resp. Distribucion Personal Administracion

E.P.l. Laboratorio

Jefe Laboratorio
(Juan Carlos Segura)

Técnico de Laboratorio
(Fco. Parra)

Primeros auxilios

Responsable de Calidad

Técnico de Laboratorio
(Rocio Marquez)

Centralita

Resp. Distribucién
(Fco. Tomas)

Aux. Distribucion
(Victor Dus)

6.3.7. ESTABILIDAD EN LA PLANTILLA

En el afio 2.016 se han producido 3 altas de nuevos trabajadores, (1 fijo y 2 eventuales), al tiempo que se han
producido 4 bajas (2 de trabajadores fijos, por jubilacion, y 2 eventuales) , lo que pone de manifiesto que en
S.A.T N2 2439 ALIA no existe rotacién de la plantilla, sino todo lo contrario, se intenta que afio tras afo sea el
mismo personal.

6.3.8. CONDICIONES SOCIOLABORALES
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El gasto total en Sueldos y Salarios de S.A.T N2 2439 ALIA, para el ejercicio 2.016 asciende a 1.568.490°93 euros
(incluyendo cotizaciones a la Seguridad Social).

6.3.9. DERECHOS HUMANOS

Dentro de la Politica de la empresa se tiene muy en cuenta los derechos de sus trabajadores ya que S.A.T N2
2439 ALIA pretende consolidarse como una empresa respetuosa con sus empleados y sus intereses, llevando
a cabo practicas éticas adecuadas.

6.3.10. INTERCOOPERACION

En 2016, no se han tenido alumnos en practicas. No obstante, si se ha participado en actividades de 14D,
tales como:
e I+Dinterna (sin participacién de la Universidad) Proyecto " DESARROLLO DE NUEVA LINEA DE
PIENSOS PARA CERDAS REPRODUCTORAS HIPERPROLIFICAS".
e participacion en el Proyecto Europeo LIFE+ 08 / ENV / ES /000113 METABIORESOR en
colaboracién con el IMIDA

Otras acciones emprendidas
e  Propuesta de participacién a la convocatoria INTERCONNECTA 2016, para la SAT N2 2.439, cuyo
proyecto lleva por titulo: “OBTENCION DE COMPUESTOS DE INTERES A PARTIR DE
SUBPRODUCTOS DE MEMBRILLO PARA SU APLICACION EN LA INDUSTRIA COSMETICA Y
ALIMENTARIA”.
El proyecto quedé excluido de financiacién.

e Se presentd una propuesta de participacion a la convocatoria:

“PROGRAMA DE AYUDA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA INDUSTRIA DE LA REGION
DE MURCIA (INDUSTRIA 4.0)".

La propuesta presentada quedd excluida por pertenecer la empresa al listado del anexo | del tratado
constitutivo de la unidn Europea.

6.3.11. COMPETENCIA

En 2.016 no se ha recibido ninguna denuncia por competencia desleal.
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7.GRADO DE CUMPLIMIENTO

7.1. GRADO DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDO A MEMORIA DE ORGANIZACIONES DE ECONOMIA SOCIAL.

El sistema especifico para las organizaciones de la Economia Social sigue el esquema de la Guia G3, planteando
un trabajo progresivo para desarrollar, ampliar y profundizar en los principios de la Economia Social. El sistema
de clasificacién estd conformado por tres niveles (3, 2 y 1), incrementando de forma progresiva los
requerimientos de informaciéon. Ademas de la autocalificacidn, también se puede llevar a cabo una validacion
por terceros, que se realizara conjuntamente con la de los niveles de aplicacion de GRI segun la Guia G3.

S.A.T N2 2439 ALIA auto declara que cubre en su informe de Responsabilidad Social Empresarial los requisitos
asociados al Nivel 3, ya que informamos de un 85% de los indicadores de la Economia Social definidos,
incorporando como minimo un indicador de cada principio.
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