v ROKASGRAMATAS PIELIKUMS

SIA ”LiiR Latvia”

UZNEMUMA POLITIKA

KVALITATES UN VIDES POLITIKA

SIA ”LiiR Latvia” ir sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu, kas sniedz profesionalas uzkopsanas darbu
servisa pakalpojumus uznémuma biroju, raZosanas telpu un teritoriju, tirdzniecibas uznémumu telpu

un teritoriju, privatpersonu ipasumu uzkopsana.

Uznémums sniedz pakalpojumus, savéa darbibas sféera nodrosina kvalitates (1ISO 9001) un vides (ISO
14001) standartu prasibu izpildi un apliecina, ka tas ir izprastas un ieviestas visa uznémuma darbiba.

SIA ,LiiR Latvia”:

>
>

Apmierina klientu ceribas par sniegto pakalpojumu izpildi augsta profesionala liment;

Nodrosina klientiem iespéju operativi sanemt nepiecieSamo informaciju par sniedzamo
pakalpojumu apjomu un izmaksam, lietotajam uzkopsSanas metodém, izmantotajiem
profesionalas uzkopSanas un dezinfekcijas Idzekliem, lietotajiem materialiem un
tehniskajiem Iidzekliem un citu klientam nepiecieSamo informaciju;

Pastavigi pilnveido sniegto pakalpojuma kvalitati un apjomu, sekojot lidzi 31 tirgus
segmenta jaunakam attistibas tendencém;

Pastavigi rlpéjas par stradajosa personala kvalifikacijas pieauguma izaugsmi un jaunu
prasmju apguvi profesionalaja joma;

Pastavigi pilnveido uznémuma stradajoso darbinieku darba apstaklus un darba vidi;

Regulari komunicé ar saviem klientiem, tadéjadi nodrosinot vinus ar nepartrauktu
pakalpojuma kvalitates uzlaboSanu un klientu apmierinatibas pieaugumu;

Vélas klat par vienu no vadoSajiem un atpazistamakajiem uznémumiem Saja darbibas
sfera Latvija;

Apnemas uzlabot pakalpojumu sniegSanas kvalitati, paplasinat uznémuma darbibas
sferu, tadejadi radot jaunas darba vietas.

Uznemas pilnu atbildibu par uznémuma ietekmi uz vidi, ka art uznémums apnemas
rlpéties par dabas saudzeéSanu un piesarnojuma samazinasanu un noveérsanu;

Uznemas apzinaties un izpildit piemérojamo normativo aktu un citas saistosas prasibas,
taja skaita vides aizsardzibas normativo aktu un citas prasibas, kas uznémumam ir
saistoSas un attiecinamas uz kvalitates un vides parvaldibas sistemu, t.sk. batiskajiem
vides aspektiem;

Apnemas izpildit piemérojamas prasibas un nepartraukti pilnveidot ieviesto kvalitates
un vides parvaldibas sistému, ka art uzlabot parvaldibas sistémas efektivitati un ieverot
taja noteiktas prasibas.
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