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On se souviendra de 'année 2020 pendant longtemps! En mars, tout se bouleverse a l'échelle globale. On met les freins a 'économie
partout dans le monde Bien que Terre-Neuve-et-Labrador ait échappé au pire de la pandémie, notre économie a quand méme été giflée par
le virus : le tourisme, les marchés du poisson avec la fermeture des restaurants, la chute du prix du pétrole et la stagnation des prix des
métaux. Malgré toutes ces intempéries, le RDEE TNL continue son travail. L'organisme sera encore plus important durant une crise
économique qu'il l'était avant. De nouvelles mesures pour contribuer au développement économique sont mises en place. Nous avons une
équipe qualifiée, expérimentée, motivée et préte a venir en aide aux entreprises et aux chercheurs d’emploi.

Lors de l'assemblée générale en octobre dernier, j'ai eu 'honneur d’étre choisi comme Président du RDEE TNL, remplagant Gabriel Brodeur
qui demeure sur le conseil d'administration et nous représente sur le réseau national des RDEEs provinciaux et territoriaux au sein de RDEE
Canada. Nous avons été rejoints par de nouveaux membres ainsi que des membres qui renouvelaient leur engagement. Je crois sincérement
que nous avons le meilleur conseil d’administration que nous ayons jamais eu et je voudrais remercier les membres du Conseil pour leur
dévouement et leur engagement envers la communauté francophone de la province.

Ce rapport annuel est pour U'année fiscale 2019-2020, et j'en résume les points saillants. En premier lieu, ce fut la premiére année ol hous
étions invités au « lock-up » précédant l'annonce du Budget provincial en avril. Pour la premiére fois, le RDEE TNL fut reconnu par les plus
hautes instances du gouvernement provincial comme méritant d'étre invité a ce club exclusif.

En mai 2019, nous avons suivi un processus rigoureux pour remplacer Carolina Herrera pour le poste a la direction générale. Nous avons
choisi Diego Toledo, anciennement du Conseil Economique des Territoires du Nord-Ouest. Merci Carolina et bienvenue Diego!

Comme d’habitude, le RDEE TNL s’est maintenu occupé avec plusieurs projets tout au long de 'année, mais j'aimerais attirer l'attention sur
un projet en particulier : la construction de la tour cellulaire sur la péninsule de Port-au-Port. En répondant aux besoins des résidents de la
Grand'Terre et de Trois Cailloux, le RDEE TNL a mis en place une proposition pour convaincre le gouvernement provincial, la compagnie Bell
et l'Autorité canadienne pour les enregistrements Internet (CIRA) pour l'implantation d’une tour cellulaire. Nous sommes trés fiers de ce
projet qui a mobilisé la communauté qui, a son « tour », a entamé une campagne de financement qui a levé prés de 49 000 $.

Un autre projet majeur fut le début de notre planification stratégique 2021-2024 dont le fruit est présenté a cette assemblée générale an-
nuelle. Ce document d’'une grande importance guidera nos activités pour les trois prochaines années.

Au nom du conseil d’'administration et des membres, j'aimerais remercier le personnel du RDEE TNL pour tout le travail qu'ils ont fait pour
maintenir leurs activités malgré la fermeture de nos bureaux pendant la pandémie. Aussi nous voudrions souhaiter la bienvenue au monde
aux garcons nés en pleine pandémie, les fils de Samir, Diego et Régis, dans l'ordre des naissances.

Je termine en souhaitant qu'un vaccin soit disponible trés bientét pour qu'on puisse sortir de nos « bulles » respectives et se réunir en

groupe encore une fois. Merci pour votre soutien et allons de 'avant!

Michael Clair, Président
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Une premiére année qui est passée trés vite. Avec toute la confiance que m'a accordée le conseil d’administration, j'ai décidé de relever le
défi et parcourir prés de 9 000 km depuis les Territoires du Nord-Ouest pour venir m'installer dans la province ou les paysages, la musique

MOT DU et le sourire sont monnaie courante.

DIRECTEUR Aujourd’hui, a un peu plus d'un an de mon arrivée, je suis content d’avoir fait le bon choix. En place avec une équipe compétente et des pro-

GENERAL

jets ambitieux en cours, j'ai vu de mes propres yeux le potentiel d'une communauté francophone croissante, exigeante et avide d'apporter
quelque chose au développement économique provincial. C'est motivant de voir cet engagement.

Avec la responsabilité de mettre en place une nouvelle stratégie, j'ai dii imaginer quel type d'impact nous souhaitons avoir sur la progres-
sion économique des francophones de Terre-Neuve-et-Labrador et de ceux qui souhaitent y emménager. Je crois avec ferveur que la contri-
bution des minorités linguistiques conduit au développement économique lorsque les objectifs sont bien définis.

Oui, certainement, nous avons été atteints par la pandémie a la toute fin de cette année fiscale, mais je suis convaincu que notre réle est
plus important que jamais: la mise en place de séances pour outiller des opérateurs touristiques, notre participation aux tables de concerta-
tion pour avoir plus de places en garderie et la tenue de salons virtuels de I'emploi sont quelques-unes des initiatives que nous déployons
afin de répondre aux nombreux défis de cette crise historique.

Je tiens a remercier Mustapha Fezoui pour les années livrées au sein de 'équipe. Un clin d'ceil a sa capacité d’analyse, sa sagesse et son esprit
d'équipe, des qualités qui seront difficilement oubliées. On lui souhaite une bonne continuité dans sa retraite prés de sa famille.

En terminant, je remercie encore le conseil d’administration pour leur confiance et leur implication envers notre organisme et a chaque per-

sonne de mon équipe pour leurs qualités professionnelles et humaines.

Diego Toledo, Directeur Général
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AIDE A LA RECHERCHE D 'EMPLOI » Présentation d'un atelier pour les étudiants internationaux du

Grenfell Campus de Memorial University (MUN).

SER VICES CHERCHEURS D'EMPLOI SERVIS PAR REG[ON » Présentation d'un atelier de rédaction de CV offert a des jeunes de

REDACTION DE CV ET ACCOMPAGNEMENT DE RECHERCHE: l'école Rocher-du-Nord, en partenariat avec Francofeunes.

» 22 offres d'emploi nécessitant des connaissances linguistiques en
42 7 4 francais partagées sur le site du RDEE TNL ainsi que sur nos ré-
seaux sociaux.

AIDE AU DEMARRAGE D'ENTREPRISES

CLIENTS ENTREPRENEUR SERVIS . 4 » 4 clients différents sur les 4 trimestres dont un pour la rédaction de son plan d'affaires selon
la directive de Metro Business Opportunities.

SENSIBILISATION A L'ENTREPRENEURIAT

22 octobre 2019 : durant la Semaine de la PME, présentation de 'atelier Comment fixer le prix de vente pour l'Artisanat en partenariat avec le Ministére du Tourisme,
de la Culture, de l'Industrie et de l'Innovation (TCll) afin d'aider les artisans de la région de Port-au-Port & optimiser leur mise en marché.

b4

Participation au forum Frangais pour l'Avenir au MUN a St. John's, réunissant des éléves de la 9¢ & la 12e année de frangais langue seconde et langue maternelle pour une e e X
journée compléte d'activités en francais durant laquelle nous avons présenté un atelier en entrepreneuriat & environ 40 jeunes. (S et e ‘%_‘:-...;—_M. :
S et o '

AIDE A L'IMMIGRATION ECONOMIQUE

Juin 2019 : Un nouvel agent en immigration économique s'est joint au RDEE TNL et s’est empressé de relancer son département. Depuis cette période, le service d'immigration économique a accompagné
15 résidents permanents dans leurs démarches de maniére continue.

Suite & nos efforts de réseautage et de recrutement aux diverses foires de 'emploi, nous avons compilé, grace a notre nouvelle assistante en développement économique, une base de données d'environ
480 chercheurs d’'emploi, classifiés grace au systéme de Classification nationale des professions (CNP) du Gouvernement du Canada et groupés par leur statut d'immigration au Canada :

Entrée express + permis vacances travail (PVT) + demande de permis en cours = candidats
Résidence permanente + citoyen canadien + permis de travail = candidats

» Prise de contact avec toutes les associations professionnelles de la province. Présentation de nos services a 400 employeurs de la région avec 83 d'entre eux nous faisant maintenant confiance pour la
promation de leurs offres d'emploi.

» Création d'un outil de gestion de la clientéle (CRM) pour une meilleure efficacité dans le traitement des demandes. Aprés étre redevenu opérationnel rapidement, notre département d'immigration
économique poursuit maintenant ses efforts de croissance avec nos nouveaux outils de gestion qui nous permettront d'étre encore plus efficaces a l'avenir.

S5 | RAPPORT ANNUEL 2019-2020



PARTICIPATION AUX SALONS DE L'EMPLOI

y
A C , I VI , l S JOBS CANADA FAIR
-4 18 juin 2019 : Participation au Jobs Canada Fair a U'hétel Sheraton de St.John's afin de promou-
EMPLO‘/ABILITE voir nos services d'employabilité. Récolté les coordonnés de potentiels clients francophones.
FOIRES UNIVERSITAIRES

. Aleap forward
Septembre 2019 : Participation au 5 a 7 Get Involved Grenfell Fair pour présenter nos ser- ; ' N T for employment!
vices d'employabilité. Rencontré 35 étudiants francophones de Memorial University (MUN) a .

Corner Brook. Participation au Graduate School Fair organisé par MUN et le College of the
North Atlantic (CNA) a St.John's. Rencontré 25 étudiants intéressés par nos services.

RDEE

Terre-Neuve-et-Labrador

Un nouvel élan
pour I'emploi!

FOIRE NATIONALE DE L'EMPLOI

17-18 Octobre 2019 : Participation a la 14e édition de la Foire nationale de l'emploi de Mon-
tréal, le plus gros salon de l'emploi et de la formation continue au Canada. Nos agents ont
rencontré 76 candidats intéressés a se trouver un emploi a Terre-Neuve-et-Labrador.

DESTINATION CANADA

Octobre-novembre 2019 : Nous avons contacté 400 employeurs de la province pour leur présenter nos services et leur offrir de les représenter durant le Forum Mobilité de Destination Canada. 39

furent intéressés par 'immigration francophone. En contact permanent avec ces entreprises et nous les avons intégrées a une base de données dédiée. 86 offres d'emploi présentées au Forum Mobilité et
386 candidats atteints.

Vesfsarfamst
el

Find yourself
v here

SALON VIRTUEL DE L'EMPLOI

_ A
DE L’EMPLOI .( 26 février 2020: Le RDEE TNL a participé a la deuxiéme édition du Salon Virtuel de I'Emploi de RDFE Canada.
26 février 2020 / 26 February 2020 =
T EMpLOE" Cette année, nous avons attiré 4 employeurs de la province sur la plateforme pour la diffusion de 46 offres d'emplois. Une ving-
CANADA . 9 q o onn ' q S e L .
JOB FAIR e RDEE. taine de chercheurs d’emploi locaux furent invités sur notre page d'accueil qui a été vue 957 fois avec, au total, 52 clics sur son
EMPLOISAUCANADA.COM (‘EI.IHI(]I&’I' bouton ‘Postuler’.
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GUIDE TOURISTIQUE - 10°EDITION
TOURISME Ristvsicsiiivioitiomiitt

27 SITE INTERNET www.exploreTNL.ca

'gé,wwrerﬂl 26 521 visiteurs uniques | 82,35% du Canada | 7,15% de France | 88 620 pages vues

RESEAUX SOCIAUX
1 el o) e

INFOLETTRE

2 264 personnes inscrites | 3 infolettres envoyées | taux d'ouverture : 48% | taux de clics : 12,5%

PROJETS MENES

Guide touristique - 11¢ édition

Au cours de U'hiver, ExploreTNL a travaillé fort a la production de son nouveau guide touristique, dont la parution est prévue tous les deux
ans. Pour cette 11° édition, le contenu de ce précieux document a été totalement revu, mis a jour et augmenté. De nouveaux itinéraires ont
été développés afin de mieux répondre aux attentes des visiteurs francophones, toujours plus nombreux.

Ce guide a donc été édité a 45 000 exemplaires et comme pour les éditions précédentes, il est disponible aux formats papier et numérique,
et peut étre commandé gratuitement en ligne. Il est aussi disponible aux centres d'informations des visiteurs de la province, aux aéroports
de St. John's et Deer Lake et au terminal des traversiers de Marine Atlantique.

Planification touristique de la péninsule de Port-au-Port

Du coté de la péninsule de Port-au-Port, une journée de planification touristique a eu lieu le 3 mars 2020 a la brasserie Secret Cove. Animée
par une employée du Ministére provincial du Tourisme, cette journée a réuni 33 participants de tous horizons {entrepreneurs, représentants
de municipalités et d’organismes touristiques) qui ont identifié des pistes d’actions afin d'accroitre le potentiel touristique de la péninsule.

Une seconde journée, dédiée a la présentation des résultats, doit encore avoir lieu.
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COUVERTURE CELLULAIRE POUR LA GRAND'TERRE ET DE TROIS CAILLOUX

Ce projet a vu le jour en 2016, suite a une consultation communautaire. En mai 2018, TCl/ a accordé du fi-
nancement pour ce projet. Un comité de collecte de fonds a été formé afin d'assumer 15% du cot total du
projet selon 'entente, soit prés de 80 000 $. Divers événements furent organisés pour solliciter des dons

auprés des résidents et des entreprises de la région.

Ter mai 2019 : Pour soutenir ces efforts, le RDEE TNL a lancé une campagne de sociofinancement en ligne
comprenant un site web (C'est Not' Tour.ca), une page Facebook et une page GoFund Me.

ler et 2 juin 2019 : Deux concerts a Port-au-Port, L'Air du Cercle, ont été organisés pour des émissions a la
télé de CBC au profit du comité cellulaire.

26 juin 2019 : Suite a la vente des billets pour ces concerts et d'une contribution de U'Autorité canadienne
pour les enregistrements Internet (CIRA), le RDEE TNL a annoncé que le 80 000 $ a finalement été amassé.

Le RDEE TNL continue de travailler avec TC/ et Bell Mobilité pour obtenir la couverture cellulaire a La
Grand'Terre et Trois Cailloux.

PROJET D’ENTREPRISE SOCIALE PETITE ENFANCE

Le RDEE TNL, en partenariat avec Innoweave, est en train de travailler 18 Septembre 2019 : Consultation communautaire avec la Fédéra-

sur la faisabilité du lancement d'une entreprise sociale en nettoyage tion des parents francophones de Terre-Neuve et du Labrador (FPFT-

commercial a St. John's. Le programme Innoweave a été mis sur pied NL), le Conseil Scolaire Francophone Provincial (CSFP), la Garderie des

par La fondation de la famille . W. McConnell, en collaboration avec Ptit's Cerfs-Volants au sujet du besoin de combler la demande ex-

des partenaires, dans le but d'aider les organismes de bienfaisance et istante pour de nouvelles places en garderie francophone dans la

sans but lucratif du pays a relever le défi du manque de ressources, région de St. John's avec une deuxiéme garderie francophone.

surtout financiéres, en faisant preuve d'innovation continue. Une en-

treprise sociale exerce des activités économiques a des fins sociales, Participation a la réunion organisée par Emploi et Développement

c'est-a-dire qu'elle vend ou échange des biens et services non pas social Canada (EDSC), RDEE Canada, et la Commission nationale des

dans le but de faire du profit, mais plutot dans celui de répondre aux parents francophones (CNPF) & propos d'une stratégie nationale pour

besoins de ses membres ou de la communauté qui 'accueille. ce dossier.

RENCONTRES EN JEUNESSE ET DEVELOPPEMENT DURABLE ABC ALPHA POUR LA VIE

19-21 novembre 2019 : Rencontre a Vancouver du Groupe de travail 25 février 2020 : Participation au lancement d'Activate Learn-

en enjeux économiques (GTEE) jeunesse et du GTEE en développe- ing, un nouveau programme proposé par ABC Alpha pour la vie.

ment durable du RDEE Canada pour parler de divers projets et pour

se former sur les enjeux auxquels les jeunes, les petites et moyennes Cette organisation a but non lucratif qui vise a renforcer les or-

entreprises font face. ganisations qui font la promotion de la littératie chez les adultes
propose des ateliers gratuits sur les compétences essentielles et

Discussions de collaborations possibles entre les deux groupes et l'employabilité, ainsi que sur la santé et les finances, adaptés

visites du Conseil jeunesse francophone de la Colombie-Britannique aux besoins des habitants de Terre-Neuve-et-Labrador.

et visite conjointe du projet EcoNova Albor Pacific, un programme
d'éducation environnementale par ['expérience qui est mené par des
Jjeunes.

Octobre 2019: Formation en gestion de projet au
Gardiner Center pour toute ['équipe du RDEE TNL.
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QUI SOMMES-
NOUS?

RDcE

TNL

VISION

La progression économique des francophones

de Terre-Neuve-et-Labrador.

CONSEIL D'ADMINISTRATION

Michael Clair, Président

Gabriel Brodeur, Vice-Président
Sophie Thibodeau, Trésoriere
Cyr Couturier, Secrétaire
Florian Villaumé, Administrateur

Samuel Nkott, Administrateur
Jeffrey Young Administrateur
Paul Doucet, Administrateur
Dwight Cornect, Administrateur

MISSION

Utiliser le frangais comme levier pour le dével-
oppement économique.

EMPLOYES

Diego Toledo, Directeur général

France |. Bélanger, Adjointe administrative

Eric Tremblay, Coordinateur des communications

Aurore Lambert, Agente de développement touristique

Mustapha Fezoui, Agent de développement économique, Labrador
Wendy Brake, Agente de développement économique, région Ouest
Samir Jaouadi, Agent de développement économique, région Est
Régis Guyot, Agent enimmigration économiqgue

CONTRACTUELS
Alyson Judd, Assistante de développement économique
Marilynn Guay Racicot, Assistante de développement touristique

VALEUR AJOUTEE

Le RDEE TNL imagine et soutient des initiatives pour vitaliser le
développement économique des francophones de
Terre-Neuve-et-Labrador.

BAILLEURS DE FONDS  "wzirscevmmsinst | Canadd  EWH G0ometoes Gy oveca
y Agence de . Atlantic Canada e
AN o Sni ratacions conadiennies
5 £3 e
Canada Quebec £33
%, .
PARTENAIRES Ter[‘eili"{ﬂeuve futurpreneur SAI \\l {-({; lvllu:ll{ (l%]\ N W :A
Labrad.or Bel 25, 2, bes Tles 4 exception — LABRADOR SOUTHT&L?”EET
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Bell RDEE
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