
Marna van Nieuwkuijk 
Molenstraat 5   

5087 BM Diessen 
06 - 5706 3441 

info@gewoon-bijzonder.nl 
www.gewoon-bijzonder.nl 

 
 
  
Algemene Voorwaarden Marna Gewoon-Bijzonder  
Datum 1-10-2020 versie 2.0. 

 

1 
 

Individuele-en groepsbegeleiding op maat voor kinderen, jongeren en jongvolwassenen 
met een verstandelijke of meervoudige beperking. 

Artikel 1 - Definities 
1.1. In deze Algemene Voorwaarden worden de hiernavolgende termen in de navolgende betekenis gebruikt, tenzij 
uitdrukkelijk anders is aangegeven:  

• Algemene Voorwaarden: Deze Algemene Voorwaarden die van toepassing zijn op de overeenkomst. 

• Opdrachtgever : de (rechts-)persoon of diens wettelijke vertegenwoordiger, die zich met naam en adres 
aan Marna Gewoon-Bijzonder bekend maakt en die op basis van deze Algemene Voorwaarden 
overeenkomsten sluit met Marna Gewoon-Bijzonder; waaronder in ieder geval (tevens) begrepen de 
persoon (cliënt) met betrekking tot wie de overeenkomst met Marna Gewoon-Bijzonder wordt gesloten. 

• Opdrachtnemer: Marna Gewoon-Bijzonder, welke de (overeenkomst van) opdracht van Opdrachtgever 
uitvoert op grond waarvan de Opdrachtgever gerechtigd is gebruik te maken van de dienstverlening van 
Marna Gewoon-Bijzonder en waarop deze Algemene Voorwaarden van toepassing zijn. 

• Marna Gewoon-Bijzonder: de handelsnaam van Marna Gewoon-Bijzonder, Gevestigd te Diessen, KvK 
nummer 54052440. 

• Overeenkomst: De “Zorgovereenkomst met een freelancer” tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever, op 
grond waarvan de Opdrachtgever gerechtigd is gebruik te maken van de Dienstverlening van 
Opdrachtnemer en waarop deze Algemene Voorwaarden van toepassing zijn.  

• Dienstverlening: de activiteit(en) welke door Opdrachtnemer wordt/worden aangeboden en waarvoor de 
Opdrachtgever zich schriftelijk dan wel mondeling heeft opgegeven. 

• Offerte: een aanbod tot een Overeenkomst, die door Opdrachtnemer aan de Opdrachtgever wordt 
overhandigd. 

• Partijen: Opdrachtnemer en Opdrachtgever.  

• Tarief: de voor de Dienstverlening berekende prijs inclusief BTW (indien van toepassing). 
 
Artikel 2 - Algemeen 
2.1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van Opdrachtnemer, op alle overeenkomsten die 
Opdrachtnemer sluit en op alle overeenkomsten die hiervan het gevolg kunnen zijn. 
2.2. De toepasselijkheid van eventuele andere voorwaarden waarnaar door de Opdrachtgever op enigerlei wijze 
wordt verwezen, wordt hierbij uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
2.3. Eventueel afwijkende voorwaarden die door de Opdrachtgever worden gehanteerd, zijn voor Opdrachtnemer 
slechts bindend indien en voor zover Opdrachtnemer zich daarmee schriftelijk akkoord heeft verklaard. Aan 
dergelijke afwijkingen kunnen geen rechten worden ontleend met betrekking tot later tussen Partijen ontstane 
rechtsverhoudingen. 
2.4. Door een afspraak te maken over een door Opdrachtnemer te leveren dienst en/of door het in ontvangst 
nemen van de geleverde diensten aanvaardt de Opdrachtgever de uitsluitende toepasselijkheid van deze 
voorwaarden. Voorts wordt de Opdrachtgever geacht met de uitsluitende toepassing van deze voorwaarden 
akkoord te zijn gegaan bij eventuele door hem nadere mondeling, telefonisch, per telefax, per e-mail of op enigerlei 
andere wijze opgegeven opdrachten. 
2.5. Indien Opdrachtnemer schriftelijk akkoord is gegaan met toepasselijkheid van afwijkende voorwaarden, blijven, 
ook al wordt dit niet uitdrukkelijk gesteld, deze Algemene Voorwaarden voor het overige onverkort van kracht. 
2.6. Indien zich tussen Partijen een situatie voordoet die niet in deze Algemene Voorwaarden geregeld is, dan dient 
deze situatie te worden beoordeeld naar de geest van deze Algemene Voorwaarden. 
2.7. Indien een of meerdere der bepalingen in deze Algemene Voorwaarden nietig zijn of vernietigd mochten 
worden, blijven de overige bepalingen van deze Algemene Voorwaarden volledig van toepassing. Opdrachtnemer en 
Opdrachtgever zullen dan in overleg treden om nieuwe bepalingen overeen te komen ter vervanging van de 
nietige/vernietigde bepalingen die qua doel en inhoud zoveel mogelijk overeenkomen met de nietige bepaling(en). 
2.8. De Algemene Voorwaarden zijn geplaatst op de website www.gewoon-bijzonder.nl Opdrachtnemer zal nimmer 
gebonden zijn haar diensten te verlenen of haar producten te verkopen tegen de Algemene Voorwaarden welke 
door anderen dan de Opdrachtnemer zijn gewijzigd (bijvoorbeeld als gevolg van een hack). 
Opdrachtnemer zal bij het aangaan van een Overeenkomst Opdrachtgever wijzen op het bestaan en gebruik van de 
Algemene Voorwaarden. 
 
Artikel 3 – Aanbiedingen, Offertes en totstandkoming overeenkomst 
3.1. Alle door Opdrachtnemer aan de Opdrachtgever gedane aanbiedingen zijn geheel vrijblijvend, tenzij in het 
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aanbod uitdrukkelijk anders wordt vermeld. 
3.2. De door Opdrachtnemer gemaakte Offertes zijn vrijblijvend; zij zijn geldig gedurende de aangegeven periode. 
Opdrachtnemer is slechts aan de Offertes gebonden indien de aanvaarding hiervan door Opdrachtgever schriftelijk 
(per brief of per e-mail) binnen gemelde periode wordt bevestigd, tenzij anders is aangegeven.  
3.3. Opdrachtnemer kan niet aan zijn Offertes of aanbiedingen worden gehouden indien de Opdrachtgever 
redelijkerwijs kan begrijpen dat de Offertes of aanbiedingen, dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke 
vergissing of verschrijving bevat. 
3.4. De in een Offerte of aanbieding vermelde prijzen zijn inclusief BTW (indien van toepassing). 
3.5. Een Overeenkomst met Opdrachtnemer wordt schriftelijk aangegaan en komt tot stand na ondertekening door 
Opdrachtgever en Opdrachtnemer.  
3.6. Opdrachtnemer is gerechtigd bij of na het aangaan van de Overeenkomst, alvorens (verder) te presteren, van 
Opdrachtgever zekerheid te eisen dat zowel aan betalingsverplichting als aan de overige verplichtingen zal worden 
voldaan. 
3.7. Opdrachtnemer is bevoegd om -indien zij dit noodzakelijk dan wel wenselijk acht- voor een juiste uitvoering van 
de Overeenkomst derden in te schakelen, waarvan de kosten aan Opdrachtgever zullen worden doorberekend 
conform de verstrekte prijsopgaven. Zo mogelijk en/of zo nodig zal Opdrachtnemer hieromtrent met de 
Opdrachtgever overleg plegen. 
3.8. Aanbiedingen/prijslijsten weergegeven via de website www.gewoon-bijzonder.nl kunnen door zogenaamde 
hackers zijn gemanipuleerd. Opdrachtnemer zal nimmer gebonden zijn haar diensten te verlenen tegen prijzen 
welke door anderen dan de Opdrachtnemer zijn gewijzigd. 
 
Artikel 4 – Uitvoering van de Overeenkomst 
4.1. Opdrachtnemer zal de Overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen van goede 
zorgverlening uitvoeren.  
4.2. De Opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan Opdrachtnemer aangeeft dat deze 
noodzakelijk zijn of waarvan de Overdrachtgever redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor 
het uitvoeren van de Overeenkomst, tijdig aan Opdrachtnemer worden verstrekt.  
Indien de voor de uitvoering van de Overeenkomst benodigde gegevens niet tijdig aan Opdrachtnemer zijn verstrekt, 
heeft Opdrachtnemer het recht de uitvoering van de Overeenkomst op te schorten en/ of de uit de vertraging 
voortvloeiende extra kosten volgens de gebruikelijke Tarieven aan Opdrachtgever in rekening te brengen.  
 
Artikel 5 – Tarieven en bijkomende kosten 
5.1. Tenzij anders vermeld geschieden alle prijsopgaven onder voorbehoud van prijswijziging. 
5.2. Tarieven zijn inclusief reiskosten tenzij anders vermeld. 
5.3. Kilometervergoedingen die worden berekend voor de individuele begeleiding worden berekend vanaf de 
standplaats Molenstraat 5 te Diessen. Dit is het vestigingsadres.  
5.4. In het geval van het verhogen van één of meerdere kostprijsfactoren (bijvoorbeeld de door het zorgkantoor 
vastgestelde tarieven) is Opdrachtnemer gerechtigd om de prijzen dienovereenkomstig te verhogen op 1 januari en 
1 juli van het lopende jaar. 
 
Artikel 6 – Afzegging begeleiding groepsactiviteiten, individuele begeleiding binnen een groepsactiviteit, 
individuele begeleiding thuis of op locatie, gewoon bijzondere activiteiten 
6.1. Voor alle activiteiten die Opdrachtnemer organiseert gelden de volgende afzegtermijnen: 

6.1.1. Groepsactiviteiten en individuele begeleiding binnen een groepsactiviteit 
Voor alle groepsactiviteiten binnen het dagactiviteitencentrum (woensdagmiddaggroep, 
zaterdagavondgroep, zondaggroepen,themadagen, individuele begeleiding op een van bovengenoemde 
groepen) geldt een afzegtermijn van twee weken. Afzeggen kan door middel van een e-mail te zenden naar 
info@gewoon-bijzonder.nl.Een afzegging geldt alleen indien de afzeggings e-mail tijdig -dat wil zeggen 
minimaal 2 weken voor de start van de activiteit- door Opdrachtnemer is ontvangen. Na ontvangst stuurt 
Opdrachtnemer een bevestiging van de afzegging naar Opdrachtgever. U dient zichzelf er van te verzekeren 
dat u deze bevestiging ontvangt. 
6.1.2. Individuele begeleiding  
Voor de individuele begeleiding thuis of op locatie geldt een afzegtermijn van twee werkdagen. Afzeggen 
kan door middel van een e-mail te sturen naar info@gewoon-bijzonder.nl. 
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Een afzegging geldt alleen indien de afzeggings e-mail tijdig -dat wil zeggen minimaal 2 dagen voor de start 
van de activiteit- door Opdrachtnemer is ontvangen. Na ontvangst stuurt Opdrachtnemer een bevestiging 
van de afzegging naar Opdrachtgever. U dient zichzelf er van te verzekeren dat u een bevestiging ontvangt.  
6.1.3. Gewoon bijzondere activiteiten 
Voor gewoon bijzondere activiteiten geldt een afzegtermijn van twee weken. Afzeggen kan door middel van 
een e-mail te zenden naar info@gewoon-bijzonder.nl 
Een afzegging geldt alleen indien de afzeggings e-mail tijdig -dat wil zeggen minimaal 2 weken voor de start 
van de activiteit- door Opdrachtnemer is ontvangen. Na ontvangst stuurt Opdrachtnemer een bevestiging 
van de afzegging naar Opdrachtgever. U dient zichzelf er van te verzekeren dat u deze bevestiging ontvangt. 

 
6.2. Indien Opdrachtgever deze afzegtermijn in acht neemt, is Opdrachtgever geen vergoeding verschuldigd aan 
Opdrachtnemer. Indien de opzegtermijn niet in acht wordt genomen geldt het volgende: 

6.2.1. Groepsactiviteiten en individuele begeleiding binnen een groepsactiviteit 
Wanneer Opdrachtgever minder dan twee weken voor aanvang van een groepsactiviteit 
(woensdagmiddaggroep, zaterdagavondgroep, zondaggroepen, themadagen, individuele begeleiding op 
een van de bovengenoemde groepen) afzegt, is Opdrachtgever 50 % van het afgesproken Tarief voor de 
geplande activiteit verschuldigd. Zegt Opdrachtgever binnen 48 uur voor aanvang van de activiteit af, dan is 
het volledige Tarief voor de activiteit bij Opdrachtnemer verschuldigd. De Opdrachtnemer zal 
Opdrachtgever hiervoor een factuur toesturen.  
6.2.2. Individuele begeleiding  
Wanneer Opdrachtgever minder dan twee dagen (48 uur) voor aanvang van een individuele activiteit thuis 
of op locatie afzegt, is Opdrachtgever het volledige afgesproken Tarief voor de geplande activiteit aan 
Opdrachtnemer verschuldigd. De Opdrachtnemer zal Opdrachtgever hiervoor een factuur toesturen. 
6.2.3. Gewoon bijzondere activiteiten 
Wanneer Opdrachtgever minder dan twee weken voor aanvang van gewoon bijzondere activiteiten afzegt, 
is Opdrachtgever het volledige afgesproken Tarief voor de geplande activiteit aan Opdrachtnemer 
verschuldigd. De Opdrachtnemer zal Opdrachtgever hiervoor een factuur toesturen. 
 

6.3. Indien door ziekte Opdrachtgever niet kan deelnemen aan de activiteit is hij of zij geen vergoeding verschuldigd 
aan Opdrachtnemer, onder de voorwaarde dat Opdrachtgever binnen vijf werkdagen na de activiteit een 
doktersbriefje met stempel en handtekening opstuurt naar Opdrachtnemer waaruit blijkt dat deelname aan de 
activiteit door ziekte niet mogelijk was. Zo niet dan is Opdrachtgever 100 % van het Tarief voor de geplande activiteit 
verschuldigd aan Opdrachtnemer. Opdrachtnemer zal Opdrachtgever hiervoor een factuur toesturen.  
6.4. In geval het gedrag van de Opdrachtgever  volgens de inschatting door Opdrachtnemer tijdens de activiteiten 
van Opdrachtnemer onvoldoende hanteerbaar blijkt te zijn, heeft de Opdrachtnemer de mogelijkheid haar 
werkzaamheden ten behoeve van Opdrachtgever te beëindigen zonder schadeplichtig te worden en zal zij naar alle 
redelijkheid  gelet op haar tot dan toe verrichte werkzaamheden een evenredig deel van het overeengekomen Tarief 
in rekening brengen. 
 
Artikel 7 - Verhindering/overmacht 
7.1. Wanneer Opdrachtnemer bij uitvoering van de Overeenkomst door overmacht verhinderd zou zijn 
verplichtingen tegenover Opdrachtgever na te komen, heeft de Opdrachtnemer het recht de Overeenkomst niet of 
niet verder uit te voeren, of de uitvoering op te schorten, zonder gehouden te zijn tot enige schadevergoeding of 
garantie. De financiële afwikkeling zal dan in onderling overleg tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever worden 
geregeld. In geval er voor de uitvoering van de opdracht onvoldoende deelnemers bestaan, is de Opdrachtnemer 
gerechtigd de overeenkomst te beëindigen dan wel een alternatief te bieden. Ingeval van beëindiging zal het 
totaalbedrag worden teruggestort, behoudens het bepaalde in artikel 7.3. 
7.2. Onder overmacht wordt verstaan: elke van de wil van Partijen onafhankelijk c.q. onvoorzienbare omstandigheid, 
waardoor nakoming van de overeenkomst redelijkerwijs door Opdrachtgever meer van Opdrachtnemer kan worden 
verlangd. Hieronder wordt in ieder geval begrepen: het niet voldoen van leveranciers aan hun verplichtingen, 
werkstaking, transportmoeilijkheden, brand, overheidsmaatregelen en bedrijfsstoringen. 
7.3. Voor zover Opdrachtnemer ten tijde van het intreden van overmacht inmiddels gedeeltelijk zijn verplichtingen 
uit de Overeenkomst is nagekomen, of deze zal kunnen nakomen en aan het nagekomen respectievelijk na te komen 
gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is Opdrachtnemer gerechtigd om het reeds nagekomen respectievelijk na te 
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komen gedeelte separaat (in verhouding) te declareren. Opdrachtgever is gehouden deze declaratie te voldoen als 
ware het een afzonderlijke Overeenkomst. 
7.4. Indien de groepssamenstelling door overmacht gewijzigd dient te worden, is dit geen geldige reden om 
kosteloos af te zeggen, zie artikel 6 Afzegging. Onder overmacht bij gewijzigde groepssamenstelling wordt verstaan: 
Opzeggingen, afzeggingen en ziektemeldingen van deelnemers. 
7.5. Activiteiten (woensdagmiddaggroep, zaterdagavondgroep, zondaggroepen,themadagen, individuele begeleiding 
op een van de bovengenoemde groepen) die geen doorgang vinden door overmacht bij Opdrachtgever worden voor 
100% in rekening gebracht  aan Opdrachtgever tenzij is gehandeld conform Artikel 6, “Afzegging”. 
7.6. Activiteiten (individuele begeleiding thuis of op locatie, gewoon bijzondere activiteiten),  die geen doorgang 
vinden door overmacht bij Opdrachtgever worden voor de gemaakte kosten in rekening gebracht  aan 
Opdrachtgever tenzij is gehandeld conform Artikel 6 “Afzegging”. 
 
Artikel 8 - Aansprakelijkheid / Gezondheidstoestand 
8.1. Deelname aan activiteiten en/of opdrachten geschiedt op eigen risico. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk 
voor schade als waardevermindering van goederen of welke andere schade dan ook, welke direct of indirect gevolg 
zijn van de door Opdrachtnemer geleverde diensten. Bij verstrekking van de opdracht verklaart de Opdrachtgever 
dat hem of haar niets bekend is aangaande de gezondheidstoestand van de deelnemer(s), op grond waarvan 
deelname niet verantwoord zou zijn. 
8.2. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, doordat Opdrachtnemer is uitgegaan van 
door Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens, tenzij deze onjuistheid of onvolledigheid voor 
Opdrachtnemer kenbaar behoorde te zijn.  
8.3. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor eventuele aanspraken van derden, die in verband met de 
uitvoering van de Overeenkomst schade lijden en welke aan Opdrachtgever toerekenbaar zijn. 
8.4. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor schade aan eigendommen van Opdrachtgever, zoals kleding en 
speelgoed van Opdrachtgever wanneer deze artikelen tijdens de activiteiten beschadigd of verloren raken, gestolen 
worden of om een andere reden worden vermist. 
8.5. Indien Opdrachtnemer aansprakelijk mocht zijn, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot hetgeen in deze 
bepaling is geregeld.  
8.6. Indien de Opdrachtnemer aansprakelijk mocht zijn voor enigerlei schade, dan is de aansprakelijkheid van 
Opdrachtnemer beperkt tot maximaal tweemaal de factuurwaarde van de betreffende activiteit, of maximaal 
€250,00 indien dit bedrag hoger is. Naast dit maximum geldt het maximum vermeld in artikel 8.7 dat indien dit 
afwijkt van het maximum in artikel 8.6 prevaleert boven dat maximumbedrag. 
8.7. De aansprakelijkheid van de Opdrachtnemer is in ieder geval steeds beperkt tot het bedrag der uitkering van zijn 
verzekeraar in voorkomend geval.  
8.8. De Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade.  
8.9. Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de 
omvang van de schade, voor zover de vaststelling betrekking heeft op schade in de zin van deze voorwaarden, de 
eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige prestatie van Opdrachtnemer aan de Overeenkomst te laten 
beantwoorden, voor zoveel deze aan Opdrachtnemer toegerekend kunnen worden en redelijke kosten, gemaakt ter 
voorkoming of beperking van schade, voor zover de Opdrachtgever aantoont dat deze kosten hebben geleid tot 
beperking van directe schade als bedoeld in deze Algemene Voorwaarden. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk 
voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door 
bedrijfsstagnatie.  
8.10. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor de gevolgen van verstrekking van medicijnen/geneesmiddelen 
door haar  aan Opdrachtgever wanneer zij deze medicijnen/geneesmiddelen op verzoek van/ in opdracht van de 
Opdrachtgever (indien er sprake is van een (wettelijk) vertegenwoordiger betreft dit een verzoek of opdracht van 
die (wettelijk) vertegenwoordiger) aan de Opdrachtgever heeft toegediend.  
8.11.De te verrichten medische risicovolle handelingen die in overleg met de Opdrachtgever (indien er sprake is van 
een (wettelijk) vertegenwoordiger betreft dit over met die (wettelijk) vertegenwoordiger) uitgevoerd worden door 
de Opdrachtnemer ten tijde van de geplande activiteiten, beperken zich tot die handelingen, waarvoor de 
Opdrachtnemer is gekwalificeerd en bekwaam geacht bevonden is en hiervoor de vereiste opleiding heeft gevolgd. 
8.12. De in dit artikel opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet indien de schade te wijten is aan 
opzet of grove schuld van Opdrachtnemer.  
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Artikel 9 - Klachten 
9.1. Eventuele klachten worden door Opdrachtnemer slechts in behandeling genomen voor zover deze binnen acht 
werkdagen na levering van de betreffende dienst aan Opdrachtnemer schriftelijk kenbaar zijn gemaakt onder 
nauwkeurige opgave van de aard en de grond van de klacht. 
9.2. Klachten over facturen dienen eveneens schriftelijk te worden gedaan en wel binnen acht werkdagen na de 
verzenddatum van de factuur. 
9.3. Na het verstrijken van deze termijnen wordt de Opdrachtgever geacht het geleverde en de factuur te hebben 
aanvaard en dientengevolge de vordering van Opdrachtnemer te hebben erkend. Alsdan worden klachten niet meer 
in behandeling genomen. Het indienen van een klacht ontslaat Opdrachtgever niet van zijn betalingsverplichtingen 
jegens Opdrachtnemer. Indien de klacht door Opdrachtnemer gegrond bevonden wordt, is Opdrachtnemer 
uitsluitend verplicht de door Opdrachtnemer vast te stellen bedragen die de betaling van de dienst zelf betreffen te 
vergoeden. 
 
Artikel 10 - Betaling / rente en kosten / geschillen 
10.1. Tenzij anders is overeengekomen, dient de betaling te geschieden middels storting of overmaking op RABO 
bankrekeningnummer NL57 RABO 0168 4498 11  t.n.v. Marna Gewoon-Bijzonder te Diessen, binnen de op de 
factuur vermelde datum. 
10.2. Bij non-betaling, niet tijdige betaling en/of niet volledige betaling is de Opdrachtnemer bevoegd de uitvoering 
van de Overeenkomst op te schorten. 
10.3. Alle ten behoeve van de invordering te maken gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten komen voor 
rekening van de Opdrachtgever. De buitengerechtelijke incassokosten bedragen tenminste 15% van het door 
Opdrachtgever verschuldigde bedrag, met een minimum van € 250,00.  
 
10.5. Alle geschillen waaronder die, welke slechts door één partij als zodanig worden beschouwd, voortvloeiende uit 
of verband houdende met de Overeenkomst waarop de voorwaarden van toepassing zijn, zowel van feitelijke als van 
juridische aard, zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Tilburg. Deze is bij uitsluiting bevoegd kennis 
te nemen van alle geschillen die verband houden met (het bestaan en / of de uitvoering van) enige Overeenkomst, 
alsmede van alle geschillen omtrent deze Algemene Voorwaarden, tenzij op grond van een dwingendrechtelijke 
bepaling een andere rechter bevoegd zou zijn. 
 
Artikel 11 – Vertrouwelijkheid en privacy 
11.1.  Opdrachtnemer is verplicht tot geheimhouding van alle informatie en gegevens van de Opdrachtgever jegens 
derden. Opdrachtnemer zal in het kader van de opdracht de benodigde voorzorgsmaatregelen nemen ter 
bescherming van de belangen van Opdrachtgever. Specifiek voor wat betreft de verwerking van persoonsgegevens 
verwijst Opdrachtnemer naar haar privacyverklaring die te raadplegen is via www.gewoon-bijzonder.nl. 
11.2. De Opdrachtgever zal zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtnemer aan derden geen 
mededeling doen over de aanpak, de werkwijze en dergelijke, dan wel rapportage van Opdrachtnemer ter 
beschikking stellen.  
 
 
Artikel 12 – Duur, wijziging en beëindiging overeenkomst 
12.1. Overeenkomsten worden voor onbepaalde tijd aangegaan, tenzij Partijen expliciet een bepaalde termijn zijn 
overeengekomen. 
12.2. Opdrachtgever en Opdrachtnemer mogen de Overeenkomst tussentijds opzeggen. Hiervoor geldt een 
opzegtermijn van 1 maand, zoals vermeld in de Overeenkomst. 
12.3. Opzegging door Opdrachtgever dient te gebeuren middels een e-mail naar info@gewoon-bijzonder.nl of een 
aangetekende brief naar Opdrachtnemer. Wanneer de Opdrachtgever een e-mail stuurt dient de Opdrachtgever 
zichzelf te verzekeren dat hij een bevestiging krijgt. Indien de Opdrachtgever een gewone brief stuurt kan niet 
worden gegarandeerd dat de brief op het adres van Opdrachtnemer aankomt. Opdrachtgever blijft hier ten allen 
tijde verantwoordelijk voor.  
Na ontvangst stuurt Opdrachtnemer een bevestiging naar de Opdrachtgever. 
12.4. Overeenkomsten beëindigen per direct indien: 

mailto:Info@gewoon-bijzonder.nl
mailto:info@gewoon-bijzonder.nl


Marna van Nieuwkuijk 
Molenstraat 5   

5087 BM Diessen 
06 - 5706 3441 

info@gewoon-bijzonder.nl 
www.gewoon-bijzonder.nl 
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Individuele-en groepsbegeleiding op maat voor kinderen, jongeren en jongvolwassenen 
met een verstandelijke of meervoudige beperking. 

  - de Opdrachtgever of Opdrachtnemer (althans mevrouw M.A.J. van  Nieuwkuijk – Soetens)  
  overlijdt 
  - het zorgkantoor beslist dat de Opdrachtgever geen recht meer heeft op PGB.   
    (Hiervan dient de Opdrachtgever een kopie van de indicatiesteller naar     
    Opdrachtnemer toe te sturen.) 
 
Artikel 13 – Slotbepalingen 
13.1. Indien en voor zover op grond van de redelijkheid en billijkheid of het onredelijk bezwarend karakter op enige 
bepaling van deze Algemene Voorwaarden geen beroep kan worden gedaan, komt aan de desbetreffende bepaling 
wat betreft de inhoud en strekking in elk geval een zoveel mogelijk overeenkomstige betekenis toe, zodat daarop 
wel een beroep kan worden gedaan. 
13.2. De nietigheid, de vernietiging of het buiten beschouwing laten van een bepaling van deze Algemene 
Voorwaarden of een deel daarvan heeft niet tot gevolg dat de overige bepalingen, respectievelijk de resterende 
gedeelten van de bepaling, nietig zijn, worden vernietigd, respectievelijk buiten beschouwing worden gelaten. 
13.3. Indien Marna Gewoon-Bijzonder in een voorkomend geval niet de strikte naleving van deze Algemene 
Voorwaarden verlangt, brengt dit niet mee dat deze voorwaarden niet van toepassing zouden zijn of dat Marna 
Gewoon-Bijzonder het recht zou verliezen om in toekomstige, al dan niet soortgelijke, gevallen de strikte naleving 
van deze voorwaarden te verlangen. 
13.4. Van toepassing is steeds de versie zoals die gold ten tijde van het tot stand komen van de Overeenkomst.  
13.5. De Nederlandse tekst van de Algemene Voorwaarden is steeds bepalend voor de uitleg daarvan. 
13.6. Op deze Overeenkomst en de uitvoering daarvan is Nederlandse recht van toepassing. 
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