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Gombio di Polaveno,

La Direzione della P.F.B. s.p.a ha stabilito di sviluppare un sistema di gestione per la qualita in conformita
alla norma UNI EN ISO 9001:2015 ed IATF 16949:2016, /'integrazione alla certificazione auto-motive € stata
una scelta strategica della Direzione al fine di adeguarsi alle richieste dei clienti ed utilizzarlo come

strumento di miglioramento continuo.

La P.F.B. s.p.a. si impegna a monitorare i propri processi e prodotti in un’ottica di miglioramento continuo e
prevenzione relativamente alla qualita, ambiente e sicurezza essendo consapevole del fatto che solo

attraverso tale approccio si possa raggiungere un miglior sistema di gestione.

L’obiettivo dell’'organizzazione e quello di realizzare un giusto profitto e successo nel tempo mediante:

m il miglioramento costante della qualita dei propri prodotti e quindi della soddisfazione dei clienti;

L alla riduzione ed all’eliminazione dei reclami e delle non conformita interne;

m all’espansione del fatturato senza shilanciarsi come concentrazione su un singolo cliente o settore;

m alla costante crescita e monitoraggio dei propri fornitori perché solo attraverso il miglioramento della
filiera del processo é possibile il miglioramento del prodotto;

= alla ricerca dei migliori parametri di processo migliorando I'efficienza produttiva e il prodotto;

L] alla riduzione dei costi della non qualita nel processo di pressofusione, tranciatura e finitura;

L] al costante obiettivo della ricerca del rispetto delle date di consegna del cliente;

m alla consapevolezza di tutto il personale dellimportanza nella gestione accurata ed attenta nella fase
di lancio nuovo prodotto, progettazione dell’attrezzatura e relativa fase di campionatura;

m al coinvolgimento di tutto il personale aziendale, al fine di favorire la massima espressione di idee e
proposte in ogni ambito di lavoro;

= al rispetto delle leggi e normative vigenti per il prodotto, la salute e sicurezza e per 'ambiente;

L] alla necessita di realizzare programmi di addestramento e formazione del personale a tutti i livelli
aziendali per diffondere al cultura della qualita, ambiente e sicurezza e fornire le competenze necessarie per
il successo dell’azienda;

L allimportanza nel mantenere un ambiente di lavoro adeguato, sicuro e idoneo;

L] allimpegno nel riesaminare periodicamente gli obiettivi e I'andamento dei processi per valutarne

l'adeguatezza e l’efficacia.
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La Direzione quindi si impegna ad:
= assumere un ruolo attivo nella promozione e guida di tutte le attivita aventi influenza sul
miglioramento della qualita, sicurezza ed ambiente;
m favorire I'utilizzo di tecnologie piu adeguate per lo sviluppo dell’organizzazione e della produzione;
L] mantenere un livello di organizzazione, risorse umane ed infrastrutturali al fine di garantire il
rispetto dei requisiti del cliente e dei requisiti cogenti;
m Adottare l'approccio per processi e del risk based thinking al fine di determinare le azioni per
affrontare i rischi e le opportunita;
L] Promuovere la massima attenzione verso i tempi della Responsabilita sociale di impresa

incoraggiando da parte dei collaboratori interni ed esterni la segnalazione alla Direzione di comportamenti

non corretti da parte di chiunque.

Il Presidente

Emidio Bettinsoli



