
Informativa Privacy  
 
La presente informativa è resa, ai sensi dell’art.13 del Regolamento (UE) n. 2016/679, per la 
Protezione dei Dati Personali 2016/679 (“General Data Protection Regulation”) (di seguito il 
“GDPR”), a coloro che si collegano al presente sito internet (di seguito, il 'Sito'), in titolarità e 
gestione di Centro ottico Livio sas di Guerini Pasquale & c.  
 
Essa ha lo scopo di descrivere il trattamento dei dati personali degli utenti che consultano il 
Sito e/o che usufruiscono delle funzionalità e servizi resi accessibili attraverso il Sito stesso 
(es. acquisto online, newsletter, form contatti).  
 
La presente informativa è resa solo per coloro che interagiscono con il Sito di titolarità di 
Centro ottico Livio sas di Guerini Pasquale & c. ma non anche per altri siti web di 
titolarità di terzi eventualmente consultabili dagli utenti tramite appositi link. Si invitano gli 
utenti a leggere attentamente la presente informativa prima di inoltrare qualsiasi tipo di 
informazione personale e/o compilare qualunque modulo elettronico presente sul Sito. 

Titolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento è Centro ottico Livio sas di Guerini Pasquale & c., con sede 
legale e del trattamento in via Rossini 20/22 Alpignano (TO).  
 
È possibile contattare il Titolare all’indirizzo di posta elettronica ordini@centrottico.com o 
scrivendo a mezzo posta alla sede della società sopra riportata. 
 
Il Titolare del trattamento garantisce la sicurezza, la riservatezza e la protezione dei dati 
personali di cui è in possesso, in qualsiasi fase del processo di trattamento degli stessi. I dati 
personali raccolti vengono utilizzati nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza 
e pertinenza e in conformità al GDPR. 
 

Trattamento dei dati 
 
Ai fini della presente informativa si intende per interessato al trattamento dei Dati la persona 
fisica (e la relativa struttura di appartenenza) o la persona giuridica che ha intenzione di 
inviare un messaggio ai nostri contatti o di acquistare un prodotto su sito e-commerce, 
titolare del trattamento dei Dati (il “Titolare”).  
 
Si informa l’interessato che i dati richiesti per l’invio del modulo di contatto sono 
indispensabili per dare corso ad eventuali domande e/o richieste. Il mancato conferimento 
dei Dati (in particolare, indirizzo di posta elettronica) impedirà di trasmettere il messaggio per 
via telematica. 
 



I dati richiesti durante la fase di checkout per l’acquisto online sono altresì indispensabili per 
l’elaborazione degli ordini e la corretta consegna. Il mancato inserimento dei dati obbligatori 
richiesti impedisce pertanto l’acquisto online. 
 
I Dati saranno trattati dal Titolare esclusivamente in relazione alle finalità espresse dagli 
ordini di acquisto online e dai messaggi ricevuti, quali in via esemplificativa, per rispondere 
ad eventuali richieste, per consegnare i prodotti venduti o per fornire informazioni relative ai 
nostri prodotti.  
 
I dati che conferirà volontariamente tramite il form o durante il processo d’acquisto online 
verranno tramutati in una email che eventualmente potrà essere conservata all’interno del 
sistema di ricezione di email utilizzato dal titolare del sito.  
 
Per quanto riguarda gli acquisti online, i dati verranno memorizzati all’interno di un database 
come storico ordini per la gestione logistica delle vendite. I Dati saranno trattati con l’ausilio 
di strumenti elettronici e con procedure logiche dirette ad ottimizzare il trattamento nel 
rispetto delle misure di sicurezza previste dal Codice Privacy. 
 
Si raccomanda l’interessato di non inviare Dati sensibili (relativi, in via esemplificativa, a 
salute, convinzioni religiose e opinioni politiche), che saranno in ogni caso immediatamente 
cancellati.  
 
L’interessato può rivolgersi al Titolare ai recapiti sopra indicati per esercitare i diritti previsti 
dal Codice Privacy (articolo 7), e, in particolare, accedere ai Dati, chiederne la rettifica e 
l’aggiornamento, opporsi per motivi legittimi al trattamento. 
 

Oggetto del trattamento 

Il Titolare tratta i dati personali, identificativi e sensibili (a titolo esemplificativo ma non 
esaustivo, nome, cognome, indirizzo, telefono, e-mail, conto paypal, estremi carta di credito 
– in seguito, “dati personali” o anche “dati”) da Voi comunicati in occasione della 
registrazione al sito web sul sito centrottico.com (in seguito, “Applicazione” o “Sito”) o al 
form di richiesta della newsletter del Titolare, dell’ordine e/o acquisto di prodotti online 
tramite il Sito, della compilazione e invio di un form di contatto al Titolare o, comunque, di 
ogni Vostra richiesta al Titolare. 

Tipologie di Dati raccolti 

Fra i Dati Personali raccolti da questa Applicazione, in modo autonomo o tramite terze parti, 
ci sono:  

● nome e cognome,  
● email,  
● città, provincia e indirizzo di residenza o di consegna della merce,  
● numero di telefono,  



● account paypal o estremi di conti/carte di credito in riferimento al metodo di 
pagamento scelto,  

● Cookie e Dati di utilizzo. 

Dettagli completi su ciascuna tipologia di dati raccolti sono forniti nelle sezioni dedicate di 
questa privacy policy o mediante specifici testi informativi visualizzati prima della raccolta dei 
dati stessi. 

I Dati Personali possono essere liberamente forniti dall’Utente o, nel caso di Dati di Utilizzo, 
raccolti automaticamente durante l’uso di questa Applicazione. 

Se non diversamente specificato, tutti i Dati richiesti da questa Applicazione sono 
obbligatori. Se l’Utente rifiuta di comunicarli, potrebbe essere impossibile per questa 
Applicazione fornire il Servizio. 

Nei casi in cui questa Applicazione indichi alcuni Dati come facoltativi, gli Utenti sono liberi di 
astenersi dal comunicare tali Dati, senza che ciò abbia alcuna conseguenza sulla 
disponibilità del Servizio o sulla sua operatività. 

Gli Utenti che dovessero avere dubbi su quali Dati siano obbligatori, sono incoraggiati a 
contattare il Titolare all’indirizzo ordini@centrottico.com. 

L’utilizzo di Cookie – o di altri strumenti di tracciamento – da parte di questa Applicazione o 
dei titolari dei servizi terzi utilizzati da questa Applicazione, ove non diversamente precisato, 
ha la finalità di fornire il Servizio richiesto dall’Utente, oltre alle ulteriori finalità descritte nel 
presente documento e nella Cookie Policy. 

L’Utente si assume la responsabilità dei Dati Personali di terzi pubblicati o condivisi 
dall’utente stesso mediante questa Applicazione e garantisce di avere il diritto di comunicarli 
o diffonderli, liberando il Titolare da qualsiasi responsabilità verso terzi. 

Modalità e luogo del trattamento dei Dati raccolti 

Modalità di trattamento 

Il Titolare adotta le opportune misure di sicurezza volte ad impedire l’accesso, la 
divulgazione, la modifica o la distruzione non autorizzate dei Dati Personali. 

Il trattamento viene effettuato mediante strumenti informatici e/o telematici, con modalità 
organizzative e con logiche strettamente correlate alle finalità indicate.  

Oltre al Titolare, in alcuni casi, potrebbero avere accesso ai Dati altri soggetti coinvolti 
nell’organizzazione di questa Applicazione (personale amministrativo, commerciale, 
marketing, legali, amministratori di sistema) ovvero soggetti esterni (come fornitori di servizi 
tecnici terzi, corrieri postali, hosting provider, società informatiche, agenzie di 



comunicazione). L’elenco aggiornato dei Responsabili potrà sempre essere richiesto al 
Titolare del Trattamento. 

Base giuridica del trattamento 

Il Titolare tratta Dati Personali relativi all’Utente in caso sussista una delle seguenti 
condizioni: 

● l’Utente ha prestato il consenso per una o più finalità specifiche; Nota: in alcuni 
ordinamenti il Titolare può essere autorizzato a trattare Dati Personali senza che 
debba sussistere il consenso dell’Utente o un’altra delle basi giuridiche specificate di 
seguito, fino a quando l’Utente non si opponga (“opt-out”) a tale trattamento. Ciò non 
è tuttavia applicabile qualora il trattamento di Dati Personali sia regolato dalla 
legislazione europea in materia di protezione dei Dati Personali; 

● il trattamento è necessario all’esecuzione di un contratto con l’Utente e/o 
all’esecuzione di misure precontrattuali; 

● il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il 
Titolare; 

● il trattamento è necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o per 
l’esercizio di pubblici poteri di cui è investito il Titolare; 

● il trattamento è necessario per il perseguimento del legittimo interesse del Titolare o 
di terzi. 

E’ comunque sempre possibile richiedere al Titolare di chiarire la concreta base giuridica di 
ciascun trattamento ed in particolare di specificare se il trattamento sia basato sulla legge, 
previsto da un contratto o necessario per concludere un contratto. 

Luogo 

I Dati sono trattati presso le sedi operative del Titolare ed in ogni altro luogo in cui le parti 
coinvolte nel trattamento siano localizzate. Per ulteriori informazioni, contatta il Titolare 
all’indirizzo ordini@centrottico.com. 

I Dati Personali dell’Utente potrebbero essere trasferiti in un paese diverso da quello in cui 
l’Utente si trova. Per ottenere ulteriori informazioni sul luogo del trattamento l’Utente può fare 
riferimento alla sezione relativa ai dettagli sul trattamento dei Dati Personali. 

L’Utente ha diritto a ottenere informazioni in merito alla base giuridica del trasferimento di 
Dati al di fuori dell’Unione Europea o ad un’organizzazione internazionale di diritto 
internazionale pubblico o costituita da due o più paesi, come ad esempio l’ONU, nonché in 
merito alle misure di sicurezza adottate dal Titolare per proteggere i Dati. 

Qualora abbia luogo uno dei trasferimenti appena descritti, l’Utente può fare riferimento alle 
rispettive sezioni di questo documento o chiedere informazioni al Titolare contattandolo agli 
estremi riportati in apertura. 



Periodo di conservazione 

I Dati sono trattati e conservati per il tempo richiesto dalle finalità per le quali sono stati 
raccolti. 

Pertanto: 

● I Dati Personali raccolti per scopi collegati all’esecuzione di un contratto tra il Titolare 
e l’Utente saranno trattenuti sino a quando sia completata l’esecuzione di tale 
contratto. 

● I Dati Personali raccolti per finalità riconducibili all’interesse legittimo del Titolare 
saranno trattenuti sino al soddisfacimento di tale interesse. L’Utente può ottenere 
ulteriori informazioni in merito all’interesse legittimo perseguito dal Titolare nelle 
relative sezioni di questo documento o contattando il Titolare. 

Quando il trattamento è basato sul consenso dell’Utente, il Titolare può conservare i Dati 
Personali più a lungo sino a quando detto consenso non venga revocato. Inoltre il Titolare 
potrebbe essere obbligato a conservare i Dati Personali per un periodo più lungo in 
ottemperanza ad un obbligo di legge o per ordine di un’autorità. 

Al termine del periodo di conservazione i Dati Personali saranno cancellati. Pertanto, allo 
spirare di tale termine il diritto di accesso, cancellazione, rettificazione ed il diritto alla 
portabilità dei Dati non potranno più essere esercitati. 

Finalità del trattamento 

I dati personali degli utenti saranno trattati per le seguenti finalità:  

1. accesso tecnico e funzionale al Sito, assicurare il corretto funzionamento delle 
pagine web e dei loro contenuti;  

2. finalità statistica e di analisi della navigazione e degli utenti;  
3. fornire il bene acquistato online dall’utente, espletare i relativi adempimenti 

amministrativi, contabili, fiscali e legali (come a titolo d’esempio la fornitura di 
scontrini tramite tessera sanitaria) nonché evadere le richieste inoltrate dall'utente;  

4. invio di newsletter;  
5. chiamate commerciali.  

Il conferimento dei dati è facoltativo; si fa tuttavia presente che il rifiuto/disattivazione dei 
cookies o il mancato conferimento dei dati potrà impedire di utilizzare alcune funzionalità del 
Sito.  

 
  



Diritti dell'interessato  
In qualsiasi momento l'utente potrà esercitare nei confronti di Centro ottico Livio sas di 
Guerini Pasquale & c i seguenti diritti ex artt.15 e 22 GDPR:  

● diritto di accesso ai Suoi dati personali;  
● diritto di rettifica o cancellazione;  
● diritto alla limitazione del trattamento;  
● diritto alla portabilità;  
● diritto di opposizione.  

L'utente ha altresì il diritto di revocare liberamente e in qualsiasi momento il consenso 
eventualmente prestato. I trattamenti effettuati in costanza del consenso prestato e i relativi 
effetti giuridici rimarranno comunque validi anche dopo l’eventuale revoca del consenso.  

Per esercitare tali diritti, segnalare problemi o chiedere chiarimenti sul trattamento dei propri 
dati personali può inviare una mail all’indirizzo di posta elettronica ordini@centrottico.com 
specificando l’oggetto della richiesta.  

In ogni caso, è riconosciuto il diritto di presentare un reclamo all'autorità di vigilanza 
competente, che in Italia si identifica con il Garante per la Protezione dei Dati Personali, se 
ritiene che il trattamento dei Suoi dati personali sia contrario alla legge applicabile. 

Tipologia dei dati trattati  

I dati personali trattati attraverso il nostro Sito sono i seguenti  

Dati di navigazione  

I sistemi di navigazione e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito 
web acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui 
trasmissione è implicita nell’uso dei protocolli di comunicazione di internet. Si tratta di 
informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, ma che per 
loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni associazioni con dati detenuti da terzi, 
permettere di identificare gli utenti. In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i 
nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti che si connettono al Sito, gli indirizzi in 
notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste, l’orario della richiesta, il 
metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in 
risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, 
errore, etc.) altri parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente informatico dell’utente.  

Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso 
del Sito e per controllarne il corretto funzionamento, per identificare anomalie e/o abusi, e 
vengono cancellati immediatamente dopo l’elaborazione.  



I dati potrebbero essere utilizzati per l’accertamento di responsabilità in caso di ipotetici reati 
informatici ai danni del Sito o di terzi.  

Cookie  

I cookie sono informazioni che i siti web visitati inviano e registrano sul computer o 
dispositivo mobile per essere poi ritrasmessi agli stessi siti alla successiva visita.  

Grazie a queste tecnologie i siti ricordano azioni e preferenze (es. i dati di login, la lingua 
prescelta, altre impostazioni di visualizzazione, etc.) in modo che non debbano essere 
indicate nuovamente alla successiva visita.  

Per maggiori dettagli sulla tipologia di Cookie utilizzati da questa Applicazione, visionare la 
Cookie Policy presente nel documento. 

Dati statistici 

I servizi contenuti nella presente sezione permettono al Titolare del Trattamento di monitorare e 
analizzare i dati di traffico e servono a tener traccia del comportamento dell’Utente. 

● Estensione User ID per Google Analytics (Google Inc.) 

Google Analytics utilizza su questo sito una funzione chiamata User ID. Questa permette un 
tracciamento più accurato degli Utenti assegnando ad ognuno un ID unico per varie sessioni e 
dispositivi, ma in modo tale da non permettere a Google di identificare in maniera personale un 
individuo o identificare in modo permanente uno specifico dispositivo. 

L’estensione User ID permette inoltre di connettere Dati provenienti da Google Analytics con altri 
Dati relativi all’utente raccolti da questo sito. 

Link alla privacy policy| Link di opt out 

● Google Analytics (Google Inc.) 

Google Analytics è un servizio di analisi web fornito da Google Inc. (“Google”). Google utilizza i 
Dati Personali raccolti allo scopo di tracciare ed esaminare l’utilizzo di questa Applicazione, 
compilare report e condividerli con gli altri servizi sviluppati da Google. 

Google potrebbe utilizzare i Dati Personali per contestualizzare e personalizzare gli annunci del 
proprio network pubblicitario. 

Dati Personali raccolti: Cookie e Dati di utilizzo. 

Luogo del trattamento: Stati Uniti – Privacy Policy – Opt Out. Soggetto aderente al Privacy 
Shield. 

http://www.google.com/intl/it/policies/privacy/
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.google.com/intl/it/policies/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=it


Dati per contattare l’Utente 

● Modulo di contatto  

L’Utente, compilando con i propri Dati il modulo di contatto, acconsente al loro utilizzo per 
rispondere alle richieste di informazioni, di preventivo, o di qualunque altra natura indicata 
dall’intestazione del modulo. 

Dati Personali raccolti: cognome e nome, email, numero di telefono e informazioni aggiuntive 
segnate nel campo “Messaggio”. 

● Mailing list o newsletter (questa Applicazione) 

Con la registrazione alla mailing list o alla newsletter, l’indirizzo email dell’Utente viene 
automaticamente inserito in una lista di contatti a cui potranno essere trasmessi messaggi email 
contenenti informazioni, anche di natura commerciale e promozionale, relative a questa 
Applicazione. L’indirizzo email dell’Utente potrebbe anche essere aggiunto a questa lista come 
risultato della registrazione a questa Applicazione o dopo aver effettuato la compilazione di un 
modulo contatti. Dati Personali raccolti: nome, cognome, email. 

● Chiamate commerciali  

Con l’inserimento dei propri dati all’interno dei moduli di contatto (form) sul sito o all’interno 
della procedura di checkout per l’acquisto dei prodotti in vendita sul sito, si acconsente alla 
ricezione di chiamate a scopo commerciale da parte di Centro ottico livio sas di guerini 
Pasquale & c. 
 
 



Dati per evadere gli ordini effettuati sulla piattaforma e-commerce del 
sito 
I dati personali richiesti per il corretto acquisto dei prodotti sullo shop online centrottico.com 
vengono inseriti dall’utente ed utilizzati da Centro ottico Livio sas di Guerini Pasquale & c per 
poter fornire il servizio di pagamento online, effettuare la spedizione e contattare l’utente in caso 
di problemi.  

I dati inseriti dall’utente possono perciò essere rilasciati a terzi, come le aziende di consegna e 
quelle di ricezione pagamenti (es. Paypal).  

Per la modalità di trattamento dei vostri dati da parte delle suddette aziende vi invitiamo a visitare 
i siti web delle stesse. 

Dati per l’interazione con social network e piattaforme esterne 
Questo tipo di servizi permette di effettuare interazioni con i social network, o con altre 
piattaforme esterne, direttamente dalle pagine di questa Applicazione. 

Le interazioni e le informazioni acquisite da questa Applicazione sono in ogni caso soggette alle 
impostazioni privacy dell’Utente relative ad ogni social network. 

Nel caso in cui sia installato un servizio di interazione con i social network, è possibile che, 
anche nel caso gli Utenti non utilizzino il servizio, lo stesso raccolga dati di traffico relativi alle 
pagine in cui è installato. 

● Pulsante Mi Piace e widget sociali di Facebook (Facebook, Inc.) 

Il pulsante “Mi Piace” e i widget sociali di Facebook sono servizi di interazione con il social 
network Facebook, forniti da Facebook, Inc. 

Dati Personali raccolti: Cookie e Dati di utilizzo. 

Luogo del trattamento: Stati Uniti – Privacy Policy. Soggetto aderente al Privacy Shield. 

● Pulsante “Pin it” e widget sociali di Pinterest (Pinterest) 

Il pulsante “Pin it” e widget sociali di Pinterest sono servizi di interazione con la piattaforma 
Pinterest, forniti da Pinterest Inc. 

Dati Personali raccolti: Cookie e Dati di utilizzo. 

Luogo del trattamento: Stati Uniti – Privacy Policy. 

● Pulsante “Tweet” e widget sociali di Twitter (platform.twitter.com) 

 
l pulsante Tweet e i widget sociali di Twitter sono servizi di interazione con il social network 
Twitter, forniti da Twitter, Inc. 

https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://about.pinterest.com/en/privacy-policy


Dati Personali raccolti: Cookie e Dati di utilizzo. 

Privacy Policy 
 

Dati per la visualizzazione di contenuti da piattaforme esterne 
 
Questo tipo di servizi permette di visualizzare contenuti ospitati su piattaforme esterne 
direttamente dalle pagine di questa Applicazione e di interagire con essi. Nel caso in cui sia 
installato un servizio di questo tipo, è possibile che, anche nel caso gli Utenti non utilizzino il 
servizio, lo stesso raccolga dati di traffico relativi alle pagine in cui è installato.  
 

● Google Fonts (Google Inc.) 
 
Google Fonts è un servizio di visualizzazione di stili di carattere gestito da Google Inc. che 
permette a questa Applicazione di integrare tali contenuti all’interno delle proprie pagine.  
 
Dati Personali raccolti: Dati di utilizzo e varie tipologie di Dati secondo quanto specificato dalla 
privacy policy del servizio.  
 
Luogo del trattamento: Stati Uniti – Privacy Policy. Soggetto aderente al Privacy Shield 
 

● Widget Google Maps (Google Inc.) 
 
Google Maps è un servizio di visualizzazione di mappe gestito da Google Inc. che permette a 
Rai di integrare tali contenuti all’interno delle proprie pagine.  
 
Dati Personali raccolti: Cookie e Dati di Utilizzo.  
Luogo del trattamento : USA – Privacy Policy 
 

● Typekit (Adobe) 

Typekit è un servizio di visualizzazione di stili di carattere gestito da Adobe Systems, Inc. che 
permette a questo sito di integrare tali contenuti all’interno delle proprie pagine. 

Link alla privacy policy 

Modifiche e aggiornamenti  

La presente informativa potrebbe essere soggetta a modifiche e/o integrazioni, anche quale 
conseguenza di dell’aggiornamento della normativa applicabile in materia.  

L’informativa aggiornata sarà consultabile sul sito, nella sezione privacy.  

Centro ottico Livio sas di Guerini Pasquale & c invita pertanto a visitare con regolarità 
tale sezione per prendere cognizione della più recente ed aggiornata visione della Privacy 
Policy. 

https://twitter.com/en/privacy
https://www.google.it/intl/policies/privacy/
https://www.google.it/intl/it/policies/privacy/
http://www.adobe.com/privacy/typekit.html
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