BUSQUEDA DE
EMPLEO EN MEXICO




OBJETIVOS

El presente estudio tiene como objetivo
principal identificar las preferencias y
habitos de los mexicanos en la
bisqueda de empleo, para saber como
esta la empresa y la competencia en la
recordacion de marca dentro de la
industria en general.

El objetivo secundario es conocer el
posicionamiento de las bolsas de trabajo
en la industria y comparar con el ano
anterior.




METODOLOGIA

MUESTRA TOTAL

DURACION DE LA ENCUESTA

3
METODOLOGIA

MAILING
1814

10 min

AMIPCI

ASOCIACION NEXICANA DE INTERNET



GENERO Y EDAD

Base 1,814 79% de los encuestados
tienen entre 18 a 49 anos.

65%

60+
54-59 anos
50-54 anos
45-49 anos
40-44 anos
35-39 anos
30-34 anos
25-29 anos
18-24 anos

35%

Base 1,814

ESTATUS LABORAL

40.1% 36.5%

Base 1,814

10.9%
5.7% 5.5% = 1.3%

Empleado de tiempo  Empleado de medio Empleado con contrato Trabajo porcuenta  Sinempleo buscando  Sin empleo, no busco

completo tiempo temporal propia (auto empleado actualmentetrabajo  trabajo actualmente
| freelance) o 03
49% de la muestra no tiene un trabajo fijo. & ’
N

Selecciona tu género y edad. AMIPCI

ASOCIACION NEXOCANA DE INTERNET
¢;Cual es tu status laboral actual?



NIVEL DE ESTUDIOS

0 Base 1,325
76 -
% de la muestra tiene
hivel de educacion superior.
0
9.1% 14.3%
2.5% 12.1% 1.4%
Secundaria Preparatoria Carrera técnica Licenciatura Maestria Doctorado
SUELDO .
27%
Base 1,119
8%
0
1% ‘.y.
+
Menos de $5,001 a $10,001a $15,001 a $20,001 a $30,001 a $40,001 @ $50,001 a Mas de Prefiero no
$5,000 $10,000 $15,000 $20,000 $30,000 $40,000 $50,000 $60,000 $60,000 responder

68% gana mensualmente hasta $20 mil pesos.

Selecciona tu Ultimo grado de estudios acreditado.
sCual es tu salario bruto mensual?

esta pregunta
o (%)
\\J

AMIPCI

ASOCIACION NEXICANA DE INTERNET



MUESTRA

SECTOR

Servicios 22% Base 1,083
Industria 16%
Construccion e Inmobiliaria 10%
Gobierno y Organizaciones 10%
Tecnologiay Telecomunicaciones 10% Servicio es la industria con mayor
Salud y Belleza 804 porcentaje, aportando al sector
: : terciario .
Alimentos y bebidas 7%
Publicidad y Artes Graficas 5% _
_ 2.3% CEO-Director General
Ventas 'y comercio 4% o Alta Direccion
Medios de Comunicacion 4% _
o, 14.6% Gerencia
Educacion 4%

Superior / Jefe

2 Medio / Especialista
POSICION 47% de los
encuestados tienen una
posicion Medio / Operativo

media, ya sea como

especialista u operativo. Junior / Recién ingreso
Junior / Recién

graduado

¢En qué sector te encuentras trabajando? AM'PC'

ASOCIACION NEXICANA DE INTERNET
¢;Cual de las siquientes opciones describe mejor tu posicion actual?




AMIPCI

ASOCIACION MEXICANA DE INTERNET

HABITOS EN LA BUSQUEDA
DE EMPLEO




BUSQUEDA DE EMPLEO

1 de cada 2 mexicanos actualmente buscan empleo, a pesar
de ya tener uno.

Base 2,365
27%
19% 2%
e
Busqué un nuevo empleo  Obtuve un nuevo empleo No busco activamente No estoy interesado en
empleo, pero monitoreo cambiar o buscar trabajo en
ofertas dentro de mi este momento
industria / mercado laboral
©
¢Has hecho alguna de las siguientes cosas en los Ultimos 12 meses?*Puedes AMIPC'

seleccionar mas de una opcidn. ASOCIACION MEXICAXA DE INTERNET



BUSQUEDA DE EMPLEOQ

71% de la muestra busca empleo a través de computadoras , mientras
que el resto utiliza tabletas o celulares utilizando aplicaciones moviles.

TABLET
SMARTPHONE

27%

3%

LAPTOP
38%

Al buscar trabajo, ¢qué dispositivo es el que mas utilizas o utilizarias para hacerlo? AMIPC'

ASOCIACION NEXICANA DE INTERNET




BUSQUEDA DE EMPLEQ 10

Muy importante = Algoimportante B No tan importante SESCAE

Oportunidades de desarrollo profesional 88% 11%1%

Sueldo 81% 18% 1%

Balance entre trabajo y vida personal 73% 25% 2%
Prestaciones 71% 27% 2%

Ambiente laboral 68% 30% 3%

Desempeno del negocio (ej. Utilidades, .. 64% 33% 3%
Culturay valores organizacionales 64% 32% 5%
Preparacion de quien seria mi jefe 46% 38% - 16%
Reputacion del CEO / Director general 36% 44% - 20%
Programas de responsabilidad social 35% 51% 14%
Nivel de estrés del rol de trabajo 29% 49% - 22%
Tamano de la empresa 26% 49% - 26%

Los 3 principales factores que los encuestados toman en cuenta para buscar un empleo son el Crecimiento
profesional seguido de el sueldo y por ultimo el balance entre la vida laboral y personal que va relacionado con

las jornadas de trabajo.
Por otra parte, dado que la Poblacion econémicamente activa es
representada principalmente por los millennials, hoy en dia son
considerados importantes factores anteriormente irrelevantes por ejemplo

los programas de responsabilidad social, nivel de estrés y el tamano de la =
empresa. ‘

Si estuvieras considerando tener un nuevo empleo, ;qué tan importante serian para ti los siguientes factores para AMIPC'

ASOCIACION NEXICANA DE INTERNET

tomar la decision de aceptar trabajar en una empresa?



AMIPCI

ASOCIACION MEXICANA DE INTERNET

MEDIOS UTILIZADOS PARA
BUSCAR EMPLEO
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BUSQUEDA DE EMPLEOQ

[ 2016 M 2015

Bolsas de trabajo en internet / Apps para buscar trabajo ] 90%
en internet | 1%
. . . 48%
Recomendaciones de amigos o familiares _BT‘
Sitio web de una empresa en especifico dZ%
P P i 35% 9 de cada 10
. . : 1% '
Redes sociales (ej. Facebook, Twitter, etc.) _—‘03 mexicanos buscan empleo
25% por medio
] 30% de Bolsas de Trabajo.
Buscadores (ej. Google, Yahoo, Bing) _218%
T 22% Al comparar ano con ano, la
Periodico (Impreso no en Internet) _‘21% biisqueda de empleo ha
1 incrementado por medio de
Ferias de empleo presenciales :17% internet como buscadores y

0, .
i 16% redes sociales.

|g

H Hunter rcin
ead Hunter/ Outsourc 9 28% Buscar en el sitio web de la

6% empresa disminuy6 su
157 porcentaje al igual que los
- 15% Head Hunters.

Asisto directamente a la empresa 14%
15%

Bolsa de trabajo universitarias en internet

¢Qué medios has utilizado para buscar trabajo?*Puedes seleccionar mas de una opcion.
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PROXIMO Y ULTIMO EMPLEO

Bolsas de trabajo en internet / Aplicaciones moviles para buscar.. 65%

Recomendaciones de amigos o familiares
Buscadores (ej. Google, Yahoo, Bing)

Periodico (Impreso no en Internet)

Redes sociales (ej. Facebook, Twitter, etc.)

2/ 3 partes de la muestra
Asisto directamente a la empresa 2% . .
encontraron trabajo por medio

de bolsas de trabajo.

Sitio web de una empresa en especifico 2%
Head Hunter / Outsourcing 2% Hoy en dia las recomendaciones
de amigos y familiares es una
Bolsa de trabajo universitarias en internet 1% gran oportunidad para encontrar
. _ un empleo.
Ferias de empleo presenciales 1%
Revistas profesionales o comerciales (Impresas, no en internet) || 1%
Base 1,687
Tablones de anuncios en la universidad / escuela | 0%
Bolsa de trabajo universitarias presenciales | 0%
©
De los medios que seleccionaste en la pregunta anterior, ;cual fue el PRIMERO que utilizaste para AMIPC'
ASOCIACION NEXICANA DE INTERNET

buscar tu actual o Ultimo empleo?



AMIPCI

ASOCIACION MEXICANA DE INTERNET

BOLSAS DE TRABAJO




90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

13%

16%

15

PROXIMO Y ULTIMO EMPLEO

B Respuestaa Respuesta 2 Respuesta 3

Al preguntar el top of mind de como buscan trabajo en Internet, mas de la mitad

de los encuestados como primer respuesta contestaron OCCMundial.
En general de las 5 respuestas de como buscan trabajo, OCCMundial acumula un
85% de menciones, seguido de Computrabajo con 66%, Indeed Bumerany
Linkedin con menos de 40% de menciones y el resto con menos de 20%.

¢ Al leer “Sitios web y aplicaciones moviles para buscar trabajo en Internet”, scuales

vienen a tu mente?*Por favor utiliza un campo para cada una de tus respuestas.

Base 1,286
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CONOCIMIENTO Y USO

y OCCMUNDIAL es la bolsa de trabajo mas conocida con 85% y siendo la mas
90%

8004 utilizada al menos una vez con un porcentaje de 75%.
0

70% \
60% \
50% \

4,0%

30% \
\ Base 1,518
20% \

10% \.~\ -
0%
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Selecciona los sitios web y aplicaciones moviles para buscar trabajo en internet que conozcas, hayas visto o
escuchado algo.*Puedes seleccionar mas de una opcion. De los sitios y apps que seleccionaste en la pregunta
anterior, scuales has utilizado al menos una vez? *Puedes seleccionar mas de una opcion.
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OCCMundial 85%
Computrabajo 66%
Bumeran 55%
LinkedIn 54%
Indeed 51%
Empleo.gob.mx 37%
Trovit 19%
Jobomas 18% OCCMUNDIAL sigue
Accion Trabajo 16% SIe_ndo I,a bolsa de_
trabajo mas reconocida
JobandTalent 16% desde el ano pasado, en
segunda posicion se
InfoJobs 15% encontraba Linkedin, sin

embargo ahora es mas

ivanuncios 15% . .
>0 conocido Computrabajo

13% o 03
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44% En la busqueda de empleo, los internautas buscan primero en

OCCMundial con un porcentaje de 44%. Seguido de Computrabajo
con una diferencia de 23pp

21%
(V)
10%-4-804 % y
HR 1 U—ta Y2 Y—=20—-1% 2% 0% 0%+ 0%
> O < O Q F o R O S o o S X
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69% Ademas de que OCCMundial es la primer opcion en bolsas de
0 trabajo para buscar empleo, mas de la mitad de los encuestados ha
4450 0 subido su cv al portal.
30%+-28%+26%
16%0
6% 6% 5% 1% 3% 3% 3% 3% 2%
. X RS
N Q/@{\ be?b ‘O@+ A é\?’&) & Q‘/QQ/Q Q\bo koA\ Q,Oé\ (JO((\ \/{3;“0
'\ NS o < P & Q G A & 3 o
N ®) o A N &
R0 o s S L © P B Q
N &S S <@ > &
Q/(Q e «k’b

;Cual es el PRIMERO que utilizas para buscar trabajo?
De los sitios y apps para buscar empleo en internet que has utilizado al menos una vez, ;en cual o cuales has AM'pCI

. ASOCIACION
capturado tu curriculo? P —




RECOMENDACION

OCCMundial
LinkedIn
Computrabajo
Indeed

Empleo Nuevo
Jobeeper
Bumeran
Empleo.gob.mx
Jobrapido
Trabajando.com
Opcion Empleo
Empleo Listo
Trovit
JobandTalent

Turijobs

moal6 m7y8 [Igy10
23% | 56%
25% | 46%
28% | 43%
% 29% |
% 12% |
% 33% | 33%
28% | 30%
27% | 26%
% 28% | 25%
35% | 24%
25% | 23%
26% 22%
% 25% 21%
27% 20%

OCCMundial es la bolsa de trabajo mas recomendada con 56% de
Promotores, seguido de Linkedin con 10 pp menos.

(%)

¢Qué tan probable es que recomiendes a tus amigos y/o familiares los sitios web y aplicaciones AMIPC'

moviles para buscar trabajo que has utilizado al menos una vez?

ASOCIACION NEXICANA DE INTERNET




60%

50%

4,0%

30%

20%

10%

0%

20

] El 51% de los internautas ha conseguido una entrevista, de los cuales el 46% ha
obtenido el trabajo.

B Entrevista=E~Empleo

De los sitios y apps para buscar empleo en internet que has utilizado al menos una vez, selecciona todos los que te
hayan ayudado a obtener entrevistas de empleo.*Puedes seleccionar mas de una opcion. Sialguien te preguntara
en qué sitio o app para buscar empleo en internet encontraste tu Ultimo o actual empleo, ;cual seria tu respuesta?
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AMIPCI

ASOCIACION NEXICANA DE INTERNET
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ATRIBUTOS DE LOS PORTALES

*FACILIDAD DE USO *MAS OFERTAS *C(;\I!_-I'EDR/;:SDE

@;ccmundial.com @)ccmundial.com @’Bccmundial.com

Computraiaio¥? Computrataio¥? Linked [T}].

<COM.Mmx <COM.mx

BOLSA DE TRABAJO i‘

" g
bumeran.com tndeed CompuTrabajo’

OCCMUNDIAL es lider en todos los atributos de las bolsas de empleo.

Desde tu punto de vista, scuales son los 3 principales aspectos que debe tener una bolsa de trabajo en
internet?*Selecciona solo 3 opciones.
De los sitios y apps para buscar empleo en internet que has utilizado al menos una vez, ;cual o cuéles consideras
que encajan mejor con las siguientes declaraciones?*Es necesario seleccionar por lo menos una declaracién por AM'PC'
cada fila.




AMIPCI

ASOCIACION MEXICANA DE INTERNET

CONCLUSIONES




*El 62% de los

*1 de cada 2 *Los tres

*El 71% de los

encuestados internautas encuestados busca [RPrincipales factores
tiene mexicanos busca empleo por medio que se toman en
actualmente empleo de computadoras [ CUENta para buscar
empleoy 2/3 independientement 8 v, sea de escritorio trabajo es
partes de la e de ya tener uno. o laptop. principalmente la

muestra (68%)
gana un sueldo
por debajo de
$20 mil pesos
mensuales.

oportunidad de
desarrollo con
crecimiento
profesional, seguido
de sueldo y tener un
balance entre la
vida laboral y
personal.




*90% de los
internautas
mexicanos buscany
encuentran empleo
por medio de
bolsas de trabajo.

24

*0CCMundial,
Linkediny
Computrabajo son
las bolsas de trabajo
consideradas mas
populares, con mejor
diseno, y de ofertas
de mayor calidad.
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AMIPCI

ASOCIACION NEXOCANA DE INTERNET
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ASOCIACION MEXICANA DE INTERNET




