Internetveikala lieto§anas noteikumi

Sie Lietosanas noteikumi ir neatnemama distances liguma sastavdala, ko puses, pamatojoties uz klienta
pasiitijumu, noslédz misu tieSsaistes tirdzniecibas vieta www.viedalus.Iv.

LietoSanas noteikumos ietvertie pienakumi ir obligati. So LietoSanas noteikumu parkapsana var veidot
pamatu distances liguma izbeigSanai. Ligums ir speka neierobezotu laika periodu.

Veicot pasiitijumu, klients apliecina, ka ir izlasijis, sapratis un piekrit LietoSanas noteikumiem. Klientam
nav atlauts pasitit preces no musu tieSsaistes tirdzniecibas vietas www.viedalus.lv, ja klients nav izlasijis
un piekritis LietoSanas noteikumiem.

1. Lietotie termini:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
1.5.

Alus daritava “VIEDI” — tieSsaistes tirdzniecibas vietai www.viedalus.lv TpaSnieks ir
SIA “GZD” registracijas Nr. 43603067429, juridiska adrese: Cukura iela 21, Jelgava, LV-
3002, kas piedava un pardod preces klientam savas saimnieciskas darbibas laika saskana ar
Siem lietoSanas noteikumiem;

Klients — fiziska vai juridiska persona, kas pasiita preces Alus daritava “VIEDI”, kura ir
sasniegusi 18 gadus vecumu un kurai ir neierobezota tiesibsp&ja un ricibspgja, lai vargtu staties
ligumattiecibas ar Alus daritava “VIEDI”;

Alus daritava “VIEDI” — tieSsaistes tirdzniecibas vieta www.viedalus.lv, kuru Klients
izmanto pasttijuma veiksanai (turpmak teksta arT — “mes”, “mus”, “mums”, “misu”);
Piegade — klienta pasiitito precu piegade uz adresi, kas ir noradtta klienta pasttijuma;
Satijums — iepakojums, kura tiek piegadati klienta izveletie produkti.

2. PasitiSana

2.1.

2.2.
2.3.

2.4.

Klients var izmantot Alus daritava “VIEDI” pakalpojumus un pasutit preces ka viesis. Veicot
pasttijumu, Klientam ir jasniedz $ada informacija: vards, uzvards, kontaktinformacija sazinai
un preciza piegades adrese.

Veicot precu pasiitiSanu, Klients ir atbildigs par patiesas un pareizas informacijas sniegSanu.
Pazinojumi par pasiitijuma izpildi (piemeram, pasiitijuma apstiprinajums, rékins, pasiitijuma
atcelSana u.tml.) Klientam tiks nosititi neatkarigi no ta, ka izvelgjas nesanemt pazinojumus un
piedavajumus, jo Sie pazinojumi ir nepiecieSami pasttijumu izpildei un Klienta inform&Sanai
par pasiitijuma statusu.

Klientu personas dati tiks izmantoti pasiitijuma veikSanai un piegadei, rékina dokumentacijas
sagatavoSanai, parmaksata daudzuma un atpakal nosiitito preCu summas atmaksai, finansu
saistibu administréSanai un citam saistibam, kas izriet no Siem LietoSanas noteikumiem un
distances liguma, ka arT citu Alus daritava “VIEDI” sniegto pakalpojumu nodrosinasana.
Plasaku informaciju par personas datu apstradi, lidzu, skatiet So noteikumu un nosacijumu 10.
sadala.

3. Cena, maksajumi un piegades izmaksas

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Precu cenas Alus daritava “VIEDI” ir noraditas EUR valiita. Visas cenas ir noraditas, ieskaitot
jebkuru pievienotas vertibas vai citu nodokli. Preces tiek pardotas par cenam, kas ir speka
pasiitijuma izveidoSanas laika. Kopgja Piegades cena var ietvert nodevas. Bankas nodeva var
tikt piemerota atkariba no klienta izmantotas bankas.

Pasttijumu piegades tiek veiktas visa Latvija.

Papildus cenai Klientam buis jamaksa piegades maksa par kurjera piegades pakalpojumiem uz
noradito adresi sakot no 4.99 lidz 14.84 EUR (ATKARIGS NO PASUTITO PRECU
DAUDZUMA).

Piegades maksa nav piemérojama gadijuma, ja Klients ir izv€l&jies opciju “Bezmaksas
sanpemSana un BEZKONTAKTA piegade treSdienas un piektdienas - Ozolnieki, Olaine,
Jaunmarupe, Marupe, Jirmala, Babite, Pinki, Riga”.

Klients var norékinaties tikai ar maksajumu metodém, kas noraditas Alus daritava “VIEDI”
maksajumu veidu izv€Ing. Maksajums ir javeic pirms precu sanemsanas.

P&c pasitijuma sanemsanas Alus daritava “VIEDI” nosiita klientam e-pasta pasiitijuma
apstiprinajumu.

Preces tiek komplektetas kartona kastes.

4. Produktu pakoSana un piegade



4.1. Alus daritava “VIEDI” censas darit visu, lai nodro$inatu, ka katrs pasitijums tiek pilniba
izpildits, tomér pasitijuma izpildiSanas bridi dazu produktu nepieejamibas d&l Alus
daritava “VIEDI” negarant€, ka visi Klienta pasiititie produkti bils pieejami un tiks piegadati.

4.2.  Piegade tiks veikta uz adresi, kuru noradijis Klients pasiitijuma veik$anas bridi. Alus
daritava “VIEDI” piegadas Klienta pasttijumu Iidz galvenajai ieejai piegades adres€. Péc
Klienta liguma piegadatajs var ienest pasiitjumu piegades adrese, piem&ram, uznest uz
noteiktu stavu daudzivoklu maja, tikai ja:

4.2.1. piegadatajam ir Klienta piekrisana;
4.2.2. musu piegadatajs uzskata, ka izpildit S$adu Klienta lGgumu ir drosi un praktiski. Alus
daritava “VIEDI” vienmér patur sev tiesibas piegadat pastitijumu Iidz adreses galvenajai

ieejai.
4.3.  Klienta piegddém uz uznémuma adresi, Alus daritava “VIEDI” var nodro$inat piegadi tikai
11dz uzp@muma pirma stava galvenajai ieejai.
4.4.  Piegadi var sanemt pilngadiga persona, kas sasniegusi vismaz 18 gadu vecumu un ir uzradijusi
vecuma apliecino$u dokumentu.
4.5. Gadijumos, kad Klienta SiitTjums tiek piegadats Klienta noraditaja laika, tacu adres€ nebis

neviena, kas varés sapemt pasiitijumu, Klients tiks informéts un Klientam biis nepiecieSams
sazinaties ar mums, lai vienotos par jaunu piegades laiku. Atkartotas piegades gadijumos Alus
dartava “VIEDI” var piestadit Klientam atkartotas Piegades izmaksas, kas ir 5 EUR,
neatkarigi no pasiitijuma apjoma.

4.6. Gadijumos, kad Klienta pasiitijums tiek piegadats Klienta noraditaja laika, tacu adres€ nav
neviena, kas var sanemt pasiitijumu vai arT sanéméjs nevar uzradit dokumentu, kas apliecina,
ka persona ir sasniegusi 18 gadu vecumu un Satfjums tiek anuléts, Klientam tiek atgriezta
summa par Siittjumu, ieturot Piegades izmaksas 5 EUR apmera.

47.  Alus darttava “VIEDI” dara visu iesp&amo, lai nodroSinatu, ka Klienta pasttijums tiek
piegadats noligtaja laika, Alus daritava “VIEDI” neuzpemas nekadu atbildibu par §1 laika
neieveéroSanu dala vai pilniba, ja §1 atkape notikusi Klienta vai citu nenovérSamu apstak]u dél.

Kvalitates garantija un atbildiba

5.1. Produkti, kas attéloti Alus daritava “VIEDI” tirdzniecibas vieta www.viedalus.lv, var neatbilst
formas un krasas zina sanemtajiem produktiem, Klienta pasitljuma veikS$anai izmantoto
tehnisko Iidzeklu rakstura d€] vai citu sapratigi sagaidamu neatbilstibu del.

5.2. Par visu Alus daritava “VIEDI” produktu 7ipaSibu informaciju ir atbildigs produktu
izgatavotajs un/vai izplatitajs. Alus darttava “VIEDI” ir atbildigs tikai par §is informacijas
atspoguloSanu Klientiem, ja normativie akti neparedz citadi.

Atteikuma Tiesibas un Tiesibas atteikties.

6.1.  Klientam ir tiesibas vienpusgji izmantot atteikuma tiesibas 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no
pasitijuma sanems$anas, nekavgjoties par to izmantoSanu informgjot Alus daritava “VIEDI”.
Atteikuma tiesibas var tikt izmantotas ka noteikts normativajos aktos, Sajos LietoSanas
noteikumos un citos attiecinamos Alus daritava “VIEDI” izdotajos nosacijumos. Klients ir
atbildigs par izmaksam, kas saistitas ar Sadu pasiitijumu atgrieSanu.

6.2.  Alus daritava “VIEDI” ir tiesibas pieprasit, ka Klientam, atsakoties no sava Saitjjuma, preces ir
janogada atpakal Alus daritava “VIEDI” veikala, no kura tika veikta piegade vai uz kuru
norada Alus daritava “VIEDI” darbinieks. Klients sedz visas izmaksas, kas saistitas ar precu
atgrieSanu.

6.3.  Atgriezot preces veikala, tam ir jabiit bez jebkadiem bojajumiem, orginalaja iepakojuma,
neatvértam, deriguma termina ietvaros +1 diena. Ja klients nevar nodro§inat $is prasibas, Alus
darttava “VIEDI” patur tiesibas klientam neizmaksat naudu par atgrieztajam precem.

6.4. Ja Klients ir konstatgjis péc pasiitijuma sanemsanas, ka pasttijuma prece ir bojata vai/un
sliktas kvalitates, Klients veérsas pie Alus daritava “VIEDI” ar pieteikumu rakstot uz e-pastu
info@viedalus.lv, kuram pievieno fotografiju ar bojato preci un Alus daritava “VIEDI”
noorganizés naudas atgrie$anu uz Klienta kontu, no kura tika veikts pirkums.

6.5.  Pircgja pienakums ir 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no atteikuma pazinoSanas fiziski atgriezt
preci Alus daritava “VIEDI”.

6.6.  Alus daritava “VIEDI” bez pamatotas kavéSanas, bet ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit) dienu laika
no dienas, kad sanémis Pirc€ja Pieteikumu, atmaksa Klientam vina samaksato naudas summu,
tostarp piegades izmaksas. Naudas atmaksa notiek uz Klienta karti, ar kuru tika veikts
pirkums.

6.7.  Alus daritava “VIEDI” ir tiesigs aizturét atmaksu Klientam Iidz bridim, kad Pardevéjs san€mis
preci vai Klients iesniedzis Pardevgjam atpakal nosttisanas apliecinajumu.



6.8.  Klients ir atbildigs par preces kvalitates un droSuma saglabaSanu visa atteikuma tiesibu
izmantoS$anas termina. [zmantojot atteikuma tiesibas, Klients ir atbildigs par preces vértibas
saglabasanu. Preci nepiecieSams atgriezt tas originalaja iepakojuma, tada pasa komplektacija,
kada ta tika sanemta, ieskaitot lietoSanas instrukciju vai citus papildu dokumentus.

6.9. Atteikuma tiestbu izmantoSanas laikd Klientam ir tiesibas preci lietot tikai tiktal, cik tas
nepiecieSams preces rakstura, Tpasibu un darbibas parbaudei (tikpat liela mera, cik to varétu
izdarit tirdzniecibas vietd). Saskana ar paterétaju tiesibas regulgjosajam normam Klientam ir
jarupéjas, lai prece netiktu sabojatas un nezaud€tu sakotngjo izskatu, ka arT saglabatu tas
originalo komplektaciju. Preces bojajuma vai cita kait§juma gadijuma precei vai tas
iepakojumam, Alus daritava “VIEDI” patur tiesibas vérsties pret Klientu, izmantojot
normativajos aktos paredzgtas tiesibas.

7. Pasiutijuma atcelSana.

7.1.  Nopietnu apstaklu gadijuma, Alus daritava “VIEDI” var uz laiku vai pilniba partraukt
tirdzniecibu interneta bez iepricksGjas Klienta informésanas. Sados gadfjumos, Alus
daritava “VIEDI” atlidzinas Klientam summu par nepiegadatajiem pasttijumiem 10 darba
dienu laika.

8. Klientu apkalpo$ana

8.1.  Gadijuma, ja Jums rodas kadi jautajumi par iepirkS§anos Alus daritava “VIEDI” lidzam
sazinaties ar mums darba laika no plkst. 09.00 lidz 17.00 pa talruni +371 20247777 vai e-pastu
info@viedalus.lv.

9. Nobeiguma noteikumi un stridu risinasana.

9.1.  Alus darttava “VIEDI” var vienpusgji veikt izmainas Sajos LietoSanas noteikumos.

9.2. Sie Lietosanas noteikumi sagatavoti atbilstodi un tos regula Latvijas Republikas normativie
akti un visi stridi paklauti Latvijas Republikas tiesam.

9.3.  JaKlients uzskata, ka Alus daritava “VIEDI” ir parkapis $os LietoSanas noteikumus vai citus
attiecinamos normativos aktus un tas ir ietekmgjis Klienta iesp&jas izmantot savas tiesibas un
nav iesp&jams $adu situaciju atrisinat savstarp&jas parrunas, Klients var versties ar iesniegumu
nacionalaja paterétaju tiesibu aizsardzibas iestade — Paterétaju tiesibu aizsardzibas centra.

10. Datu apstrade un aizsardziba

10.1. Klienta personas dati tiks izmantoti, lai identificétu Klientu un sanemtu pasttijumu, veiktu
pasttijumu un piegadi, sagatavotu gramatvedibas dokumentus, tai skaita rékinu, atmaksatu
parmaksato summu un atgrieztu summu par atgrieztajiem produktiem, administrétu finansialos
pienakumus un citus pienakumus, kas izriet no Siem LietoSanas noteikumiem un distances
Iiguma par Alus daritava “VIEDI” piedavato pakalpojumu izmantoSanu. Vairak informacijas
par personas datu apstradi lidzu meklgjiet privatuma politika.


mailto:info@viedalus.lv
https://tirgotava.valmiermuiza.lv/privatuma-politika/

