
Onderhoudsbedrijf J. Hoog 
Algemene voorwaarden 

Paraaf opdrachtgever ter akkoord 

Art. 1 Definities  
Onder deze voorwaarden worden verstaan: 
 
Opdrachtnemer: Onderhoudsbedrijf J. Hoog, de natuurlijke persoon h.o.d.n. Onderhoudsbedrijf J. Hoog, ingeschreven in de 
 registers van de Kamer van Koophandel te ’s-Gravenhage het nummer: 60772026  

Opdrachtgever: De opdrachtgever van de opdracht van werk, althans de natuurlijke en/of rechtspersoon die opdrachtnemer 
 inschakelt, inhuurt voor het verrichte van werkzaamheden.  

Onderaannemer: De door opdrachtnemer ingeschakelde derden, althans een door opdrachtnemer ingeschakelde derden die 
 nadrukkelijk afstand doet van de eigen in– en verkoopvoorwaarden en die werkzaamheden in opdracht van 
 opdrachtnemer verricht onder de eigen aansprakelijkheid en de bepalingen in art. 4.  

Het object: De onroerende zaak, het perceel, de grond hierbij inbegrepen, waarop de werkzaamheden betrekking hebben. 
 
Art. 2 Algemene bepalingen  
2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere levering van, ieder verzoek tot levering, de aanname van werk, 

alsmede iedere aanbieding van en tot, waarbij opdrachtnemer een partij is in de wederkerige rechtsverhouding.  
 
2.2 Opdrachtnemer verwerpt nadrukkelijk iedere in- en verkoopvoorwaarden van haar wederpartij, behoudens zij hier door 

wet- en/of regelgeving dwingend toe is verplicht. Voorts doen dwingende strijdige wettelijke bepalingen geen afbreuk 

aan deze voorwaarden in geheel, maar ziet het strijdige deel slechts op dat deel van de voorwaarden die strijdig 

zijn met enige dwingende wetsbepaling. Mocht een deel strijdig zijn met een dwingende wetsbepaling zal in overleg 

met betrokken partijen worden gezocht naar een passende bepaling, op voorwaarden dat deze eventuele nieuwe bepaling 

niet dermate afwijkt van de bestaande, behoudens opdrachtnemer hier rechtens toe wordt verplicht.  
 
2.3 Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd ter inzage beschikbaar voor eenieder via voorwaarden.net. Eenieder die 

een wederkerige overeenkomst aangaat met opdrachtnemer wordt geacht kennis te hebben genomen van deze voorwaarden.  
 
2.4 Afwijken van deze voorwaarden kan slechts geschieden schriftelijk en uiterlijk voorafgaande het sluiten van 

de overeenkomst en uitsluitend bij wederzijdse schriftelijke instemming door opdrachtnemer.  

 
Art. 3 Totstandkoming van de overeenkomst  
3.1 De totstandkoming van de Overeenkomst(en) alsmede de communicatie tussen partijen kan zowel schriftelijk als langs 

elektronische weg plaatsvinden, tenzij de wet of de overeenkomst anders bepalen. Opdrachtnemer kan in de 

overeenkomst (nadere) eisen stellen aan de communicatie tussen Partijen.  
 
3.2 Aanbiedingen en offertes van opdrachtnemer zijn te allen tijde vrijblijvend van aard, behoudens aanvaarding binnen 

zeven dagen na uitbrengen door opdrachtgever schriftelijk heeft plaatsgevonden. Alle gecommuniceerde bedragen vanuit 

opdrachtnemer zijn exclusief wettelijke toeslagen en in euro’s tenzij anders is overeengekomen.  

 
Art. 4    Onderaannemers en ingeschakelde derden 
4.1 Artikel 4 is uitsluitend van toepassing voor een onderaannemer.  
 
4.2 Eventuele in- en verkoopvoorwaarden van onderaannemer worden door opdrachtnemer nadrukkelijk verworpen en 

zijn nadrukkelijk niet geldig op iedere overeenkomst tussen opdrachtnemer en een onderaannemer.  
 
4.3 Indien een onderaannemer in de zin van deze voorwaarden en hierbij behorende definities (zie art. 1) wordt ingehuurd 

door opdrachtnemer geschiedt dit inhuren casu quo uitbesteden uitsluitend op basis van de bepalingen in artikel 4 

van deze voorwaarden. Iedere onderaannemer kan kennisnemen van deze voorwaarden in de openbare registers van 

voorwaarden.net, waar deze voorwaarden openbaar zijn gepubliceerd.  
 
4.4 Onderaannemer aanvaardt de opdracht op basis van een vooraf afgesproken prijs (de zogeheten aanneemsom). Indien er 

gedurende de uitvoering een wijziging in de aanneemsom ontstaat van meer dan 3%, zegge; drie procent, dient 

onderaannemer dit onverwijld aan opdrachtnemer kenbaar te maken. Een eventueel verhogen van de aanneemsom is in 

beginsel geheel voor risico van onderaannemer, behoudens wanneer er over deze prijsstijging wederkerige 

schriftelijke instemming wordt bereikt met opdrachtnemer. Opdrachtnemer is niet gehouden tot een instemmen met 

deze prijswijziging. Indien onderaannemer de opdracht zonder instemming niet kan afronden, zijn verrichte 

werkzaamheden, alsmede gemaakte kosten voor risico van onderaannemer.  
 
4.5 Materiaalkosten dienen voorafgaande het aangaan van de overeenkomst aan opdrachtnemer te worden kenbaar gemaakt. 

Eventuele meerkosten voor materialen, ontstaan gedurende de uitvoer van de overeenkomst worden in beginsel niet door 

opdrachtnemer vergoed, behoudens wanneer hieromtrent wederkerige instemming met opdrachtnemer is bereikt.  
 
4.6 Iedere wijziging in de uitvoer van de overeenkomst, een toename van kosten en/of een verandering in de (verwachte) 

(op)levertijd wordt slechts geldig zodra opdrachtnemer hier schriftelijke toestemming voor heeft gegeven. Het niet 

halen van een verwachte oplevertijd (de zogeheten deadline) is geheel voor risico van onderaannemer, alsmede de 

aansprakelijkheid jegens opdrachtnemer. Een eventueel verzoek tot wijziging door onderaannemer kan slechts 

onderbouwd en schriftelijk worden ingediend bij opdrachtnemer, alsmede worden uitgevoerd nadat goedkeuring door 

opdrachtnemer schriftelijk aan onderaannemer is kenbaar gemaakt.  
 
4.7 Onderaannemer aanvaard de opdracht op basis van een vaste prijs. Opdrachtnemer is slechts gehouden tot vergoeding 

van deze vaste - vooraf bepaalde - prijs, ongeacht het gebruik van pauzes, wachttijden, kosten materialen, alsmede 

de tijden voor het ophalen van materialen, behoudens hieromtrent – nadrukkelijk – afwijkende schriftelijke 

overeenstemming met opdrachtnemer is bereikt.  
 
4.8 Onderaannemer doet nadrukkelijk afstand van de bepalingen in art. 7:758 BW. Voorts blijft onderaannemer gedurende 

één jaar na oplevering garant staan voor eventuele (verborgen) gebreken ontstaan aan het geleverde en zal deze 

kosteloos – op verzoek van opdrachtnemer - herstellen. Aanvaarding van het geleverde geschied uitsluitend op basis 

van een nadrukkelijke schriftelijke goedkeuring van opdrachtnemer voor het geleverde.  
 
4.9 Opdrachtnemer hanteert een betaaltermijn van 30 dagen, nadat opdrachtnemer door opdrachtgever is betaald en 

de werkzaamheden door zowel opdrachtnemer, alsmede opdrachtgever zijn goedgekeurd.  

4.10 Onderaannemer is inzake al het door onderaannemer geleverde werk volledig aansprakelijk jegens opdrachtnemer.   
4.11 Onderaannemer doet nadrukkelijk afstand van het retentierecht.  
 
4.12 Onverlet het bepaalde in artikel 4 lid 2 van deze voorwaarden geldt ten aanzien van situaties waarbij 

tegenstrijdigheid is ontstaan in de documenten die tezamen een overeenkomst vormen, dat de bepalingen in deze 

voorwaarden prefereren boven eventuele andere voorwaarden.  
 
4.13 In spoedeisende gevallen en/of in gevallen waarover geen overeenstemming is bereikt, is onderaannemer niettemin 

gehouden onmiddellijk aan een wijzigingsopdracht gevolg te geven als opdrachtnemer daarom schriftelijk  
 

verzoekt. De vergoeding die met de wijziging zijn gemoeid, worden in dat geval naderhand in onderling overleg naar 
maatstaven van redelijkheid en billijkheid bepaald.   

4.14 Onderaannemer verricht de werkzaamheden zoals het een goed vakman betaamd  

 
Art. 5 Uitvoering overeenkomst en wettelijke bedenktijd  
5.1 Opdrachtgever doet - in geval de opdracht binnen veertien dagen wordt afgerond - uitdrukkelijk afstand van de 

wettelijke bedenktijd. Voorts geldt in geval de opdracht langer dan veertien dagen in beslag zal nemen, alsmede 
aanvang plaats zal vinden binnen de bedenktijd, dat opdrachtgever afziet van de bedenktijd.  

 
5.2 Opdrachtnemer zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap 

en ervaring uitvoeren. Indien er voor zover goede uitvoering van de overeenkomst dit vereist, heeft opdrachtnemer 
het recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door derden (onderaannemers).  

 
5.3 Indien deze derden betreft; een in Nederland ingeschreven bedrijf, freelancer of zelfstandig beroep geldt gedurende 

de periode dat deze derden opdracht heeft werkzaamheden voor de opdrachtgever te verrichten, dat deze opdracht door 

opdrachtnemer is gegeven namens opdrachtgever en dat deze derden rechtstreeks, zonder tussenkomst van opdrachtnemer, 

met opdrachtgever contacten onderhoud en eventueel rechtstreeks nadere opdrachten van opdrachtgever aanvaardt.  
 
5.4 De opdrachtgever draagt zorg voor de tijdige aanlevering van alle gegevens en wensen, waarvan opdrachtnemer aangeeft 

dat deze noodzakelijk zijn of waarvan de opdrachtgever redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk 
zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst:  

 

a. Indien de voor de uitvoering van overeenkomst benodigde gegevens niet tijdig aan opdrachtnemer 
zijn verstrekt, heeft opdrachtnemer het recht uitvoering van de overeenkomst op te schorten;  

 
b. Uit de vertraging voortvloeiende extra kosten volgens de gebruikelijke tarieven van opdrachtnemer aan 

de opdrachtgever in rekening te brengen;  
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c. Opdrachtnemer is niet verantwoordelijk voor enige schade, van welke aard ook, ontstaan, doordat 

opdrachtnemer is uitgegaan van de door opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige 

gegevens, tenzij deze onjuistheid en/of onvolledigheid voor haar direct kenbaar hoorde te zijn.  

 

5.5 Indien is overeengekomen dat de opdracht in fasen zal worden uitgevoerd kan opdrachtnemer de uitvoering van een 

volgend onderdeel opschorten totdat de opdrachtgever de resultaten van de daaraan voorafgaande fase schriftelijk 

heeft goedgekeurd. Opdrachtnemer mag voorafgaande de uitvoering van de opdracht, een betaling vereisen om de 

opdracht te doen starten. Wanneer aan deze voorwaarden niet kan worden voldaan door de opdrachtgever, is 

opdrachtnemer bevoegd de opdracht tijdelijk op te schorten tot wel aan de gestelde voorwaarden is voldaan. De 

opdrachtnemer is vrij in het bepalen van een – eventueel - vooraf te betalen honorarium voor financiële zekerheid.  

 
Art. 5a   Duur van de overeenkomst  
5a.1 Iedere wederkerige verbintenis tussen opdrachtgever en opdrachtnemer wordt aangegaan voor bepaalde of onbepaalde 

tijd. Beide partijen kunnen de overeenkomst bij ten minste aangetekend schrijven opzeggen met inachtneming van 

artikel 5.a in van deze algemene voorwaarden:  
5a.2 Opdrachtnemer staat in het recht bij vroegtijdig ontbinden van de overeenkomst een zevenhonderdvijftig euro in 

rekening te brengen. Eventuele gemaakte kosten door opdrachtnemer worden terstond invorderbaar;  
5a.3 Is binnen de looptijd van de overeenkomst voor de voltooiing van bepaalde werkzaamheden een termijn overeengekomen, 

dan is dit geen fatale termijn, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen. 
 

a. Bij overschrijding van de uitvoeringstermijn dient de opdrachtgever de opdrachtnemer bij ten minste 
een aangetekend schrijven in gebreke te stellen;  

 
b. Indien opdrachtgever de opdrachtnemer overeenkomstig art. 5a lid 3 sub a in gebreke stelt is opdrachtnemer gehouden 

tot een maximale schadevergoeding overeenkomstig art. 8 lid 2 van deze algemene voorwaarden;  

 
5a.4 Overeenkomsten betreffende opdrachten die naar hun aard een onbepaalde doorlooptijd hebben, gedacht word aan 

opdrachten waarbij geen looptijd is opgenomen in de overeenkomst worden geacht te zijn beëindigt op het moment dat 

opdrachtnemer de werkzaamheden heeft geleverd en de gelden hiervoor door opdrachtgever zijn voldaan en/of een 

betalingsregeling met opdrachtgever is overeengekomen;  
5a.5 Opdrachten, waarbij opdrachtgever in gebreke is gebleven met het overmaken of gedeeltelijk over te hebben gemaakt 

van een factuurbedrag, dienen te zijn beëindigd op het moment dat er een onherroepelijk eindoordeel (vonnis) is 

gevolgd of op het moment dat de procedure anderszins word beëindigt. 

 
Art. 5b   Wijziging van de overeenkomst  
5b.1 Een overeenkomst kan in ten minste in onderling overleg onder de volgende voorwaarden worden aangepast/gewijzigd: 
 

a. Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat voor een behoorlijke uitvoering het 

noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamheden te wijzigen of aan te vullen, zullen partijen tijdig 
en in onderling overleg de overeenkomst dienovereenkomstig aanpassen;  

 
b. Indien partijen overeenkomen dat de overeenkomst wordt gewijzigd of aangevuld en:  

 
o het tijdstip van voltooiing van uitvoering daardoor wordt beïnvloed, zal opdrachtnemer 

de opdrachtgever hiervan spoedig als mogelijk op de hoogte stellen;   
o de wijziging en/of aanvulling op de overeenkomst financiële en/of kwalitatieve 

consequenties hebben, zal opdrachtnemer de opdrachtgever hierover tevoren inlichten;   
o een vast honorarium is overeengekomen zal opdrachtnemer daarbij aangeven in hoeverre de 

wijziging of aanvulling van de overeenkomst een overschrijding van dit honorarium tot 
gevolg heeft.  

 
Art. 6 Eenzijdige ontbinding  
6.1 Opdrachtnemer, alsmede opdrachtgever hebben het recht iedere overeenkomst onverwijld op te zeggen, zolang 

deze algemene voorwaarden in acht worden genomen.  
 
6.2 Bij een eenzijdige ontbinding van de overeenkomst door opdrachtgever zijn in ieder geval vorderingen van 

opdrachtnemer onmiddellijk opeisbaar in de volgende gevallen:  

 

a. Na het sluiten van de overeenkomst aan opdrachtnemer ter kennis genomen omstandigheden, welke goede 
grond geven te vrezen dat de opdrachtgever niet aan zijn verplichting kan en/of zal voldoen;  

 
b. Indien opdrachtnemer de opdrachtgever bij het sluiten van of tijdens de uitvoering van de 

overeenkomst gevraagd heeft een redelijk voorschot te betalen dan wel zekerheid heeft te stellen en 
de betaling/zekerheid uit blijft dan wel onvoldoende blijkt te zijn;  

 
c. Indien de door opdrachtgever verstrekte gegevens onjuist blijken te zijn;  

 
d. Indien zich omstandigheden voordoen met betrekking tot personen waarvan opdrachtnemer zich bij de uitvoering 

van de overeenkomst bedient of zich pleegt te bedienen, welke van dien aard zijn dat de uitvoering van de 

overeenkomst onmogelijk dan wel dermate bezwaarlijk en/of onevenredig kostbaar word;  
 

e. Indien de naleving van de overeenkomst binnen de grenzen van redelijkheid en billijkheid niet meer 
kan worden gevergd, is opdrachtnemer bevoegd de overeenkomst te ontbinden zonder dat zij zal gehouden 

tot enige schadevergoeding jegens de opdrachtgever;   
f. Indien opdrachtgever aangeeft de opdracht te willen beëindigen;  

 

6.3 In de genoemde gevallen is opdrachtnemer bevoegd de verdere uitvoering van de overeenkomst per omgaande op te 

schorten, dan wel tot ontbinding van de overeenkomst over te gaan, onverminderd het recht van opdrachtnemer 

schadevergoeding, gemaakte kosten, alsmede de benoemde kosten in artikel 5a lid 2, alsmede alle nodig te 

maken kosten te vorderen.  

 
Art. 7 Klachten en herstel  
7.1 Oplevering geschiedt conform art. 7:758 lid 3 BW. Eventuele (verborgen) gebreken die de opdrachtgever op het 

tijdstip van oplevering redelijkerwijs had moeten ontdekken zijn voor risico van opdrachtgever, althans na 

het verstrijken van een periode van één maand na oplevering.  
 
7.2 Klachten inzake verrichten werkzaamheden dienen uitsluitend schriftelijk aan opdrachtnemer te worden kenbaar 

gemaakt. Opdrachtnemer dient te allen tijde de gelegenheid te krijgen om tot kosteloos herstel over te gaan, 

behoudens wanneer de termijn in artikel 7 lid 1 is verstreken en het risico niet meer op opdrachtnemer rust.  

 
Art. 8 Aansprakelijkheid  
8.1 Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor schade die is veroorzaakt door opzet of grove schuld van 

opdrachtnemer of van zijn ondergeschikte.  
 
8.2 Opdrachtnemer is beperkt tot een maximum bedrag van vijftienhonderd euro aan schadevergoeding. Om tot een berekening 

te komen dient het honorarium voor de uitvoer van de desbetreffende overeenkomst naar het aantal gewerkte 

tijdseenheden te worden berekenend. Indien de schade hoger is dan het maximaal uit te keren bedrag, zal 

niettegenstaande deze hogere schade niet tot een hogere vergoeding over kunnen worden gegaan.  
 
8.3 Mocht opdrachtnemer haar verplichtingen uit de overeenkomst niet, niet tijdig of niet behoorlijk nakomen ten gevolge 

van een haar niet toerekenbare oorzaak, waaronder begrepen, maar daartoe niet beperkt, ziekte van werknemers, 

computerstoringen en van daarmee samenhangende apparatuur, verkeersfiles, onjuiste en/of incompleet verstrekte 

gegevens aan opdrachtnemer:  

 

a. worden die verplichtingen opgeschort tot op het moment dat opdrachtnemer alsnog in staat is de overeengekomen 

verplichtingen na te komen, zonder dat zij in gebreke of verzuim raakt ten aanzien van de  
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nakoming van haar verplichtingen tegenover opdrachtgever en zonder dat zij kan worden gehouden tot 
enige schadevergoeding;  

b. heeft opdrachtgever het recht, de overeenkomst dienovereenkomstig geheel of gedeeltelijk en 
met onmiddellijke ingang schriftelijk op te zeggen;  

 
c. heeft opdrachtnemer het recht, tot op dat moment gemaakte kosten verschuldigd, te berekenen naar 

het honorarium per uur maal het gewerkt aantal tijdseenheden door opdrachtnemer;  

 
Art. 9 Betaling  
9.1 De vergoeding voor werkzaamheden van opdrachtnemer is niet afhankelijk van het resultaat van de verrichte 

werkzaamheden. Het kan bestaan uit een vooraf vastgesteld bedrag per overeenkomst en/of kan worden berekend op basis 
van tarieven per door opdrachtnemer gewerkte tijdseenheid.  

 
9.2 Indien opdrachtnemer een vast honorarium met opdrachtgever overeenkomt, is opdrachtnemer niettemin gerechtigd tot 

verhoging van dit honorarium indien zich stijgingen in de kantoorkosten, lonen of alle denkbare kosten met 

betrekking tot de opdracht voordoen:  

 

a. indien de verhoging van het honorarium meer dan 25%, zegge; vijf- en twintig procent bedraagt, heeft 
de opdrachtgever het recht de overeenkomst met onmiddellijke ingang op te zeggen;  

 
b. indien vertragingen ontstaan in de aanlevering van gegevens door de opdrachtgever, kan opdrachtnemer 

bij een vooraf vastgesteld bedrag desondanks haar hierdoor ontstane extra werkzaamheden per 
tijdseenheid bij opdrachtgever in rekening brengen;  

 
c. indien opdrachtnemer kosten maakt, waaronder de kosten van door opdrachtnemer ingeschakelde 

derden, (op)start- en administratiekosten worden deze aan de opdrachtgever doorberekend;  

 

9.3 Betaling dient uiterlijk te geschieden binnen de op de factuur vermelde termijn door overschrijving van het 
verschuldigd bedrag op een bank- of girorekening van opdrachtnemer. Blijft betaling binnen voornoemde periode uit:  

 

a. krijgt opdrachtgever tot maximaal driemaal een herinnering toegezonden, waarvan de betaaltermijn 
door opdrachtnemer zal worden bepaald.   

b. kan een schriftelijke herinnering worden verzonden met administratieve kosten á 25 euro per herinnering;  
 

c. is opdrachtgever zonder dat enige schriftelijke in gebreke stelling is vereist van rechtswege in 
gebreke en verzuim;  

 
d. is opdrachtgever vanaf het moment van in verzuim treden over het opeisbaar bedrag de wettelijke 

rente verschuldigd, zoals deze door de wet- en regelgever is bepaalt;  
 

e. behoudt opdrachtnemer het recht de uitvoering van de opdracht onverwijld op te schorten en 
eventuele opdrachten aan derden, namens opdrachtgever te beëindigen of op te schorten, onverminderd 

de eigen verantwoordelijkheid van deze derden tegenover opdrachtgever;  
 

f. behoudt opdrachtnemer het recht op het geleverde, totdat er een feitelijke betaling door opdrachtnemer 
is ontvangen.   

h. behoudt opdrachtnemer het recht om door opdrachtgever gedane betalingen steeds ter voldoening in de 

eerste plaats van alle verschuldigde rentes en kosten toe te laten komen, in de tweede plaats van 

opeisbare facturen die het langst open staan, zelfs al vermeldt de opdrachtgever dat de voldoening 

betrekking heeft op een latere factuur;   
j. behoudt opdrachtnemer het recht op retentie en houdt opdrachtnemer eventuele ter beschikking 

gestelde zaken van opdrachtgever onder zich, zolang de vordering niet is voldaan;  

 

9.4 In geval van liquidatie, faillissement of surseance van betaling van de opdrachtgever zullen de verplichtingen van 
de opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar zijn.  

 

9.5 Is de opdrachtgever in gebreke of in verzuim met het nakomen van een of meer van zijn verplichtingen dan komen alle 

redelijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte voor rekening van opdrachtgever. In ieder geval is 

vanaf het moment dat buitengerechtelijke maatregelen dienen te worden genomen, de opdrachtgever de incassokosten 

volgens het aanbevolen tarief van de Nederlandse Orde van Advocaten (NOVA) verschuldigd. Indien opdrachtnemer 

aantoont hogere kosten te hebben gemaakt, welke redelijkerwijs noodzakelijk waren, komen ook deze voor vergoeding in 

aanmerking.  

  
Art. 10 Bijzondere bepalingen 

In dit artikel vervat de bijzondere bepalingen ter zake verborgen gebreken die gedurende of na de uitvoering kenbaar zijn 

geworden, althans gebreken die bij aanvang niet kenbaar waren voor opdrachtnemer.  

10.1 In geval van verborgen gebreken gedurende uitvoer kenbaar geworden of die zich na de werkzaamheden hebben 

 geopenbaard geldt dat opdrachtnemer hiervoor niet aansprakelijk is, behoudens opdrachtnemer hiertoe rechtens is 

 gehouden of het gebrek uitdrukkelijk is ontstaan door opzet of grove schuld van opdrachtnemer. 
10.2 Indien een situatie zich voordoet zoals vervat in lid 1 kan opdrachtnemer dergelijke verborgen gebreken tijdens 

 of na oplevering tegen meerkosten herstellen uitgaande van het regulier uurtarief.   
10.3 Tarieven van opdrachtnemer worden jegens opdrachtgever uitsluitend gecommuniceerd op basis van een ideale 

 situatie, hetgeen betekent dat zich een situatie voor kan doen waarbij verborgen gebreken van invloed zijn op de 

 uitvoer, alsmede de hieraan aanverwante kwaliteit. In dergelijke gevallen heeft opdrachtnemer het recht haar 

 gecommuniceerde tarieven bij te stellen met de actuele feiten en omstandigheden. Derhalve is een gecommuniceerde 

 prijs in een offerte in beginsel vrijblijvend en onder voorbehoud van eventuele thans niet ontdekte (verborgen) 

 gebreken.  
10.4 Indien een aanneemsom boven de duizend euro strekt is opdrachtnemer bevoegd een (aan)betaling te verlangen 

 alvorens met de opdracht te starten, doch gemaximeerd tot vijftig procent rechtens. Indien opdrachtgever met 

 dergelijke (aan)betaling in gebreke blijft, door het bedrag niet uiterlijk vijf dagen voor aanvang te voldoen, 

 heeft opdrachtnemer het recht de opdracht voor (on)bepaalde tijd op te schorten. 

10.5 Indien zich een situatie voordoet zoals vervat in art. 10 lid 1,2,3 en/of 4 van deze algemene voorwaarden kan dit 

 invloed  hebben op de afgesproken opleverdatum. Het staat opdrachtnemer vrij de opleverdatum naar eigen inzicht 

 aan te passen, zonder gehoudenheid tot schadevergoeding jegens opdrachtgever. 

 
Art. 11   Slotbepaling  
11.1  Opdrachtgever verklaard voldoende bekend te zijn met deze algemene voorwaarden en deze nimmer in de toekomst zal 

 betwisten op welke wijze dan ook. Opdrachtgever heeft voldoende kennisgenomen van deze algemene voorwaarden 

 middels de verwijzing in de facturen van opdrachtnemer en/of middels het uitgereikte exemplaar bij het eerste 

 contact met en/of middels publicatie op de website van opdrachtnemer en/of middels gedeponeerde publicatie op:  

 www.voorwaarden.net  
 
11.2  Op iedere overeenkomst tussen opdrachtnemer en een wederpartij is Nederlands recht van toepassing, de 

 Nederlandse rechter is bevoegd. Geschillen zullen worden behandeld bij de rechtbank te ’s-Gravenhage.  
11.3  Dit betreft versie oktober 2016 van de algemene voorwaarden van opdrachtnemer.  

 
 
 
 
 



Onderhoudsbedrijf J. Hoog 
Algemene voorwaarden 

Paraaf opdrachtgever ter akkoord 


