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Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 D.Lgs n. 196/2003

(Codice in materia di protezione dei dati personali) e artt. 13 e

14 del GDPR (General Data Protection Regulation).

Come richiesto dalle disposizioni normative in epigrafe, Le forniamo le seguenti

informazioni, precisando che il rifuto di fornire i dati richiesti in sede di compilazione

del modulo di adesione e di colloquio con i consulenti della Debit Solution s.r.l.s. (di

seguito anche “Società”)pregiudica l’esecuzione del contratto:

1. Categoria di  interessati  e di dati personali coinvolti.

I dati raccolti e conservati sono relativi agli utenti che compilano i moduli di richiesta

presenti sul sito www.debitsolution.it e ai clienti che compilano il modulo di adesione per

dare incarico alla Debit Solution s.r.l.s. I dati raccolti e conservati sono i seguenti: 

a) nome e cognome, 

b) codice fscale / partita iva,

c) indirizzi mail, 

d) numeri di telefono, 

e) provincia di residenza,

f) servizio prescelto.

A questi dati si potrebbero aggiungere altri dati raccolti ma non conservati che

servono alla esecuzione dell’incarico assegnato alla Debit Solution s.r.l.s., come, in maniera

esemplifcativa e non esaustiva, la consistenza patrimoniale attiva e passiva, lo stato

civile, lo stato di salute, le pendenze giudiziarie, la fedina penale e le pendenze fscali e

tributarie.

Tali dati vengono raccolti unicamente per poter fornire il servizio richiesto e vengono

trattati per il solo lasso di tempo necessario all’espletamento del servizio. 

Essi sono comunque coperti da patti di riservatezza tra la Debit Solution s.r.l.s. e i

consulenti che dovranno trattarli per fornire il servizio richiesto. 

2. Finalità del trattamento cui sono destinati i dati.

I dati raccolti e conservati sono fnalizzati all’espletamento delle seguenti attività: 

- rilasciare informazioni sui servizi richiesti,

-  redigere preventivi

-  rilasciare informazioni sullo svolgimento del servizio, 

- elaborare statistiche interne,

- redigere i pareri e le relazioni richieste e in cui si sostanziano i servizi, 
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- gestire pagamenti e fatturazioni,

- soddisfare gli obblighi previsti dalle norme di legge, dai regolamenti, dalla

normativa comunitaria, da norme civilistiche e fscali, 

- inoltrare comunicazioni contenenti aggiornamenti sugli argomenti trattati dalla

Debit Solution s.r.l.s.,

- inoltrare comunicazioni di carattere pubblicitario sulle attività della Società.

A tali fni il titolare potrà venire a conoscenza di dati “sensibili” ai sensi del D.Lgs. n.

196/2003, quali quelli idonei a rivelare l’origine razziale o etnica, le convinzioni

religiose, flosofche o di altro genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti,

sindacati, associazioni od organizzazioni di carattere religioso, flosofco, politico o

sindacale, lo stato di salute e la vita sessuale.

3. Fonti dei dati personali.

I dati sono raccolti direttamente dalla Debit Solution s.r.l.s. e sono raccolti tramite i form

presenti sul sito www.debitsolution.it e il modulo di adesione alle condizioni generali di

contratto per il conferimento dell’incarico alla Società da parte del Cliente (Allegato 3). 

4. Base giuridica.

I dati vengono raccolti sulla base del contratto da adempiere per le fnalità di cui all’art.

2, e sulla base della normativa fscale per la fatturazione delle prestazioni eseguite. 

5. Periodo di conservazione dei dati e documenti.

I dati sub a), b) c), d), e) ed f) verranno conservati dalla Debit Solution s.r.l.s. per cinque (5)

anni dal momento della raccolta, salvo diversi obblighi di legge che impongano la

conservazione di alcuni documenti oltre tale periodo (es: documentazione fscale).  Tutti

gli altri dati verranno conservati unicamente per la durata dell’esecuzione del mandato.

Decorso il periodo di cui al comma precedente i dati verranno resi anonimi,

conservando unicamente l’età, la provenienza geografca e il servizio utilizzato per fni

statistici interni. 

5.1. Periodo di conservazione dei documenti.

I documenti consegnati dal Cliente verranno conservati per un periodo dieci

(10) anni decorrenti dalla conclusione dell’incarico. Tale conservazione è

dovuta alla necessità di poter riesaminare la pratica in caso di doglianze del Cliente

successive all’esecuzione del contratto. 

La conservazione avverrà sotto forma di dematerializzazione all’interno di un cloud

protetto da password generata automaticamente da apposita applicazione di sicurezza e

cambiata ogni novanta (90) giorni. 
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I dati contenuti nei documenti non verranno trattati in alcun modo.

6. Revoca del consenso al trattamento dei dati.

Per richiedere la cancellazione dei propri dati consegnati alla Debit Solution s.r.l.s. è

suffciente inoltrare una comunicazione in tal senso in cui sia chiara e inequivocabile la

richiesta di cancellazione dei propri dati.

La comunicazione può essere inoltrata alla Società ai seguenti indirizzi: 

- p.e.c. legale@pec.debitsolution.it mettendo nell’oggetto “Cancellazione dati”

- mail amministrazione@debitsolution.it mettendo nell’oggetto “Cancellazione dati”

- posta semplice / raccomandata via Vincenzo Monti n. 8, 20123 Milano.

L’amministrazione della Debit Solution s.r.l.s. darà conferma dell’avvenuta cancellazione

dei dati appena possibile e comunque entro un massimo di trenta (30) giorni effettivi. 

7. Diritto di accesso ai propri dati.

Chi abbia fornito i propri dati alla Società, in qualunque modo e per qualunque fnalità,

può conoscere quali dei propri dati sono conservati dalla Debit Solution s.r.l.s. inoltrando

una comunicazione in tal senso, in cui si richiede espressamente di conoscere i dati

detenuti dalla Società,ca ai seguenti indirizzi: 

- p.e.c. legale@pec.debitsolution.it mettendo nell’oggetto “Cancellazione dati”

- mail amministrazione@debitsolution.it mettendo nell’oggetto “Cancellazione dati”

- posta semplice / raccomandata via Vincenzo Monti n. 8, 20123 Milano.

L’amministrazione della Debit Solution s.r.l.s. fornirà l’elenco dei dati di cui è in possesso e

la data di acquisizione degli stessi  appena possibile  e comunque entro un massimo di

trenta (30) giorni effettivi. L’elenco verrà fornito in formato .pdf in via preferenziale o

cartaceo.

8. Rettifca dei propri dati e richieste di limitazione di trattamento.

Chi fosse interessato a correggere i propri dati, in qualunque modo forniti e per

qualunque fnalità, conservati dalla Debit Solution s.r.l.s. o a chiederne la limitazione

dell’uso solo per determinate fnalità, potrà inoltrare una comunicazione in tal senso in

cui si forniscono i dati corretti da sostituire o si chiede espressamente per quali fni

limitare il trattamento dei dati forniti. 

La comunicazione potrà essere inoltrata ai seguenti indirizzi: 

- p.e.c. legale@pec.debitsolution.it mettendo nell’oggetto “Cancellazione dati”

- mail amministrazione@debitsolution.it mettendo nell’oggetto “Cancellazione dati”

- posta semplice / raccomandata via via Vincenzo Monti n. 8, 20123 Milano.

L’amministrazione della Debit Solution s.r.l.s. comunicherà la correzione dei dati o la
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limitazione del trattamento appena possibile e comunque entro un massimo di trenta

(30) giorni effettivi. 

9. Diritto di opposizione a determinati tipo di trattamento.

Chi ha fornito i propri dati alla Debit Solution s.r.l.s. nell’ambito della sottoscrizione del

contratto di incarico può opporsi all’utilizzo dei dati per specifche fnalità barrando

l’apposita casella contenente il rifuto.

Chi ha fornito alla Debit Solution s.r.l.s. i propri dati tramite form sul sito

www.debitsolution.  it, salva la possibilità in ogni momenti di richiedere la cancellazione

dei dati come da art. 6, potrà esprimere la propria opposizione al trattamento per

determinati fni barrando l’apposita casella prima dell’inoltro della richiesta. 

In caso di opposizione i dati verranno trattati unicamente per i fni necessari

all’esecuzione del contratto e solo per il tempo necessario all’esecuzione.

10.Trasmissione di dati a terzi.

Per l’esecuzione di alcuni servizi sarà necessario trasmettere i dati dell’interessato a terzi

soggetti, come ad esempio a magistrati, avvocati, commercialisti, ragionieri, uffcio

anagrafe, questura, catasto, Agenzia delle Entrate ed ogni altro Ente o professionista che

si renda necessario consultare.

In ogni caso in cui Debit Solution s.r.l.s. esegua una prestazione i dati saranno consegnati

al commercialista per la registrazione delle fatture. 

In ultimo, le mail e i numeri di telefonia mobile potrebbero essere forniti ad una agenzia

pubblicitaria per operazioni di marketing annuali.

Non è previsto il trasferimento di dati extra-UE o ad organizzazioni internazionali.

11. Modalità di trattamento.

In relazione alle fnalità, i Suoi dati sono oggetto di trattamento informatico e cartaceo

in modo da garantirne comunque la riservatezza e la sicurezza fsica. 

I dati saranno conservati in un apposito cloud la cui password di accesso viene modifcata

ogni novanta (90) giorni per impedire eventuali attacchi informatici.

Tutte le password sono generate automaticamente da un’applicazione a sua volta protetta

da una password modifcata anch’essa ogni novanta (90) giorni.

12. Titolare del trattamento.

Titolare del trattamento è la Debit Solution s.r.l.s. con sede legale in via Vincenzo Monti n.

8, 20123 Milano, p.e.c. legale@pec.debitsolution.it, n. verde 800.187.017.

Luogo ____________________Data    _____________________

                                                             Firma per presa visione e accettazione
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