
Sangiorgi Annarosa si impegna ad eseguire la consegna nel più breve 
tempo possibile. 
Per gli articoli identificati con la dicitura "Pronta Consegna"/Disponibilita immediata nella scheda 

prodotto, Sangiorgi Annarosa si riserva di effettuare la spedizione in 1 / 2 giorni lavorativi dalla 

ricezione del pagamento. Eventuali tempi addizionali indicati direttamente nella singola scheda 

prodotto sono da ritenere puramente indicativi ed aggiuntivi al termine massimo di 7 giorni. 

I tempi di consegna che Sangiorgi Annarosa si impegna ad eseguire sono i seguenti: entro 4 / 5 giorni 

lavorativi dal momento della spedizione salvo ritardi del corriere. 

Durante i periodi di Agosto e Dicembre e in coincidenza con la chiusura estiva e invernale dei 

magazzini dei fornitori, i tempi di consegna possono subire dei ritardi. 

Eventuali ritardi nei tempi di consegna indicati nella scheda prodotto o forniti tramite e-mail o telefono 

non identificabili al momento dell'ordine, ma solamente durante le fasi di preparazione o produzione 

dello stesso, verranno comunicati tempestivamente non appena la stessa Sangiorgi Annarosa ne verrà 

a conoscenza. Ad ogni modo non potranno essere considerati dal cliente per richieste di risarcimento 

danni o indennizzo nonché qualsiasi responsabilità contrattuale o extracontrattuale per danni diretti o 

indiretti a persone e/o cose. 

RITARDI DEL CORRIERE NELLA CONSEGNA 

Ricordiamo che purtroppo i corrieri non sempre sono puntuali. Nella maggior percentuale dei casi 

rispettano i tempi sopra descritti,i n una percentuale minore invece possono effettuare dei ritardi. Il 

cliente che acquista lo fa consapevole di questo. 

Consigliamo di acquistare sempre con qualche giorno di anticipo per evitare che il verificarsi di queste 

circostanze possano ledere le necessità del ricevente. 

SPEDIZIONE E CONSEGNA 

Gli acquisti effettuati su www.sangiorgi-giardinaggio.it vengono recapitati tramite corrieri nazionali, 

all'indirizzo di consegna indicato all’atto dell’ordine. Durante la procedura d'ordine è possibile indicare 

un referente e un luogo di consegna diversi dai dati forniti per l'intestazione dell'ordine e fatturazione. 

Per ogni ordine effettuato, Sangiorgi Annarosa emette online un idoneo documento di ricevuta del 

materiale spedito. Per l'emissione di tali documenti, fanno fede le informazioni fornite dal Cliente all'atto 

dell'ordine. Dopo l’emissione della eventuale fattura non sarà possibile effettuare variazioni della 

stessa. 

I prezzi visualizzati sono già comprensivi delle spese di spedizione per l'Italia.  

La consegna viene effettuata al piano strada. 

E' compito del Cliente verificare l'accessibilità della merce ordinata al luogo di consegna e segnalare 

eventuali difficoltà prima della partenza della merce. Eventuali impossibilità di consegna merce causate 

dalla mancanza da parte del Cliente di tali verifiche non potranno essere utilizzate dallo stesso per 

l’annullamento dell’ordine se non dietro corrispettivo pagamento a Sangiorgi Annarosa di tutte le spese 

http://www.sangiorgi-giardinaggio.it/


di consegna, gestioni pratiche per rientro merce e gestione ordine. 

La mancata consegna della merce ordinata per cause derivanti dalla reiterata non reperibilità del 

Cliente non potrà essere utilizzata dallo stesso per l’annullamento dell’ordine se non dietro corrispettivo 

pagamento a Sangiorgi Annarosa di tutte le spese di consegna, gestioni pratiche per rientro merce e 

gestione ordine. 

Le consegne effettuate in zone disagiate come isole minori, zone montane difficilmente raggiungibili, 

zone pedonali e/o ad accesso limitato ai normali mezzi di trasporto merci e per le quali il cliente non ha 

preventivamente informato Sangiorgi Annarosa potrebbero subire un supplemento di prezzo che sarà 

comunicato al cliente mediante e-mail nel più breve tempo possibile e comunque prima della 

spedizione della merce. 

I corrieri nazionali ed internazionali effettuano le consegne dal lunedì al venerdì, in normale orario 

lavorativo regolato ed indicato dagli stessi e non possono essere sindacati da Sangiorgi Annarosa. 

Nessuna responsabilità può essere addebitata a Sangiorgi Annarosa a causa di ritardi nella consegna 

imputabili al trasportatore incaricato. 

In caso di manomissioni e/o rotture degli imballi, il cliente dovrà accettare la merce con “RISERVA DI 

CONTROLLO”, descrivendo personalmente ed in maniera dettagliata il danno su tutte le copie delle 

ricevute di consegna del corriere. 

In caso di evidenti danni ai prodotti, il cliente può direttamente rifiutare la consegna con “MERCE 

RIFIUTATA-PACCO GRAVEMENTE DANNEGGIATO” descrivendo personalmente su tutte le copie 

delle ricevute di consegna del corriere il motivo del mancato ritiro. 

Gli imballi originali ed eventuali accessori devono in ogni caso essere mantenuti per tutta la durata della 

garanzia prodotto, in modo da poterli riutilizzare nel caso di resi, difetti o altro. 

Una volta accertata la presenza di un danno causato dal trasporto, il cliente è tenuto a segnalarlo a 

Sangiorgi Annarosa entro 5 (cinque) giorni dal ricevimento della merce mediante E-mail, completa di 

documentazione fotografica degli imballi e delle merci danneggiate. 

Il Cliente che per qualsiasi motivazione non avrà seguito le indicazioni sopra menzionate del presente 

contratto non potrà in seguito reclamare a Sangiorgi Annarosa eventuali ammanchi o danni causati dal 

trasportatore. 

Sangiorgi Annarosa informa che sia gli imballi che i prodotti, una volta dismessi, non vanno dispersi 

nell’ambiente ma conferiti ai sistemi di smaltimento rifiuti in conformità alle normative vigenti in materia. 

Sangiorgi Annarosa consiglia il conferimento a sistemi di smaltimento differenziato che operano per il 

riciclo dei materiali. 

 

MODALITA' DI PAGAMENTO 

I prezzi riportati nella scheda prodotto degli articoli ordinabili online, le spese di trasporto ed eventuali 

servizi aggiuntivi visibili nel carrello si intendono sempre IVA compresa. 



Il cliente potrà selezionare le seguenti tipologie di pagamento. 

Carta di credito: nei casi di acquisto della merce con modalità di pagamento Carta di Credito, 

l’addebito sulla carta di credito avviene contestualmente alla conclusione della transazione online. In 

caso di mancata accettazione dell'ordine, Sangiorgi Annarosa procederà al rimborso tramite storno 

dell’importo dal circuito interbancario della carta di credito. si riserva la facoltà di richiedere al Cliente 

informazioni integrative, come documenti identificativi e/o comprovanti la titolarità della Carta di Credito 

utilizzata. In mancanza della documentazione richiesta, Sangiorgi Annarosa si riserva la facoltà di non 

accettare l'ordine. In nessun momento della procedura di acquisto Sangiorgi Annarosa è in grado di 

conoscere le informazioni relative alla carta di credito dell'acquirente, trasmesse tramite connessione 

protetta direttamente al sito dell'istituto bancario che gestisce la transazione. 

Bonifico bancario anticipato: la modalità di pagamento tramite bonifico bancario anticipato prevede 

l'accettazione e la validità dell'ordine, solo dopo l'avvenuto pagamento da parte del Cliente e 

ricevimento inequivocabile da parte di Sangiorgi Annarosa del bonifico bancario. I dati per eseguire il 

bonifico vengono comunicati nella pagina di conferma dell'ordine al termine della procedura online e 

nella e-mail di conferma dell'ordine inviata al Cliente. La causale del bonifico bancario dovrà riportare la 

data, il numero d’ordine ed il nome e cognome dell’intestatario dell’ordine (se azienda indicare anche la 

ragione sociale). Eventuali mancanze o discordanze tra i dati comunicati dal Cliente all’ordine ed i dati 

inseriti nel pagamento tramite bonifico potrebbero causare ritardi nell’accettazione dello stesso da parte 

di Sangiorgi Annarosa. 

BENEFICIARIO : SANGIORGI ANNAROSA 

CAUSALE: ACQUISTO ECOMMERCE 

BANCA: BCC DEL GARDA - filiale di Padenghe sul Garda (BS) 

IBAN: IT 47 N 08676 54880 000000110854 

PayPal: nei casi di acquisto della merce con modalità di pagamento PayPal, contestualmente alla 

conclusione della transazione online, PayPal provvederà ad addebitare immediatamente l'importo 

relativo all'acquisto effettuato. 
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