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¿Quiénes somos? 

 
POR PRIMERA VEZ EN MÉXICO, UN SISTEMA 

MONITOREANDO TUS UNIDADES. 

OnCommand Connect® es mucho más que telemetría. 

Es un sistema de información avanzado que, a través 

de diagnósticos remotos y seguimiento puntual de 

especialistas, te ayuda a tomar decisiones oportunas. 

Es el único sistema en México con un ejecutivo a tu 

servicio monitoreando tus unidades, incrementando 

la seguridad y reduciendo constantemente costos. 

OnCommand Connect es un líder proveedor de servicios de telemetría avanzada el cual obtiene 

información del estado y comportamiento de su vehículo permitiendo de este modo generar un 

aumento en la seguridad (prevención de accidentes), reducir costos de consumibles 

(refacciones) y prevenir fallas graves a su unidad. 

OnCommand Connect utiliza tecnología con más de 15 años de experiencia utilizada en más de 

31 países y respaldo de grandes empresas alrededor del mundo. OnCommand Connect cuenta 

con amplia experiencia automotriz y desarrollo patentado. 

 

 
¡OnCommand, la solución completa para la gestión de tu flota! 

 

 
Solución OnCommand Connect 

La demanda existente en gestión de flotas exige que no solamente se realice énfasis en la 

ubicación del vehículo sino también al estado mecánico en el que se encuentra el vehículo y al 

comportamiento de los operadores. 

Sabemos el valor que tiene para cada organización no solo los bienes que se trasladan, sino 

también el factor humano y la inversión misma del vehículo. Por esta razón OnCommand 

Connect ha implementado esta herramienta que se ajusta a las necesidades actuales de las 

empresas, siendo hoy en día un requerimiento primordial para los gestores de flota. 
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¿Cómo funciona OnCommand? 

El dispositivo se conecta al CAN Bus principal (red de comunicación del vehículo) donde recoge los 

parámetros de la computadora del vehículo, analiza la información y transmite los eventos en 

tiempo real a la aplicación. 

Lee, Analiza y Transmite en tiempo real eventos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beneficios que obtendrá con OnCommand Connect 

 
Con el correcto manejo de la información que provee la Solución OnCommand, el impacto 

es directo en beneficio económicos. 

✓ Disminución de tiempos de inactividad e Incremento del Uptime. 

✓ Aumento del nivel de seguridad de su flota y prevención de accidentes. 

✓ Aumento del tiempo de vida de los componentes, a través del mantenimiento preventivo y no en la 

reparación de fallas. 

✓ Mejora en el rendimiento de sus unidades. 
✓ Reduce el desgaste de los componentes. 

✓ Reduce los costos del seguro.
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Alcance de la Solución OnCommand Connect 

 
OnCommand Connect nuestra solución de vehículos conectados mejora las relaciones con los 

clientes y garantizan una excelente experiencia del usuario. OnCommand Connect siempre ha 

buscado la satisfacción de todos sus clientes sin importar su tamaño. Basados en que cada 

empresa es única otorgamos una solución completa para su flota que le permita reaccionar a sus 

necesidades específicas con énfasis a las áreas en donde su empresa pueda alcanzar el máximo 

ahorro económico. 

La información OnCommand puede ser utilizada de diferentes maneras: mediante la Plataforma, 

Reportes y Alertas, y visualizada a través de la App. 

 

Plataforma 

 
La Plataforma de OnCommand Connect, le permite obtener ideas significativas para la operación 

de su negocio brindándole un Big Data de su flota, permitiéndole recibir respuestas inmediatas 

y revelando información importante al descubrir patrones ocultos y correlaciones en el 

comportamiento del conductor, el estado del vehículo y el rendimiento. Le provee un sistema de 

mapas provisto de las ventajas de Google maps permitiéndole una mejor cobertura, vistas de 

calle y herramientas que permiten mejorar la visualización donde se encuentra su unidad, con 

actualizaciones de mapa frecuentes que son utilizados para su correcto monitoreo en vista 

hibrida o satelital, con un avanzado sistema de reportes de los eventos que lee del ECM en sus 

diferentes sistemas seguridad, mecánicos, combustible y códigos de falla. 

La plataforma le permite mejorar la seguridad y la eficiencia del grupo de conductores de su 

empresa al tiempo que reduce el desgaste, los costos del seguro y los costos generales de 

mantenimiento utilizando OnCommand Connect y sus soluciones comprobadas de seguridad del 

conductor, análisis de riesgos y habilidades mecánicas. 
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Avisos inmediatos 
 

Un sistema inteligente de alertas que le permite prever riesgos severos en la 

unidad, informándole a través de ventanas emergentes con sonidos, en su app 

a través de correo electrónico en tiempo real a las personas de su organización 

para tomar acciones inmediatas. 

 

Reportes 
 

Por cada módulo de la solución podrá obtener reportes con información de valor para su 

operación, reportes de viajes y eventos, puede consultar su operación con información 

acumulada, diaria, semanal, mensual. 

 

 

Reportes calendarizados 

 
Podrá tener a su disposición reportes que llegarán a través de correo 

electrónico programados para generarse en un día específico de manera 

automática evitando los periodos de espera de descarga. 

 

 
La solución OnCommand ofrece la siguiente lista de características y beneficios integrales para 

atender a todas las necesidades 

Herramientas de la Aplicación 

• Localización 

• Mapa de localización de las unidades en tiempo real con el estatus visual de las unidades 

• Reporte de Viajes/ Resumen de viajes 

• Generación de Punto de interés a través de geocercas 

• Diagnostico DTC 

• Códigos de Falla de la unidad 

• Eventos mecánicos 

• Reporte de Eventos/ Detallado 

• Tablero en tiempo real 

• Eventos de Seguridad 

• Reporte de Seguridad 

• Hábitos de manejo 

• Perfil del conductor 

• Reporte de comportamiento 

• Reporte de análisis de propósito 

• Control del combustible 

• Reporte de Rendimiento 

• Nivel de combustible 

• Centro de Eficiencia 
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Localización  

 
 

El mapa le permitirá al usuario ubicar geográficamente las 

unidades de la flotilla (Envío de información cada 30 seg), 

además conozca el estado en que se encuentra. 

➢ Encendida y en movimiento  

➢ Encendida pero detenida 

➢ Apagada 

➢ Desconectada 

   

Viajes  

 

Viajes realizados por los operadores, identificando todos los 

parámetros de operación y monitoreando las malas prácticas 

generadas en la ruta. 

 

 

 

 

 

Puntos de Interés  

 
 

Zonas específicas creando puntos de interés para su 

operación. 

Identificar CEDIS, clientes, sucursales, casetas, 

centros de carga y descarga. 

 

 
 

Diagnóstico DTC  

 

 
 

Diagnóstico de códigos de falla con la severidad de 

impacto en la unidad. 

OnCommand incluye una alianza con motores Cummins, 

tiene a su disposición la App de Cummins connected 

diagnostics. 
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Eventos Mecánicos  
 

 

Tiene a su disposición una gama amplia de eventos que generan las 

unidades y que utilizará para proveerle información de valor que permita 

alargar la vida útil de los componentes de la flota y disminuir los costos 

de mantenimiento correctivo, permitiéndole trabajar sobre 

mantenimientos predictivos, a través de comportamiento mecánico para 

los diferentes sistemas de la unidad como son: embrague, caja de 

cambios, frenado, combustible y motor. 

 

 

 

 

Manómetro en tiempo real  

 
 

En algunos momentos su operación le exige conocer la 

información del manómetro de la unidad… ¡Verlo es posible!, en 

tiempo real monitoree al conductor y la unidad. 

Esta característica única de OnCommand le permite prevenir 

mantenimiento correctivo y accidentes. 

 

 

 

 

 

 
Eventos de Seguridad   

 
 

OnCommand ha revolucionado el concepto de control 

de seguridad mediante la combinación de eventos 

fuerza g con diagnósticos mecánicos. El sensor g 

integrado detecta vueltas, frenados y aceleraciones 

en 3 diferentes niveles. Al mismo tiempo, el 

dispositivo a bordo cruza estos datos del sensor-g con 

los datos del CAN bus y la ubicación de la unidad, 

genera alertas para que tome acciones inmediatas. 
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Hábitos de Manejo   
 

 

 
 

 

 
 

  

  

  

  

  

  Comportamiento  

Evite accidentes en su operación por los malos hábitos de conducción 

de sus operadores. OnCommand le provee las herramientas 

necesarias para profesionalizar a su equipo de conductores, mejorar 

el tipo de conducción para lograr un grupo de operadores que 

conduzca de forma eficiente y segura. 
 

 

 

Análisis de Propósito del vehículo y estilo de manejo 

Evaluar el comportamiento de sus conductores y de las unidades 

de su flota, le permite generar programas de mejora para reducir 

los gastos de operación a través de la profesionalización del 

conductor retroalimentándole referente a el impacto de la 

severidad del uso de la unidad con base a los eventos 

mecánicos, de seguridad y consumo de combustible. 
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Control del combustible  
 
 

OnCommand Connect le permite extraer la información de 

combustible a través del ECM de la unidad para brindarle datos de 

control de consumo y nivel de combustible, rendimiento y 

sustracciones de combustible, para que controle el gasto del 

combustible y logre ahorros de un 10% en su flota. 
 

Los factores que impactan en el alto consumo de combustible y en la salud del vehículo, 

OnCommand Connect le permite analizarlos a través del comportamiento del conductor con 

respecto a eventos de seguridad y mecánicos. 

 

Funcionalidades incluidas en OnCommand Connect 
• Seguridad para detener la unidad 

o Botón de pánico por combinación de pedales 

o Botón de pánico por accesorio DMAS 

o Paro de Motor (Ignición) 

 

 

 

Accesorios Incluidos con OnCommand Connect 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
DMAS 

Semáforo de retroalimentación de nivel de 
conducción del operador. 

 Identificar con clave al operador. 

Paro de motor. Accesorio que permite cortar la 
ignición del vehículo. 

Se activa desde el centro de atención 
OnCommand 
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Servicios al cliente 

 

 
 OnCommand Connect® Soporte Técnico   

 
Un equipo de especialistas altamente capacitado para atender sus 

requerimientos de soporte 24 horas los 365 días del año. 

 

 
Active Center  

 
Un centro de análisis de información OnCommand Connect Active center, elabora para usted el 

análisis consolidado del comportamiento de su flota, para que su empresa implemente acciones 

que le permitan obtener beneficios de operación en su flota: 

 

o Reducir fallas en el vehículo 

o Mejorar la eficiencia del conductor 

o Predecir las fallas antes de que ocurran 

o Alargar la vida de los componentes 

o Notificación para acciones inmediatas 

 

 

Capacitación 

 
Conozca las bondades del sistema y especialícese en el uso de OnCommand Connect. Un equipo 

de profesionales capacita a los usuarios de OnCommand Connect de manera remota o 

presencial, disponible para toda la República Mexicana. 

 

 

Instalaciones 
 

OnCommand Connect cuenta con una red de instaladores con cobertura en toda la República 

Mexicana. Las instalaciones cuentan con una garantía de 90 días, son realizadas por técnicos 

calificados que instalan equipos de telemetría en cualquier tipo de vehículo. 
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Accesorios Adicionales opcionales en OnCommand Connect 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Solución Seguridad Anti-jammer 

 
Solución Previsión de Colisión -ADAS 

 
Sensor de Temperatura. Accesorio para monitorear la 

temperatura de las cajas refrigeradas. 

Botón de pánico Membrana. Accesorio para alertar 
una emergencia en caso de que el operador lo 

requiera. 

Sensor de quita rueda. Accesorio para cajas. 

Sensor ocupación asiento. Accesorio para 
seguridad. 

Sensor cinturón de seguridad. Accesorio para 
seguridad. 

Voz en cabina. Comunicación bidireccional 
operador/monitoreo. 
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Sensor de combustible. Permite obtener la 
información de nivel del combustible. Es ideal para las 
unidades   que   no pueden o b t e n e r  la 
i n f o r m a c i ó n  
directa del ECM. 

 
Sistema 360° 

Sistemas ADAS 

+ Cámaras en cabina 

+ Grabación de eventos en video HD 

+ Sensor de Fatiga 

+ cámaras exterior 
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