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Condizioni di utilizzo ed Informativa sul trattamento dei dati personali della Carta Etruria Retail
Gentile Cliente,
La informiamo, ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE n. 2016,/679 ("GDPR”) che ETRURIA SOCIETA COOPERATIVA (di seguito 'Titolare") procedera

al trattamento dei datfi da Lei forniti nel rispetto della normativa in materia vigente e secondo quanto di seguito riporiato.

Condizioni di Utilizzo di Carta Etruria Retail

La Carta Etruria Retail & desfinata esclusivamente ad uso familiare e pud essere utilizzata esclusivamente dall'intestatario il quale ha diritto ad avere una sola carta.
I Titolare ha facolia di verificare in ogni momento I'aufenticita della Carta richiedendo al Cliente 'esibizione di un documento identificativo in corso di validita. La
mancata, incomplefa o non veritiera comunicazione dei dati necessari al rilascio della Carta e sottoscrizione del relativo modulo, comportera I'impossibilita del
rilascio o la revoca della stessa.

In caso di smarrimento, danneggiamento o furto della Carta originale potrd essere rilasciata su richiesta una nuova Carta. Qualora la Carta sia stata smarrita o
rubata, il Cliente deve avvertire tempestivamente per iscritto il punto vendita che I'ha emessa, affinché ne venga bloccato I'utilizzo. Fino al momento della denuncia
il Titolare sotto indicato non & in alcun modo responsabile dell'utilizzo della Carta.

La Carfa consente al Cliente di usufruire degli sconti ad esso riservati e pubblicizzati nei Supermercati facenti parte della refe distributiva di Etruria Societa Cooperativa
che aderiscono dlle varie iniziative promosse da Etruria Societd Cooperativa e, in occasione di eventuali operazioni promozionali, di accumulare punti per il rifiro
dei premi. Le affivitd promozionali, la loro durata, i supermercati aderenti, la modalita di atiribuzione dei punti, le condizioni di partecipazione al Programma Carfa
Fedelta sono rese note all'infestatario framite apposito regolamento pubblicato sul sito infernet www.etruriaretail.it oppure a mezzo di comunicazioni presenti nel
Supermercato. |l ritiro dei premi pud essere effettuato esclusivamente presso i punti vendita aderenti all'iniziativa; i punti accreditati sulla Carta, qualora non vengano
utilizzati durante il periodo della promozione, verranno aufomaticamente cancellati.

II' mancato ufilizzo della Carta per un periodo superiore ai sei mesi pud comportare, a discrezione del Titolare, I'annullamento automatico della stessa, salva la
facolia del Titolare di annullare e ritirare la Carta in qualunque momento con semplice comunicazione scritta al Cliente. Il Titolare si riserva la facolta di disabilitare

e/o revocare la Carta Fedelta, olire che di modificare le condizioni dei servizi associati alla Carta in qualsiasi momento.

Informativa per I'utilizzo dei dati personall
Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento EU 679/2016, la informiamo che Etruria Societa Cooperativa (di seguito il Titolare| tratta i dati personali raccolti, con
modalitar cartacee ed elettroniche, come di seguito specwflcoto La presente informativa contiene anche le informazioni richieste dal Regolamento (UE] 201 6/679,

relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali.

Finalita e base giuridica del trattamento

I dati forniti saranno utilizzati per:

finalita di fidelizzazione;

finalitar di marketing;

finalita di profilazione;

finalitar di comunicazione e profilazione di terzi.

la base giuridica che legittima il trattamento per i dafi del punto della fidelizzazione & |'esecuzione del rapporto negoziale di cui lei & parte ed & necessario
per adempiere ad un obbligo legale al quale & soggetto il responsabile del trattamento, per le atfivitar legate e connesse all'emissione/utilizzo della Carfa. | dati
obbligatori sono ad esempio: nome, cognome, genere, data di nascita, indirizzo di residenza, e-mail.

Le finalita dei punti relativi al marketing, alla profilazione ed alla comunicazione e profilazione di terzi hanno come base giuridica il consenso dell'interessato e
sono facoltativi.




IHoro utilizzo & condizionato al rilascio di un esplicito consenso, il mancato consenso esplicito e opzionale non impedird di accedere ai servizi della Carta, ma potra
limitare |'adesione ad alcune iniziative collegate. Riguarda dati come il numero di telefono cellulare, numero di telefono fisso, codice fiscale, abitudini di acquisto.
la raccolta dei dati ¢ effeftuata per le seguenti finalita: comunicare direftamente il saldo dei punti/crediti guadagnati, per verificare il livello di soddisfazione
dei servizi/prodotti forniti, inviare materiale formativo e informativo, fornire servizi di assistenza e supporto, procedere con l'iscrizione alla newsletter, inviare
comunicazioni di fipo pubblicitario, informativo e commerciale, gestire aftivita di profilazione e comunicare i propri dati personali agli affiliati collegati con Efruria
Soc. Coop. per finalita di profilazione delle abitudini e scelte di consumo.

Modalita di trattamento

Il tfrattamento dei dati & improntato ai principi di correttezza, liceitd, frasparenza e minimizzazione dei dati (privacy by design); potra essere effettuato attraverso
modalit carfacee, elefironiche o automatizzate atte a memorizzarli, elaborarli e trasmetterli ed avverra mediante misure tecniche e organizzative adeguate, tenendo
conto dello stato della tecnica e dei costi di attuazione, a garantire, fra I'altro, la sicurezza, la riservatezza, I'infegritd, la disponibilits e la resilienza dei sistemi e
dei servizi, evitando il rischio di perdifa, distruzione, accesso o divulgazione non autorizzati o, comunque, uso illecito, nonché mediante misure ragionevoli per
cancellare o reftificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita per le quali sono trattati.

II Titolare potrar utilizzare i dati forniti dal Cliente per finalita connesse dl rilascio, all'utilizzo ed alla gestione della Carta Etruria Retail, alla partecipazione al
programma di fidelizzazione, alla relativa raccolta punti, all'accesso ai premi e agli sconti di cui al Regolamento, alla gestione delle sue segnalazioni, a iniziative
legate ai Social media (Facebook, Instagram e Twitter), a comunicazioni riguardanti la sicurezza dei prodotti acquistati, all'accesso a futti i servizi accessori offerti
dal Titolare, utilizzabili mediante la Carta Etruria Retail.

II Titolare potrar utilizzare i dati personali del Cliente per finalita di invio, anche con modalité automatizzate di contatto [es. sms, email e messaggisfica istantanea)
e tradizionali (es. telefonate con operatore e posta tradizionale) di materiale pubblicitario, newsletter, comunicazioni promozionali e commerciali materiale
pubblicitario/promozionale, oppure per finalita di letiura delle preferenze d'acquisto e profilazione, o, infine, per finalita di ricerche di mercato, solo dopo aver
oftenuto il consenso esplicito del Cliente. Non verranno inviate comunicazioni commerciali ai possessori della Carta che non abbiano espresso uno specifico e libero
consenso all'uso dei propri dati a fini di marketing.

Comunicazione a terzi, trasferimenti presso paesi extra-UE e diffusione

In ogni caso i dati personali del Cfiente non verranno venduti &/o comunicati, salvo che a ferzi delegati [ad esempio societa che erogano servizi informatici e la
posializzazione), ai soggetti cui tale comunicazione sia necessaria per |'esecuzione del rapporto confrattuale o sia obbligatoria ai sensi di legge e/o ad ETRURIA
Soc. Coop., in rapporto di dffiliazione commerciale con il Titolare del punto vendita.

Se tali soggetti dovessero elaborare dati in paesi exira-UE cio pofra avvenire solo in presenza di una decisione di adeguatezza della Commissione UE. Per
conoscere la lista dei ferzi delegati contattare il Titolare secondo le modalita riportate di seguito. | dati non saranno diffusi.

Periodo di conservazione

| dati anagrafici, di contatto, contratuali e precontrattuali, i dati relativi all'uso dei servizi saranno conservati per tutta la durata del programma di fidelizzazione e,
a seguito cessazione, per 10 (dieci) anni, salvo i diversi e specifici termini di conservazione previsti dalla legge o da normative di settore. Nel caso di contenzioso
giudiziale si olrepasseranno questi limiti di conservazione fino all'esaurimento dei termini di esperibilita delle azioni di impugnazione. | dafi personali ocguisti
per finalita di invio materiale pubblicitario/promozionale, per finalita di lettura delle preferenze d'acquisto e profilazione saranno conservati per 24 mesi dalla
registrazione dei dati.

Diritti dell'interessato

Come inferessato, a norma degli artf. dal 15 al 22 Regolamento UE n. 2016/679 ("GDPR"), il Clienfe ha dirito in qualsiasi momento di oftenere a cura del
Responsabile del frattamento: la’ conferma dell'esistenza dei dati e la comunicazione degli stessi; |'aggiomnamento, la refiifica, I'integrazione, la cancellazione, la
trosE}rmOzione, la limitazione del trattamento, la portabilita dei dati; il blocco dei dati trattati in vio%zione della legge. Potrdi inoltre opporsi al frattamento degli
stessi. II Cliente, infine, ha diritto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento per finalita di marketing e/o di profilazione nei confronti del Titolare,
nonché di opporsi al frattamento dei dati per finalita di marketing, compresa la profilazione connessa al marketing diretto. Resta ferma la possibilita per I'interessato
che preferisca essere contatiato per la suddetta finalita esclusivamente tramite modalita tradizionali, di moni?estore la sua opposizione solo oﬁ)o ricezione di
comunicazioni affraverso modalita automatizzate. Olire ai diritti di cui sopra, spetia sempre all'Interessato il diritto di proporre reclamo per qualsiasi questione
riguardante il frattamento dei propri dati personali dinanzi all’Autorits Garante per la Protezione dei Dati Personali.

Per esercitare i diritti previsti dagli artt. dal 15 al 22 Regolamento UE n. 2016,/679 ("GDPR") potra inviare una raccomandata A.R. all'indirizzo del Titolare,
all'attenzione del Responsabile del trattamento dei dati per%Areo Clienti {oppure Servizio Clienti) o, in alternativa, un email all'indirizzo privacy@etruriaretail.it.
Titolare del trattamento & Etruria Retail Societa Cooperativa, in persona del legale Rappresentante pro tfempore, domiciliato presso la sede sociale della sociefd, in
Via della Resistenza, 139, Loc. Badesse — Monteriggioni (Sl). igesponsobi\e per la {orotezione dei dati [RPD o DPO) ¢ raggiungibile presso
dpo.privacy@etruriaretail.it. |'elenco completo dei Responsabili & richiedibile presso gli uffici del Titolare

a) Il sottoscritto, presa visione del Regolamento del Servizio Carta di fidelizzazione e dell'informativa sul trattamento dei dati personali ne approva i contenuti e presta il proprio consenso
al trattamento dei dati personali per le finalita di marketing del Titolare (al fine di ricevere materiale informativo, promozionale e/o partecipare a ricerche di mercato mediante tutfi i mezzi
di comunicazione disponibili)

sl D NOD

b) Il sottoscritto, presa visione del Regolamento del Servizio Carta di fidelizzazione e dell informativa sul tratiamento dei dati personali ne approva i contenuti e presta il proprio consenso
al trattamento dei dati personali per finalita di profilazione delle abitudini e scelte di consumo da parte del Titolare (al fine di ricevere scelte personalizzate)

s D NO

¢| Il sottoscritio, presa visione del Regolamento del Servizio Carta di fidelizzazione e dell'informativa sul trattamento dei dati personali ne approva i contenuti e presta il proprio consenso
alla corvunicozione dei propri dafi personali agli affiliati collegati con Etruria Soc. Coop. per finalita di profilazione delle abitudini e scelte di consumo (al fine di ricevere scelte
personalizzate)

sl D NOD

La lista completa degli affiliati & dislaonibile a richiesta rivolgendosi alla Etruria Soc. Coop. secondo le modalita di contatto riportate nel presente

modoulo. Il conferimento dei dati per le finalita di cui ai punti a), b) e ) é facoltativo: un Suo eventuale rifiuto comportera I'impossibilita per Il Titolare
di dare seguito alle relative attivita nei Suoi confronti. Qualora non intenda fornire il Suo consenso potra ugualmente richiedere la Carta Etruria
Retail ed accedere alla raccolta punti e agli sconti esclusi quelli riservati a coloro che hanno prestato il proprio consenso ai punti a), b) e c).

Autorizzazione al trattamento dei dati personali per finalita di fidelizzazione
I sottoscritto, presa visione del Regolamento del Servizio Carta di fidelizzazione e dell informativa sul trattamento dei dati personali ne approva i contenuti e presta il proprio consenso ai
sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c. e per approvazione delle seguenti clausole contenute nel Regolamento del Servizio Carta di fidelizzazione:

1) Utilizzo della carta per finalita di fidelizzazione
2) Facolta di disabilitazione e/o revoca della carta di fidelizzazione
3) Modifica unilaterale delle condizioni dei servizi associati alla carta di fidelizzazione

TIMBRO DEL PUNTO DI VENDITA
(CON RAGIONE SOCIALE]




