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1. DATI GENERALI
SEDE SEDE LEGALE

Terracina (LT) Via Badino, 267

SEDE OPERATIVA

Terracina (LT) Via Pontina Km. 105,400
ACCREDITAMENTO Autorizzata all’esercizio con

accreditamento definitivo in virtu del
Decreto Autorizzativo del Commissario ad
acta della Regione Lazio n. U00438 del 30
ottobre 2013.

SITO INTERNET

www.comunitalamargherita.com

INDIRIZZO MAIL

comunita.esserci@email.it

PEC

comunita@ilbrigantesnc.telecompec.it

AMMINISTRATORI
LEGAL| RAPPRESENTANTI

MARGHERITA MASSARONI
PENELOPE SUBIACO

DIREZIONE AMMINISTRATIVA

Avv. MICHELE MASSARONI

RESPONSABILE SANITARIO

Dott.ssa GIOIA MARZI

PSICOLOGI

Responsabile :
Dott.ssa TAMARA CAPOBIANCO

TECNICI DELLA PSICOLOGIA

Responsabile :
Dott.ssa VIRGINIA FAIOLA

EDUCATORI PROFESSIONALI

Responsabile :
Dott.ssa CRISTIANA PAULOTTO

ASSISTENTI SOCIALI

Responsabile :
Dott.ssa LETIZIA VENTO

INFERMIERI PROFESSIONALI

Responsabile :
Dott.ssa LUCIA ANTONETTI

OPERATORI SOCIO SANITARI

Responsabile :
0O.S.S. LEONILDE LAURETTI
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2. PREMESSA

Negli ultimi decenni I’assistenza sanitaria ha subito profonde trasformazioni
passando dagli ospedali, che rappresentavano il luogo in cui si svolgeva la
maggior parte degli interventi sanitari, alla moltiplicazione dei luoghi di cura
extra ospedalieri (residenze sanitarie, assistenza domiciliare, assistenza
ambulatoriale, ecc.) e, pertanto, si € reso necessario superare il concetto di
“infezioni ospedaliere” con quello di “infezioni correlate all’assistenza sanitaria
e socio-sanitaria” (ICA).

Avendo le ICA un costo, in termini di salute ed economici, per il paziente e la
struttura sanitaria, si € reso necessario adottare pratiche assistenziali sicure, in
grado di prevenire e controllare la trasmissione di infezioni negli ospedali e in
tutte le strutture sanitarie non ospedaliere e, quindi, pianificare ed adottare le
misure necessarie per ridurre al minimo il rischio di complicanze infettive.

Le ICA interessano prevalentemente i pazienti, ma includono anche quelle del
personale sanitario e/o altri soggetti che frequentano la struttura sanitaria. Per
definizione, quindi, sono infezioni acquisite in ospedale o in altri ambiti sanitari di
ricovero correlate all’episodio assistenziale.

| principali meccanismi di trasmissione delle ICA sono :

O contatto diretto tra una persona sana e una infetta, soprattutto tramite le
mani;

O contatto tramite le goccioline emesse nell’atto di tossire o starnutire da una
persona infetta a una sana che si trovi a meno di 50 cm di distanza;

O trasmissione dell’infezione a piu persone contemporaneamente, attraverso un
veicolo comune contaminato (cibo, sangue, ecc.);

O via aerea, attraverso microrganismi.

L’Organizzazione Mondiale della Sanita (OMS) indica le Infezioni Correlate
all’Assistenza come I’evento avverso piu frequente durante I’erogazione di
prestazioni e servizi sanitari, con un trend epidemiologico in progressione e un

impatto clinico ed economico rilevante.
4
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legati alla struttura, agli impianti, alle risorse umane e tecnologiche, all’attuazione
di pratiche assistenziali dimostratesi efficaci e all’'uso responsabile degli
antibiotici in quanto le ICA si accompagnano spesso a fenomeni di antimicrobico
resistenza la cui comparsa e ascesa sono dovute principalmente al prolungato uso
inappropriato degli antibiotici. L’uso inappropriato degli antibiotici rappresenta
un’emergenza a livello mondiale in quanto & un fattore di rischio per I'insorgenza
di infezioni gravi e di difficile trattamento.

La lotta alle ICA e all’antimicrobico resistenza sono, pertanto, un aspetto
fondamentale per la sicurezza dei pazienti e un indicatore di qualita
dell’assistenza.

Fondamentale in tale contesto ¢ il ruolo svolto dalla formazione del personale
sanitario su questi temi cosi come fondamentale é I’educazione e I’ informazione
agli ospiti delle strutture sanitarie su cio che possono fare per prevenire le ICA e
sull'uso prudente degli antibiotici.

E’ necessario, in conclusione, diffondere una cultura organizzativa basata sul
miglioramento della qualita, sulla sicurezza di pazienti e operatori, sull'errore

come strumento di apprendimento e sulla "non colpevolezza®.
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3. AMBITO DI APPLICAZIONE

Ai sensi di quanto previsto dalla Legge 8 marzo 2017 n. 24 “Disposizioni in
materia di sicurezza delle cure e delle persona assistita, nonché in materia di
responsabilita professionale degli esercenti le professioni sanitarie”, il PAICA e
documento che deve essere predisposto da tutte le strutture pubbliche e private
del Servizio Sanitario Regionale.

Il presente documento, fatto salve le specifiche e motiviate necessita, & stato
elaborato rispettando le “Linee Guida per la elaborazione del Piano Infezioni
Correlate all’Assistenza (PAICA)” adottate dalla Regione Lazio — Direzione Salute
ed integrazione sociosanitaria — con Determinazione 11 gennaio 2019 n. GO0163 e
rappresenta lo strumento per promuovere e realizzare la politica aziendale de “ll
Brigante S.n.c. di Ornella Massaroni, Penelope Subiaco e Margherita Massaroni &
C.” per il contrasto alle infezioni correlate all’assistenza sanitaria.

Il documento é& stato elaborato con il concorso, la condivisione e il
coinvolgimento attivo dei professionisti dei settori interessati, per ottenere una
aderenza alla realta aziendale piu ampia possibile.

Il Presidente del Comitato per il Controllo delle Infezioni Correlate all’Assistenza
(di seguito CCICA) si assicura che il PAICA sia predisposto e presentato, entro la
data fissata ogni anno, per I’approvazione e I’adozione da parte dell’ente. La
direzione aziendale assicura che venga inviato, nei termini, al Centro Regionale

Rischio Clinico all’indirizzo e-mail : crrc@regionelazio.it
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4. CONTESTO ORGANIZZATIVO

COMITATO PER IL CONTROLLO DELLE ICA

Con Delibera degli amministratori del 15 gennaio 2020 “ll Brigante S.n.c. di
Ornella Massaroni, Penelope Subiaco e Margherita Massaroni & C.” ha istituito il
Comitato per il Controllo delle Infezioni Correlate all’Assistenza (di seguito CCICA)

che si riunisce periodicamente ed & cosi composto :

COMPOSIZIONE CCICA
PRESIDENTE CCICA Dott.ssa GIOIA MARZI
Risk Manager
COMPONENTE Dott.ssa LUCIA ANTONETTI
Responsabile area infermieristica
COMPONENTE Ing. TERENZIO SUBIACO
RSPP

Il CCICA ha il compito di vigilare e controllare sulle infezioni trasmissibili in ambito
assistenziale e di stimolare le attivita e le buone pratiche finalizzate alla riduzione
delle ICA.

| dati rilevati dal CCICA vengono analizzati dal Comitato stesso per rilevare le
criticita esistenti e individuare gli interventi di miglioramento piu idonei a
contrastare il fenomeno delle ICA. Il Comitato vaglia e propone azioni di
miglioramento, ivi comprese le attivita formative, valutando anche i dispositivi, le
attrezzature e i prodotti utilizzati. All’interno del Comitato viene svolta, alla luce
della capacita sempre piu diffusa dei microrganismi di resistere agli antibiotici,
anche una attivita di contrasto al fenomeno dell’antibiotico resistenza allo scopo di

promuovere il corretto uso degli antibiotici.
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5. RESOCONTO DELLE ATTIVITA’ DEL PAICA
PRECEDENTE

La presente ¢ la prima elaborazione ufficiale del PAICA e, pertanto, non vi sono

versioni precedenti.
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6. MATRICE DELLE RESPONSABILITA’ DEL PAICA

La realizzazione del PAICA riconosce sempre almeno due specifiche
responsabilita :

1. Quella del Presidente del CCICA che lo redige assieme agli altri
componenti del Comitato e ne monitorizza I'implementazione;

2. Quella della Direzione Aziendale che si impegna ad adottarlo con
Deliberazione e a fornire al CCICA e all’organizzazione aziendale le
risorse e le opportune direttive per la realizzazione delle attivita in esso
previste.

In questa sezione non vengono elencate le responsabilita delle singole azioni,
ma solo quelle relative alle fasi di redazione, adozione e monitoraggio del
PAICA. Di seguito la matrice delle responsabilita del PAICA della S.R.S.R. H24
“LA MARGHERITA”

Legenda : R = Responsabile C = Coinvolto |= Interessato
AZIONE CCICA PRESIDENTE DIREZIONE STRUTTURE
CCICA AZIENDALE | AMMINISTRATIVE
RESPONSABILE DEI ;El?:’lcf:fo
SANITARIO
REDAZIONE R C C C
BOZZA PAICA
APPROVAZIONE [ R | |
PAICA
ADOZIONE PAICA | | R |
CON DELIBERA
MONITORAGGIO C R | C
PAICA
PUBBLICAZIONE | | R |
PAICA SU SITO WEB
DIVULGAZIONE C C C
CONTENUTI PAICA
INVIO PAICA AL [ C R |
CENTRO EGIONALE
RISCHIO CLINICO
Mail :
crrc@regionelazio.it
MONITORAGGIO C C C C
DEI CONSUMI
DEGLIANTIBIOTICI
FORMAZIONE C R C C
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7. OBIETTIVI

La stesura del PAICA e la sua effettiva applicazione, la partecipazione attiva degli
operatori, la comunicazione tra i diversi soggetti aziendali contribuisce alla
formazione della cultura della sicurezza delle cure per il contenimento degli
eventi avversi e al miglioramento della qualita e della sicurezza delle prestazioni
erogate.

Di seguito vengono elencati tre obiettivi strategici regionali definiti in modo da
includere quelli del Piano Regionale della Prevenzione (PRP) e del Piano Nazionale
di Contrasto dell’Antimicrobico — Resistenza (PNCAR) :

A) Diffondere la cultura della sicurezza delle cure con specifico
riferimento alla prevenzione del rischio infettivo;

B) Migliorare I'appropriatezza assistenziale ed organizzativa in tema di
rischio infettivo, attraverso la promozione di interventi mirati al
miglioramento della qualita delle prestazioni erogate e monitoraggio
el/o contenimento delle ICA;

C) Partecipare alle attivita regionali in tema di prevenzione e controllo
delle ICA.

10
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8. ATTIVITA’

In considerazione e in relazione di quanto sopra detto sono state programmate le

attivita che seguono.

Legenda : R = Responsabile C = Coinvolto |=Interessato

ATTIVITA' 1 DISTRIBUZIONE PAICA ATUTTO IL PERSONALE.
INDICATORE : Invio a mezzo mail
Standard = 100%

MATRICE DELLE Presidente Vertice
RESPONSABILITA’ CCICA aziendale
Responsabile
Sanitario
C R

ATTIVITA' 2 FORMAZIONE 1

Progettazione ed esecuzione di iniziative di informazione e

formazione degli operatori sulle tematiche del rischio ICA.

Sara svolto un corso di formazione “Monitoraggio e Prevenzione

delle Infezioni Correlate all’Assistenza”, obbligatorio per tutti gli

operatori sanitari.

Sara assicurata la partecipazione a corsi, seminari, convegni sul

tema.

INDICATORE : Esecuzione del corso entro il 31/12/2020.
Partecipazione al Corso : Standard > 75%

MATRICE DELLE CCICA Vertice Responsabile Ufficio

RESPONSABILITA’ aziendale Sanitario Formazione
Corpo

Docente

Progettazione R I C C

del corso

Esecuzione C R C C

del corso

Documentazione R I C C

evento

Organizzazione C C C R

Corso

11
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ATTIVITA’' 3

FORMAZIONE 2
Organizzazione di attivita di informazione/formazione del personale
medico e infermieristico sull’uso degli antibiotici.
INDICATORE : Riunioni con frequenza trimestrale.
Partecipazione - Standard > 75%

MATRICE DELLE Presidente Vertice Docenti
RESPONSABILITA’ CCICA aziendale
Responsabile
Sanitario
R C C

ATTIVITA' 4

RIUNIONE DI EQUIPE CLINICA SETTIMANALE

La riunione di equipe clinica settimanale sara focalizzata anche sui
fattori di rischio associati alle ICA, predisponendo i miglioramenti
organizzativi eventualmente indicati come opportuni.
INDICATORE : Partecipazione alle riunioni

Standard > 70%
MATRICE DELLE Presidente Vertice
RESPONSABILITA’ CCICA aziendale
Responsabile
Sanitario
R I

ATTIVITA'S

MONITORAGGIO DEL CONSUMO DI ANTIBIOTICI E
MIGLIORAMENTO DELLA APPROPRIATEZZA
PRESCRITTIVA.
INDICATORE : Riunioni del personale medico e infermieristico
sull’uso degli antibiotici - Standard >4
Monitoraggio cartelle cliniche - Standard > 20

MATRICE DELLE Presidente Vertice
RESPONSABILITA' CCICA aziendale
Responsabile
Sanitario
R C

12
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ATTIVITA’ 6

INFORMAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE DEGLI UTENTI E DEL
PERSONALE

In fase di ingresso nella Struttura I’utente verra informato sulla
necessita di tenere una condotta improntata alla prevenzione delle
infezioni, richiedendo, in particolare, frequenti lavaggi delle mani
con I'impiego di appositi saponi e gel idroalcolico messi a
disposizione dall’azienda.

Sensibilizzazione di tutto il personale sul lavaggio frequente delle
mani.

Installazione di dispositivi di erogazione di gel idroalcolici per
utenti, personale e visitatori.

INDICATORE : Partecipazione - Standard = 80%

MATRICE DELLE Presidente Vertice
RESPONSABILITA’ CCICA aziendale
Responsabile
Sanitario
R C

ATTIVITA' 7

PULIZIA E SANIFICAZONE AMBIENTI

Valutazione dell’efficacia del processo di pulizia e sanificazione

degli ambienti e delle superfici.

Valutazione dei prodotti impiegati.

INDICATORE : Verifiche e ispezioni almeno bimestrali.
Standard > 6/anno

MATRICE DELLE Presidente Vertice
RESPONSABILITA’ CCICA aziendale
Responsabile
Sanitario
R C

ATTIVITA' 8

PROCEDURA GESTIONE BIANCHERIA

Valutazione efficacia procedura gestione della biancheria.

INDICATORE : Verifiche e ispezioni almeno bimestrali.
Standard > 6/anno

MATRICE DELLE Presidente Vertice
RESPONSABILITA’ CCICA aziendale
Responsabile
Sanitario
R C
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ATTIVITA’' 9

PARTECIPAZIONE ATTIVITA’ REGIONALI ICA
Partecipazione alle attivita regionali in tema di prevenzione e
controllo delle ICA.

INDICATORE : Partecipazione - Standard > 3

MATRICE DELLE Presidente Vertice
RESPONSABILITA’ CCICA aziendale
Responsabile
Sanitario
R C

14
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9. MODALITA’ DI DIFFUSIONE DEL PAICA

Al fine del corretto svolgimento di tutte le attivita previste dal PAICA e del
raggiungimento degli obiettivi prefissati, il Presidente del CCICA e la Direzione
Aziendale assicurano la sua diffusione attraverso:

* Presentazione del PAICA alla direzione aziendale;

* Pubblicazione del PAICA sul sito internet aziendale;

* Invio del PAICA tramite e-mail a tutti gli operatori della struttura.

15
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10.

RIFERIMENTI NORMATIVI

Legge 8 marzo 2017 n. 24 “Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e
della persona assistita, nonché in materia di responsabilita professionale
degli esercenti le professioni sanitarie”.

Determinazione n. G 00163 dell’11.01.2019 con la quale la Regione Lazio ha
approvato le “Linee Guida per l’elaborazione del Piano Annuale delle
Infezioni Correlate all’Assistenza ” (PAICA).

Determinazione n.16829 del 6 dicembre 2017, ai sensi della legge24/2017,
il "Centro Regionale per il Rischio Clinico”(CRRC).

Linee di indirizzo per la stesura dei Piani Attuativi per i Comitati di controllo
delle infezioni correlate all’assistenza della Regione Lazio Direzione Salute
e Politiche Sociali. Regione Lazio Registro Ufficiale U0388434 del
22.07.2016.

Decreto del Commissario ad acta della Regione Lazio 6 luglio 2015 n. U
00309 Piano Regionale della Prevenzione (PRP) 2014 - 2018. Progetto 7.3,
“Contenimento delle Infezioni Correlate all’Assistenza e monitoraggio
dell’uso degli antibiotici”.

DCA n. 00563 del 24.11.2015 con il quale é stato istituito il Coordinamento
Regionale dei Comitati per il Controllo delle Infezioni correlate
all’assistenza (ICA) per la elaborazione delle Linee di indirizzo per la
stesura dei Piani attuativi per i CC-ICA della Regione Lazio.

Determinazione 25 ottobre 2016 n. G12355 della Regione Lazio - Direzione
Salute e Politiche Sociali Approvazione - “Definizione dei criteri per la
corretta classificazione degli eventi avversi e degli eventi sentinella”.
Determinazione Regione Lazio n. G00164 dell’11.01.2019 “Linee Guida per
I’elaborazione del Piano Annuale di Risk Management (PARM)”.
Determinazione della Direzione Regionale Salute e Politiche Sociali n.
16829 del 6 dicembre 2017, istitutiva del "Centro Regionale per il Rischio
Clinico" (CRRC).
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70. DCA UO0008 del 10/02/2011 “Requisiti minimi autorizzativi per
l'esercizio delle attivita sanitarie e socio-sanitarie”.
71. DCA n. 490/2015 : adempimenti delle strutture sanitarie relativi

all’accreditamento.
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