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Premessa importante

POP3 o IMAP: quale scegliere?

Quando configuri il tuo indirizzo email su un computer o dispositivo, molto spesso ti verrà richiesto di scegliere 
tra la modalità POP3 e la modalità IMAP.

MPORTANTE
Qualsiasi Casella Email  sia Personale, Pro, Pec e Pec Unica è configurabile sia in POP3 che IMAP.

Pop3 nasce per l'utilizzo su singolo client / pc mentre Imap nasce per l'utilizzo della stessa mail su più 
dispositivi.
Se infatti utilizzi la tua Casella Email su diversi dispositivi (pc, smartphone, tablet), è consigliabile la 
configurazione IMAP. - POP3
La modalità POP3 consente di scaricare tutti i messaggi della posta in arrivo dal server direttamente sul pc o 
sul dispositivo che stai utilizzando.
Eventuali messaggi in posta inviata, Cestino, Bozze o altre sotto-cartelle non verranno salvati sul dispositivo.
Se selezioni l’opzione “Mantieni i messaggi sul server per [xx] giorni” potrai ritrovare esclusivamente i 
messaggi della cartella POSTA IN ARRIVO sulla webmail .
Se non selezioni nel tuo client l’opzione “Mantieni i messaggi sul server”, una volta scaricati, i messaggi 
resteranno esclusivamente sul tuo dispositivo e saranno cancellati dalla webmail o dal server di posta.

IMAP questa modalità è indicata se vuoi utilizzare la tua casella email su più dispositivi.
Il protocollo IMAP , lascia tutta la posta sul server, così che potrai consultarla anche da Webmail.
Configurando la casella email in IMAP, visualizzerai sul tuo dispositivo, come sulla webmail, tutti i messaggi in 
tutte le sottocartelle (comprese Posta inviata, Bozze, Cestino, e così via …).

Se elimini un messaggio dalla webmail, questo sparirà anche da tutti i dispositivi configurati con IMAP e 
viceversa.
Se decidi di utilizzare IMAP per le tue caselle di posta, assicurati che tutti gli altri dispositivi che leggono tale 
casella utilizzino la stessa modalità: se un solo dispositivo fosse configurato in modalità POP3, infatti, questo 
dispositivo scaricherebbe tutti i messaggi, eliminandoli dalla webmail e da tutti i dispositivi configurati in IMAP.

NOTA PER CONFIGURAZIONE AUTOMATICA (IMAP)

Outlook 2010/2013/2016 (solo Windows) o Thunderbird

1) accedi al tuo client di posta Outlook o Thunderbird
2) cerca la voce impostazione account \ aggiungi account \ modifica account o simili
3) Inserisci nome account, indirizzo email e password (quella che hai indicato nella tua casella di posta), e 
consenti al sito Web di configurare le impostazioni del server autodiscover: gli altri parametri di configurazione 
IMAP verranno recuperati in automatico.

* IMPORTANTE

Configurazione per smtp autenticato a nome proprio Dominio vedi pag. 2 con SSL o pag. 3 Senza SSL
Funziona solo se non hai un SMTP autenticato associato al DOMINIO, nel caso dovrai procedere con la 
CONFIGURAZIONE MANUALE su Outlook e Thunderbird utilizzando i parametri email dedicati agli invii 
aggiuntivi:

ATTENZIOINE
Se hai selezionato i parametri SENZA SSL e utilizzi RETI WI-FI, per la posta in uscita puoi provare ad 
utilizzare la porta 587 in alternativa alla porta 25 se questa non dovesse funzionare.

PARAMETRI DI CONFIGURAZIONE CLIENT DI POSTA
Indice:

 Caselle di posta e.mail con SSL  -   Caselle di posta e.mail senza SSL  -   Caselle di posta certificata (PEC)1) 2) 3)
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1) Caselle di posta e.mail con SSL
          protocollo Secure Sockets Layer SSL (consigliata)

Parametri di configurazione  con / SSL IMAP

POSTA IN ENTRATA:
    Username / Email: xxx@nomedominio.xx
    Password: quella scelta all’attivazione della tua email
    Porta: 993
    Nome Server: pop.securemail.pro

* POSTA IN USCITA:

    Username / Email: xxx@nomedominio.xx (1)
    Password: quella scelta all’attivazione della tua email (2)
    Porta: 465 (3)
    Nome Server: authsmtp.securemail.pro (4)

Parametri di configurazione  con / SSLPOP

POSTA IN ENTRATA:
    Username / Email: xxx@nomedominio.xx
    Password: quella scelta all’attivazione della tua email
    Porta: 995
    Nome Server: pop.securemail.pro

* POSTA IN USCITA:

    Username / Email: xxx@nomedominio.xx (1)
    Password: quella scelta all’attivazione della tua email (2)
    Porta: 465 (3)
    Nome Server: authsmtp.securemail.pro (4)

CONFIGURAZIONE POSTA IN USCITA CON SMTP AUTENTICATO A NOME PROPRIO DOMINIO* 

ogni casella di posta ha di default 20 invii giornalieri, per una maggiore operatività,
è necessario aver acquistato il servizio di smtp autenticato, che permette l’invio di 1.000 e-mail
giornaliere per le caselle associate al dominio. Se hai già acquistato il servizio smtp invii aggiuntivi, 
dovrai modificare le CONFIGURAZIONI DELLA POSTA IN USCITA

IMPORTANTE IN POSTA IN USCITA COMPILARE I PUNTI 1), 2), 3) e 4) come sotto indicato
Username / Email: smtp@nomedominio.xx (1)
Password: quella scelta all’attivazione del prodotto smtp (2)
Porta: 465 (3)
Nome Server: authsmtp.securemail.pro (4)

Altre impostazioni
Nome utente: smtp@nomedominio.xx 
Password: quella scelta all’attivazione del prodotto smtp
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2) Caselle di posta e.mail senza SSL

Parametri di configurazione  / Senza SSLIMAP

POSTA IN ENTRATA:
    Username / Email: xxx@nomedominio.xx
    Password: quella scelta all’attivazione della tua email
    Porta: 143
    Nome Server: pop.nomedominio.xx

* POSTA IN USCITA:

    Username / Email: xxx@nomedominio.xx (1)
    Password: quella scelta all’attivazione della tua email (2)
    Porta: 25 (3)
    Nome Server: authsmtp.nomedominio.xx (4)

Parametri di configurazione  / Senza SSLPOP

POSTA IN ENTRATA:
    Username / Email: xxx@nomedominio.xx
    Password: quella scelta all’attivazione della tua email
    Porta: 110
    Nome Server: pop.nomedominio.xx

* POSTA IN USCITA:

    Username / Email: xxx@nomedominio.xx (1)
    Password: quella scelta all’attivazione della tua email (2)
    Porta: 25 (3)

CONFIGURAZIONE POSTA IN USCITA CON SMTP AUTENTICATO A NOME PROPRIO DOMINIO* 

ogni casella di posta ha di default 20 invii giornalieri, per una maggiore operatività,
è necessario aver acquistato il servizio di smtp autenticato, che permette l’invio di 1.000 e-mail
giornaliere per le caselle associate al dominio. Se hai già acquistato il servizio smtp invii aggiuntivi, 
dovrai modificare le CONFIGURAZIONI DELLA POSTA IN USCITA

IMPORTANTE IN POSTA IN USCITA COMPILARE I PUNTI 1), 2), 3) e 4) come sotto indicato
Username / Email: smtp@nomedominio.xx (1)
Password: quella scelta all’attivazione del prodotto smtp (2)
Porta: 25 (3)
Nome Server: authsmtp.securemail.pro (4)

Altre impostazioni
Nome utente: smtp@nomedominio.xx 
Password: quella scelta all’attivazione del prodotto smtp
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Esempio Configurazione Client Outlook senza SSL
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scegliere IMAP o POP

Nome, Cognome, Azienda

xxx@nomedominio.xx

pop.nomedominio.xx

authsmtp.nomedominio.xx

xxx@nomedominio.xx

quella scelta all’attivazione
delle tua e-mail

PREMI Altre Impostazioni
SOLO SE:
A) vuoi utilizzare SSL
oppure
B) un servizio smtp autenticato
per invii aggiuntivi
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COMPILA SOLO SE
utilizzi un servizio smtp autenticato

per invii aggiuntivi
vedi pag. 2 con SSL
o pag. 3 Senza SSL

smtp@nomedominio.xx

A

B

SOLO SE
vuoi utilizzare SSL

altrimenti
non compilare

vedi pag. 2

SOLO SE
vuoi utlizzare
un servizio smtp autenticato
per invii aggiuntivi

altrimenti
non compilare

quella scelta all’attivazione
del tuo prodotto smtp
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scegliere IMAP o POP

Nome, Cognome, Azienda

xxx@nomedominio.xx

pop.nomedominio.xx

authsmtp.nomedominio.xx

xxx@nomedominio.xx

quella scelta all’attivazione
delle tua e-mail
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Qui trovate i parametri in un formato più semplice per copiarli e incollarli sui vostri dispositivi.

    POSTA IN ARRIVO:

    Nome host o nome server: server.pec-email.com

    Nome utente: la tua casella PEC (es. nome@pec.dominio.it)

    Password: la password della tua casella PEC

    Porta: 993 per configurazione in IMAP  oppure  995 per la configurazione in POP

    Tipo di sicurezza: SSL

    POSTA IN USCITA:

    Nome host o nome server: server.pec-email.com

    Nome utente: la tua casella PEC (es. nome@pec.dominio.it)

    Password: la password della tua casella PEC

    Porta: 465

    Tipo di sicurezza: SSL

NOTA
Selezione l’opzione: RICHIEDI ACCESSO CON AUTENTICAZIONE PASSWORD DI PROTEZIONE (SPA)

IMPORTANTE
Non tutte le applicazioni da mobile supportano completamente le funzionalità della PEC
Potresti avere problemi di visualizzazione o nell’invio degli allegati.

3) Caselle di posta certificata (PEC) porte e Protocolli

PER CASELLE DI POSTA PEC A PROPRIO DOMINIO 

PER CASELLE DI POSTA PEC GENERICHE
(non associate al proprio Dominio)


